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SIGLAS E ACRONIMOS

ATAM — Associagéo de Trabalhadores da Administragcéo Local

Cfr. — Conforme

CMB — Camara Municipal de Boticas

CP — Cadigo Penal

CPC - Caodigo de Processo Penal

DL — Decreto-Lei

LGTFP — Lei Geral de Trabalho em Fungdes Publicas

MENAC — Mecanismo Nacional Anticorrupcao

PPR — Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgao e Infracbes Conexas
RGPC — Regime Geral de Prevencao da Corrupgao

RGECR — Responsavel geral pela execugao, controlo e revisao (do PPR)

SIADAP - Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do Desempenho na

Administracédo Publica

UO — Unidade Orgénica
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1. INTRODUGAO

Na sequéncia da Estratégia Nacional Anticorrupgcdo 2020-2024, aprovada pela
Resolucdo de Conselho de Ministros n.° 37/2021, de 6 de abiril, foi publicado o
Decreto-Lei (DL) n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro', que aprovou o Regime Geral
de Prevencéao da Corrupgao (RGPC).

Nos termos exigidos pelo RGPC, o Municipio de Boticas adotou e implementou um
Plano de Prevengao de Riscos de Corrupgao e Infracbes Conexas (PPR de 2024),
que abrange toda a sua organizagéao e atividade, incluindo areas de administragao,
de direcao, operacionais ou de suporte, e que contem a identificacdo, analise e
classificagao dos riscos e das situagdes que possam expor o Municipio a atos de
corrupcao e infracbes conexas; bem como medidas preventivas e corretivas que
permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes

identificados.

Assim, de acordo com a alinea b), do n.° 4, do artigo 6.° do RGPC, a Camara
Municipal de Boticas (CMB) elabora o presente relatério de avaliagdo anual
contendo a quantificagdo do grau de implementagdo das medidas preventivas e

corretiva identificadas, tal como a previsao da sua implementacao.

Deste modo o relatério que ora se apresenta, sistematiza o trabalho desenvolvido
pela CMB em todas atividades que se entenderam, pelo PPR de 2024, como

suscetiveis de consubstanciar riscos de corrupgao e infragdes conexas.

Note-se, contudo, que o presente relatorio tem como base de apreciacdo o PPR de
2024 porque, nao obstante este ter sido aprovado em Assembleia Municipal apenas
em 28 de junho de 2024, a partir do inicio de maio foram sendo tomadas iniciativas

para a sua execucao pela CMB, apods esta o ter aprovado em reunido.

1 O DL n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro, criou também o Mecanismo Nacional Anticorrupgao
(MENAC) e procedeu a terceira alteragdo ao DL n.° 276/2007, de 31 de julho, alterado pelo DL n.°
32/2012, de 13 de fevereiro, e pela Lei n.° 114/2017, de 29 de dezembro, que aprova o Regime
Juridico da Atividade de Inspecédo da Administragao Direta e Indireta do Estado.
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2. CONCEITOS E DEFINICOES

Como referido no PPR de 2024, de acordo com o artigo 3.° do RGPC, para efeitos
do proprio regime, entende-se por corrupgao e infragbes conexas os crimes de
corrupgao, recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participagéao
econdmica em negdcio, concussao, abuso de poder, prevaricagao, trafico de
influéncia, branqueamento ou fraude na obtencdo ou desvio de subsidio,
subvengao ou crédito, previstos no Cadigo Penal (CP)?, na Lei n.° 34/87, de 16 de
julho, na sua redacgao atual, no Cdodigo de Justiga Militar, aprovado em anexo a Lei
n.° 100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.° 50/2007, de 31 de agosto, na sua
redacao atual, na Lei n.° 20/2008, de 21 de abril, na sua redagéo atual, e no DL n.°
28/84, de 20 de janeiro, na sua redagao atual.

No sentido de gerar linhas de orientagdo quanto a utilizacdo de conceitos,
uniformizagdo e coeréncia na linguagem, que permitam uma metodologia comum
para uma eficaz implementagcdo e monitorizacédo do PPR, facilitando assim uma
correta interagcao entre os que participam na vida da Municipio de Boticas e os que
elaboram a avaliacéo intercalar e anual e a revisdo do PPR, através de um
glossario, anexo | do PPR 2024, procurou-se clarificar conceitos e estabelecer
defini¢gdes, sem prejuizo de uma leitura adequada da letra da lei, nomeadamente
do Cddigo Penal, Cédigo de Processo Penal (CPP)3, Lei Geral de Trabalho em
Fungdes Publicas (LGTFP)* ou o Sistema Integrado de Gestdo e Avaliagdo do

Desempenho na Administragao Publica (SIADAP)?.

2 Aprovado pelo DL n.° 48/95, de 15 de margo, na sua redagao atual.

3 Aprovado pelo DL n.° 78/87, de 17 de fevereiro, na sua redagdo atual.

4 Aprovada pela Lei n.° 35/2014, de 20 de junho, na sua redagéo atual.

5 Estabelecido pela Lei n.° 66-B/2007, de 28 de dezembro, na sua redagéo atual.
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3. MONITORIZAGAO DA EXECUGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS E CORRETIVAS

Neste capitulo explana-se a metodologia utilizada (cfr. tabelas 1 a 3) na
monitorizagdo da execugdo das medidas preventivas e corretivas das situagdes
(atividades) identificadas, no PPR de 2024, como suscetiveis de estarem expostas
a riscos elevados ou maximos (cfr. identificados e graduados no anexo I),
apresentando-se, assim, os resultados compilados pelo responsavel geral pela
execugao, controlo e revisdo (RGECR) do PPR e da analise efetuada pelos(as)
diferentes responsaveis de cada umas areas de atividade, conforme informacdes

prestadas pelos mesmos no tempo e oportunidade que lhes foi concedido

Recorde-se que a metodologia da graduagéo dos riscos (matriz de riscos) resultou
da ponderacdo entre a probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel
associado a cada risco (gravidade da consequéncia) e por consequéncia a cada

atividade da CMB, conforme o enunciado na tabela 1.

Identificaram-se e caracterizaram-se os potenciais riscos de corrupcao e infragdes
conexas, classificados segundo uma escala de risco categorizada por: fraco,
moderado, elevado e maximo, em fun¢do do grau de probabilidade de ocorréncia
e impacto previsivel, graduado cada um, respetivamente, em: baixo, médio, alto e

critico (cfr. tabela 2).

Para efeitos da classificagcdo (graduacédo) do estado de implementagdo da
execugao das medidas preventivas e corretivas, relativamente as situagdes
identificadas, pelo PPR de 2024, de riscos elevado ou maximo, seguiram-se 0s

critérios mencionados na tabela 3.
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Probabilidade

de ocorréncia

Fatores de

graduagao

Impacto previsivel

Fatores de

graduagao

Tabela 1 - Critérios de classificagao e graduagao do risco

Média

A probabilidade de o risco
ocorrer é pontual,
admitindo-se que se possa
verificar ao longo do ano. A
prevencdo da ocorréncia
carece de medidas de
controlo adicionais.

Médio

Danos sobre a eficiéncia
dos procedimentos e
eficacia dos objetivos da
organizagdo (a0  nivel
interno), necessitando de
uma redefinicao dos
processos em funcao dos
objetivos. Impacto externo
consideravel sobre a
visibilidade da CMB. O
impacto financeiro sobre a
CMB é consideravel. Tem
consequéncias moderadas
sobre a CMB. Alvo de
preocupacao moderada.

Critica*

A probabilidade de o risco
ocorrer € recorrente, sendo
0O mesmo iminente ou
poucas hipoteses de evita-
lo. As medidas de controlo
implementadas e adicionais
nao previnem a ocorréncia.

Critico*

Danos profundos, que
perduram no tempo, sobre a
eficiéncia, eficacia, imagem,
integridade e reputagao da
instituicdo (a nivel interno e
externo), carecendo de
respostas mais profundas.
O impacto financeiro sobre a
CMB ¢é maximo. Tem
consequéncias inevitaveis
sobre a estratégia ou
atividades

operacionais da CMB. Alvo
de extrema preocupagao.
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* Nas situagdes de probabilidade critica e/ou de impacto previsivel critico, o grau de severidade do risco exige a implementagao

de medida imediatas e prioritarias.

Tabela 2 - Matriz de niveis de riscos

Probabilidade

Impacto Alta Critica

Critico
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Tabela 3 - Matriz de classificagdo do grau de implementagao

das medidas preventivas e corretivas

Grau de implementagao Descricao

2 - Por implementar ou em | A medida preventiva e/ou corretiva ndo foi aplicada na

curso totalidade ou apenas foi executada parcialmente.

3 - Nao implementada A medida preventiva e/ou corretiva ndo foi executada por falta
de recursos humanos, financeiros ou técnicos; nao foi
realizada qualquer atividade e/ou contratagdo nesse ambito;
aguarda aprovagao superior; outros motivos discriminados no

campo das observagodes.

4 - Nao aplicavel ou sem | A medida preventiva e/ou corretiva é inaplicavel no ambito da
efeito atividade, por ndo se enquadrar nas competéncias da unidade
organica; a implementagdo da medida depende da execugao
prévia de outra medida; o procedimento ndo foi executado
porque se verificou que o mesmo estaria desadequado, ou néo

era exigido.

De seguida e na sequéncia do referido, sdo apresentados alguns graficos com
analise estatistica relativamente ao numero total de medidas implementadas, por
implementar ou em curso, ndo implementadas e nao aplicaveis ou sem efeitos.
Essa analise foi também feita e evidenciada pelas diferentes areas de atividade
definidas pelo PPR de 2024.

10
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Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Porimplementar ou em 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicavel ou sem
curso efeito

Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Porimplementar ouem 3 - N3o Implementada 4 - Nao aplicavel ou sem
curso efeito

1"
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Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

12
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Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

13
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Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1- Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Nao aplicavel ou sem
curso efeito

Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

14
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Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

[
(@]

O P N W B U1 OO N 00 O

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

15
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Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Porimplementarouem 3 - N3o Implementada 4 - N3o aplicavel ou sem
curso efeito

Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Porimplementar ouem 3 - N3o Implementada 4 - Nao aplicavel ou sem
curso efeito

16
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Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

Grau de implementa¢ao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

17
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Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Porimplementar ouem 3 - N3o Implementada 4 - Nao aplicavel ou sem
curso efeito

Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Porimplementar ouem 3 - N3o Implementada 4 - Nao aplicavel ou sem
curso efeito

18
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Grau de implementacao das medidas
preventivas e corretivas

1 - Implementada 2 - Por implementar ouem 3 - Ndo Implementada 4 - Ndo aplicdvel ou sem
curso efeito

19
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4. CONCLUSAO

No ambito do processo de revisdo, o PPR deve ser encarado como um instrumento
de gestao estratégica e operacional que permite identificar, medir, acompanhar e
controlar os principais riscos de gestdo que a CMB pode enfrentar na prossecugao
da sua misséo, pelo que se apela convenientemente a participacao efetiva de todas

as UQO’s e trabalhadores.

Nesse sentido, reitera-se o exposto no Plano de Prevencgéao da Corrupcédo (PPR)
de 2024, no sentido de considerar essencial que todos os trabalhadores da Camara
Municipal de Boticas (CMB) estejam plenamente conscientes de suas
responsabilidades, traduzindo-se essa consciéncia na ado¢ado de comportamentos
pautados pela dignidade, honestidade, integridade e transparéncia, inseridos numa
cultura organizacional que privilegia o apoio mutuo e a colaboragao. Tal ambiente

certamente favorecera a implementagéo eficaz do PPR de 2024.

Considerando que o PPR se apresenta como um instrumento de gestdo dinamico,
deve ser monitorizado e atualizado, incorporando os resultados apurados aquando
da elaboracdao dos relatorios de monitorizacdo e ser revisto sempre que se
justifique, designadamente na sequéncia de alteragdes organicas ou outras que

relevem diretamente na estrutura e/ou gestdo da organizacgéo.

A elaboracao de um relatério anual do PPR deve constituir um momento de reforco
da cultura de transparéncia e responsabilidade da organizagéo e fortalecer a sua
atuacdo em conformidade com os principios da prossecucao do interesse publico,
igualdade, proporcionalidade, transparéncia, justi¢a, imparcialidade, boa-fé e boa
administragcao, envolvendo todos os seus dirigentes e colaboradores na sua

promogao e desenvolvimento, tal como acima referido.

A CMB tem vindo a implementar, de forma faseada e progressiva, as medidas

identificadas no PPR de 2024 para prevencgao e mitigagao de todos os riscos a que

20
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considera estar exposta no exercicio da sua atividade, robustecendo deste modo
0s mecanismos de controlo interno que tem instituidos e que asseguram, também,
a adocgao de todas as medidas que se revelem necessarias, caso venha a detetar

riscos de corrupgéo ou infracbes conexas.

No Anexo | faz-se mencgao a calendarizagcao/previsao da plena implementacéo das
medidas preventivas e corretivas por implementar ou em curso e as nao
implementadas, destacando-se, mais uma vez, que devido a recente
implementacdo do PPR de 2024, continua a observer-se a necessidade de um
maior desenvolvimento e consolidacdo das suas diretrizes, reiterando-se a
necessidade do cumprimento das recomendacdes do relatério de avaliagcédo
intercalar de outubro de 2024.

21
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5. RECOMENDAGOES

Feito o diagndstico de execucdo anual (de 2025) do PPR de 2024, entende-se por

conveniente proceder as seguintes recomendagdes:

1. Atualizagdo Continua e Monitorizagdo - O PPR devera ser continuamente
atualizado e monitorizado, com uma visdo holistica e num processo participativo.

2. Comunicagao de Novos Riscos - Quando se identifiquem novos riscos de grau
elevado ou maximo, ou se justifique a alteragao significativa das medidas
propostas ou implementadas, devera ser comunicado tal facto ao RGECR do
PPR, para que proponha a atualizagdo ou eventual revisdo do plano.

3. Sensibilizacdo para a Etica e Integridade - Os trabalhadores devem estar
sensibilizados para as questbes de ética, conduta e integridade e das
consequéncias da participacdo em atividades que possam pér em causa o
interesse publico.

4. Relatério de Avaliagao Intercalar - No més de outubro do corrente ano (2025),
deve ser elaborado um relatério de avaliacdo intercalar nas situagdes
identificadas com risco elevado ou maximo.

5. Implementacéo Prioritaria de Medidas de Prevengéo - Nas situagdes de risco
elevado ou maximo, as medidas de prevengdo devem ser, na medida do
possivel, mais exaustivas, sendo prioritaria a respetiva implementacao.

6. Reforco da Monitorizagdo e Divulgagédo - O reforgo deve ser feito através da
intensificagdo da monitorizagdo das medidas de controlo implementadas,
atualizacao de processos e circulares de divulgacdo, bem como de agbes de
sensibilizagcao e formacao.

7. Reportar e Divulgar o Relatério - O presente relatério deve ser reportado ao
orgao executivo da CMB para aprovacao e, posteriormente, devera ser
divulgados a todos os trabalhadores municipais e apresentado a Assembleia

Municipal para seu conhecimento.

22
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8. Disponibilizagdo Publica do Relatério - O relatério devera ainda ser
disponibilizado, no prazo de 10 dias, na Intranet da CMB, bem como na sua
pagina oficial da Internef.

9. Envio do Relatério a Entidades Externas - De igual modo o relatério devera, no
prazo de 10 dias contados, ser remetido ao MENAC e a Inspeg¢ao Geral de

Financgas’.

6 Cf. o disposto no n.° 6 do artigo 6.° do RGPC.
7 Cf. o disposto no n.° 8 do artigo 6.° do RGPC.

23
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ANEXOS

24
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ANEXO | — MAPA DE MONITORIZAGAO DA EXECUGAO DAS MEDIDAS PREVENTIVAS
E CORRETIVAS DAS SITUAGCOES IDENTIFICADAS DE RISCO ELEVADO OU MAXIMO
E RESPETIVO GRAU DE IMPLEMENTAGAO

25



Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgdo e Infragoes Conexas - Relatoério Anual 2025
(Versao Revista 2024 )

Mapa de identificacdo, analise e classificagdo dos riscos e medidas preventivas e corretivas

Grau de implementacgdo das medidas preventivas e corretivas - Relatério Anual

Classificagdo do risco

Responsavel pela

Previsdo de

Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Medidas de preventivas e corretivas o Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . ~
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
1. Areas Transversais
] L Sensibilizagdo para a existéncia de um canal de denuncias
(Des)Favorecimento pessoal por familiaridade com os ) h : ~ MR ~
; . . Baixa Baixo de casos ou situagdes de corrupgao e infragdes coenxas UM AC
intervenientes, trabalho ou projeto. . . o
ou de ma administracdo interna.
Genericamente (todos os procedimentos).
Aceitagdo de ofertas. Média Médio Moderado Dec_Iara~<;oes pericdicas de registo de ofertas ou de ndo GAP 2 - Por implementar ou em curso set/25
aceitagdo de ofertas.
Publicagdo em Diario da Replblica das delegagdes e DAGF/RH DR, 22 Série, n. 230, de 26/11/2021, Aviso n.0 22297/2021
P ] ) subdelegagoes de competéncias.
Delegacio de competéncias Exercicio indevido de autoridade delegada ou subdelegada, Baixa Alto Yeserta Criacio de um Tenostério. de reaisto mformatico
’ para beneficio pessoal ou de terceiros. G u p ' 9 o :
contendo todas as delegagoes e subdelegagdes vigentes, DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
revogadas e caducadas.
Avaliagdo de desempenho favorecendo ou prejudicando Intervencéio no processo de avaliagéo no ambito do
< P prel Baixa Médio SIADAP do conselho coordenador da avaliagdo e DAGF/RH
trabalhadores. o o
comissdes paritdrias.
Formagdo sobre o Cédigo de Boa Conduta para a
~ - DAGF/RH
- o Prevencdo e Combate ao Assédio no Trabalho
Assédio moral ou discriminagdo contra os trabalhadores, por Baixa Médio C TiGo d Comisea I
razOes pessoais, sexuais, religiosas, ideoldgicas ou outras. oqst|tu|gao € uma Lomissao, compostg porNe ementos
designados para acompanhamento das situacdes de DAGF/RH
assédio no trabalho.
Formagdo de dirigentes e chefias em gestdo de pessoal e DAGF/RH CEFA - Todos os dirigentes tém formagdo GEPAL e PROGAL
Relagdes interpessoais. Tomada de medidas lesivas contra os colaboradores que lideranca. (Diretor de Departamento)
reportem atos de corrupgdo, de ma conduta ou violagdo dos Baixa Alto Moderado ATAM - F PP . ~
deveres profissionais. Sensibilizagdo para a existéncia de um canal de denincias. DAGF/RH - Formagao Regime Beral de Frevencao da Lormupeaoy
todos os dirigentes e trabalhadores de diversas areas
Realizar agoes de forma(;.ao de dlrlgentesL chefias e ATAM - Formagdo Regime Geral de Prevengdo da Corrupgao
colaboradores sobre os riscos de corrupgao e as formas DAGF/RH L ) .
. . . . - todos os dirigentes e trabalhadores de diversas areas
Dissimulagdo ou ndo detengdo de conduta corrupta de . €Omo 0s gerir.
Baixa Alto Moderado
trabalhador. Reali ditori I de trabalh lizad
€a |za.r:'au torias regulares X N ra'a 05 realiza os~sem DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso dez/25
supervisdo ou expostos a maiores riscos de corrupgdo.
Dlvulgagao de |nfor~ma.1gao_ pr|_V|Ieg.|ad.a em. MeIos Ndo - ) - Verificagdo periodica e sistematica da informacgdo
autorizados e ou ndo institucionais (jornais, redes sociais, Baixa Médio GAP/GI
relevante para CMB.
blogs, etc.).
N Prestagdo de informagdo inadequada e ou incorreta. Baixa Médio Saneamento da informagdo a divulgar. GAP/GI
Comunicagao e Imagem.
Promogdo inadequada da imagem da CMB. Baixa Médio Criagdo de um mapa de registo de reclamagoes. GAP/GI
Dlvu.lgé(_;ao.de |pforrpagao indevida, fruto de relagdes Baixa Médio Verificagdo periodica e sistematica da informagao GAP/GI
profissionais privilegiadas (ex-trabalhadores). relevante para CMB.
Elaboracdo de manuais apoio a esclarecimentos. GAP
Deficiente qualidade da informagdo prestada. Baixa Médio Definicdo e aplicacio de métodos de conferéncia da AP
informagdo a ser publicada.
Informacdio prestada. Elaboragdo de manuais apoio a esclarecimentos. GAP
Organizagdo pouco clara da informacdo prestada. Baixa Médio Definicao e aplicacio de métodos de conferéncia da .
informacao a ser publicada.
Desatualizagdo da informagdo prestada. iaca i 3 i
& Gao p Baixa Médio Crla(%ao e dwtilgagao de mmutas/mt_)delog por forma a GAP
que informagdes coerentemente uniformizadas.
Prestagdo de informagdo inadequada/ desatualizada. Baixa Baixo Sensibilizagio para as regras previstas no Cédigo de Etica GAP
e Conduta e na politica de privacidade da CMB.
Gestdo do enderego eletrénico (email) geral da Trstamzntohprefsregdal ou :avoreumento (néio respeito da Baixa Baixo Sensibilizagio para as regras previstas no Cédigo de Etica GAP
CMB. ordem de chegada dos emails). e Conduta e na politica de privacidade da CMB.
Quebra de sigilo e/ou divulgagdo de informagdo confidencial Sensibilizacs . . .
; . ensibilizagdo para as regras previstas no Cédigo de Etica _ .
a terceiros. Baixa Alto Moderado e Conduta e na politica de privacidade da CMB. GAP 2 - Por implementar ou em curso set/25
Formggao proﬁssm’mafl na area das relagbes publicas e UM AC/ATE 2 - Por implementar ou em curso  |Formagdo a agendar durante o ano de 2025 set/25
atendimento ao publico.
Prestagdo de informagdo inadequada/ desatualizada. Média Médio Moderado Guia de Atendimento ao Plblico, onde se define, entre
Ateqdlmento ao publico (presencial, telefonico e outros, os circuitos internos de responsabilidade e de UM AC/ATE 2 - Por implementar ou em curso  |Em elaboracdio durante o ano de 2025 dez/25
escrito). resposta. Sua elaboragdo e divulgacdo interna.
Criar expetativas nos municipes, relativamente ao Avaliacio da satisfacio dos municipes através de
atendimento municipal que podem gerar Média Médio Moderado in uérgitos & P UM AC/ATE Inquéritos
reclamac6es/insatisfacao. q )
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Formaingao proﬁssu?na!I na area das relagbes publicas e DAGF/RH
atendimento ao publico.
Prestagdo de informagdo inadequada/ desatualizada. Baixa Médio Guia de Atendimento ao Publico, onde se define, entre
outros, os circuitos internos de responsabilidade e de DAGF/RH
Elaborag&o de oficios e informagdes técnicas. resposta. Sua elaboragéo e divulgagéo interna.
Tratamento preferencial ou favorecimento. L ibilizacs i 5di Fti
atamento preferencial ou favorecimento Baixa Médio Sensibilizagdo para as normas previstas no Codigo de Etica DAGF/RH
e Conduta.
) ) . L L Check list de verificagbes. DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso dez/26
Incumprimento dos procedimentos legais. Média Médio Moderado
Elaboragdo e divulgagdo do manual do funcionario. DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso dez/26
Incompatibilidade entre aplicagdes. Reanalisar as aplicagdes que estdo a ser utilizadas,
Baixa Médio interligando-as por forma a potenciar a eficacia e a DAGF/INF
eficiencia.
Definigdo do circuito interno para a implementagdo de
~ . s ) DAGF/INF
alteragdes /melhorias as aplicagles existentes.
Integragdo de dados de forma ndo automatizada. Baixa Médio Definicdo das regras para a aceitagdo de novas versdes. DAGF/INF
Utilizagdo de aplicagGes informaticas Definicdo das normas para a definigdo de novas aplicagdes
p DAGF/INF
ou modulos.
Definigdo do circuito interno para a implementagdo de
~ . s ) DAGF/INF
alteragdes /melhorias as aplicagles existentes.
Ineficiencia e ineficacia das atividades. Baixa Médio Definigdo das regras para a aceitagdo de novas versoes. DAGF/INF
Deﬁnlf;ao das normas para a definicdo de novas aplicagdes DAGF/INF
ou moédulos.
Orientacio da int %0 da CMB funcio d " Plano de atividades elaborado através de um processo em DAGF 2 - Por implementar ou em curso dez/26
Planear a atividade anual da CMB. rieniagdo da Intervencao ca T em Tungdo de outros Baixa Alto Moderado  |que participam os todos os dirigentes.
critérios que ndo o interesse publico. — — -
Intervengdo baseada no Plano de Atividades anual. DAGF 2 - Por implementar ou em curso dez/26
Promover a regularidade e transparéncia através do
Cédigo de Etica e Conduta. DAGF/RH
Inobservancia de deveres disciplinares e do interesse Baixa Médio Disponibilizar canais de denuncias. DAGF/RH
L N plblico. Promover a realizacdo de agdes de sensibilizacdo sobre
Exercicio ético e de conduta profissional. ética destinadas a todos/as os/as Dirigentes e DAGF/RH
Trabalhadores/as, a incluir no Plano de Formacdo.
Recebimento de ofertas, hospitalidade ou outros beneficios Aprovar normas relativas a apresentagdo de declaragdo e
similares passiveis de condicionar a imparcialidade e a Baixa Médio registo de ofertas e outros beneficios aceites no exercicio DAGF/RH
integridade. das fungdes.
As;t_egurar 0 acompanhamento e supervisao hierarquica da DAGF/RH
PR ~ : A atividade da CMB.
Falta de transparéncia, incorregdo ou insuficiéncia da —
) ~ T Desmaterializar processos e aprofundar a
~ . ~ informagao prestada (contabilistica, de recursos, de : . N DAGF
Prestagao de informacao. - S Baixa Baixo comunicagao eficaz.
processos, da atividade ou de outra natureza) aos cidadaos — - - - —
ou entidades externas. Instituir um sistema integrado de |nform'aga?o € processos
(gestor documental), apto a apresentar indicadores de DAGF
realizagdo e do desempenho.
Apresentar propostas de formagdo profissional especifica e
adequada as necessidades individuais face as atividades a DAGF/RH
desenvolver, a serem inseridas no Plano de Formagao.
Competéndias técnicas. Inadequ~agao do perfil técnico e comportamental ao exercicio Baixa Médio DeserT\h/oI\{er Im.CIatNas qe p?rh!ha de cor]heamenifos, )
de fungdes. experiéncias e informagao técnica, através da realizagao DAGF/RH
de reunides internas e workshops.
Reforgar a motivagdo individual, a multidisciplinaridade e a
L K , DAGF/RH
rotatividade das equipas sempre que possivel e adequado.
Conhecimento insuficiente da atividade Criagdo de um Portal de Dados Abertos interno
Gest&o da Informagdo. municipal quanto a indicadores estatisticos. Baixa Baixo para publicitagdo de dados sobre a atividade DAGF/RH
municipal.
Elaboragdo de estudos e projetos com base no
planeamento, planos e programas globais e setoriais,
_ _ compreendendo o) .ordenamento,.a.s |nfraestrutura§, o) DAGE 2 - Por implementar ou em curso dez/26
Deficiente e/ou desajustado levantamento, planeamento e Baixa Alto Moderado ambiente e os equipamentos sociais na prossecugdo dos
avaliagdo de necessidades, face a Estratégia da CMB. objetivos politicos, sociais e econémicos para a resolugdo
Estratégia e planeamento transversal. dos principais problemas da populagdo e do concelho.
Regls_to e étuallzagao da_s bases de dados setoriais com DAGF 2 - Por implementar ou em curso dez/26
identificagdo das necessidades.
Eventual pratica de atos contrarios ao interesse publico e Definigdo e sensibilizagdo para regras de conduta
que afetem gravemente o prestigio da CMB. Baixa Médio pautadas pela lealdade, probidade, urbanidade, DAGF/RH
imparcialidade e boa-fé.
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Atividade

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Probabilidade

Impacto

| Graduacéo

Responsavel pela
verificacao

Grau de implementagdo

Evidéncias/Observagoes

Previsdo de
implementagdo

Tomada de decisdo

Falta de previsibilidade no contelido, tomada de decisdo
extemporanea ou incumprimento de prazo das decisGes.

Baixa

Alto

Controlo do exercicio de competéncias delegadas e
subdelegadas e nas matérias da sua competéncia.

DAGF

2 - Por implementar ou em curso

dez/26

Tomada de decisdo fundamentada no parecer dos servigos
e em conformidade com preceitos legais ou
regulamentares em vigor.

DAGF

2 - Por implementar ou em curso

dez/26

Fundamentaggo técnica e juridica das propostas
submetidas a decisdo.

DAGF

2 - Por implementar ou em curso

dez/26

Dirigir, acompanhar e assegurar uma adequada
articulagdo das atividades, no sentido de aumentar a
responsabilizagdo e o nivel de informagdo e uma melhor
priorizagdo.

DAGF

2 - Por implementar ou em curso

dez/26

Garantir a organizagdo atempada dos processos de forma
a permitir a tomada de decisdo dentro dos prazos legais
definidos, bem como a adogdo de solugGes idénticas em
situagdes analogas.

Moderado

DAGF

2 - Por implementar ou em curso

dez/26

Implementagdo de alertas para controlo dos prazos de
resposta nas plataformas e/ou aplicagbes informaticas, em
conformidade com os manuais ou procedimentos
operacionais definidos por processo.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

dez/26

Utilizagdo do sistema informatico de gestdo documental
em todas as agdes de decisdo, para acompanhamento e
controlo da tramitagdo e parametrizagdo dos processos,
garantindo o cumprimento dos prazos administrativos,
com verificagdo periddica dos registos de entrada e saida.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

dez/26

Indefinigdo de niveis de
controlo das decisdes para
assegurar a eficiéncia dos
processos.

Baixa

Médio

Cumprimento dos despachos de delegagao e
subdelegagdo de competéncias em vigor.

DGAF

Cumprimento dos normativos legais e regulamentares em
vigor, bem como os manuais ou procedimentos
operacionais internos.

DGAF

Coordenar, acompanhar e assegurar uma adequada
articulagao das atividades das UQO's no sentido de
aumentar a responsabilizagdo e o nivel de informagdo.

DGAF

Reavaliagdo sistematizada dos fluxos procedimentais
associados a tramitagdo dos processos.

DGAF

Tomada de decisdo

Deficiente implementagdo do Sistema de Gestdo e Avaliagdo
do Desempenho dos Servigos PUblicos da CMB.

Baixa

Médio

Cumprimento do disposto nos despachos, na legislagdo e
regulamentacdo em vigor.

DGAF

Acompanhamento sistematico e monitorizagdo por parte
das UO's do alinhamento estratégico da avaliagéo de
desempenho do SIADAP 1 em articulagdo com os
objetivos anuais e plano de atividades.

DGAF

Desarticulagdo dos objetivos estratégicos das UO's em
relagdo aos objetivos estratégicos da CMB.

Baixa

Médio

Ampla divulgagdo na Intranet dos objetivos estratégicos
da CMB.

DGAF

Realizagdo de agles de formagado aos dirigentes das UQO's
em SIADAP1.

DGAF

Auséncia de monitorizagdo ou monitorizagdo indevida dos
indicadores de desempenho da CMB.

Baixa

Médio

Acompanhamento sistematico por parte da UO
responsavel pela monitorizagdo dos indicadores de
desempenho da CMB.

DGAF

Apresentacdo dos Relatdrios Sintese Trimestral - SIADAP1.

DGAF

Apresentacdo dos Relatdrios de Desempenho Anual das
UO s - SIADAP1.

DGAF

Apresentagdo do Relatdrio Anual - SIADAP 1.

DGAF
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Organizagdo do trabalho, definicdo de fungdes com a DGAF
devida segregagdo e sua monitorizagdo sistematica.
Atrasos e falhas na recegdo, tratamento, distribuicdo . . Digitalizagdo e desmaterializagdo de processos e utilizagdo
- P Baixa Baixo ) ~ DGAF
e expedigao da correspondéncia. do sistema de gestdo documental.
Cumprimento do disposto no regulamento de correio
interno e nos procedimentos operacionais das varias DGAF
Expediente. areas.
Cumprimento do estipulado no manual de procedimentos
e nas metodologias definidas nos procedimentos
. h R DGAF
Extravio de documentos ou Drocessos Baixa Baixo operacionais e nas medidas de controlo de distribuigao de
u up ’ processos e de documentagdo.
Digitalizagdo de toda a documentagéo produzida e
. ~ ] ~ DGAF
introdugao no sistema de gestdo documental.

2. Gestdo Administrativa e Financeira
Incumprimento do estipulado nos regimentos da Atuagdo em conformidade e em cumprimento com os
Camara e Assembleia Municipal e demais Baixa Médio diplomas legais, manuais e DAGF
legislagdo em vigor. procedimentos operacionais em vigor.

Cumprimento dos objetivos e planos de trabalho em
Falta de execugdo ou execugdo deficiente dos conforrpldade comos N DAGF
) RN = . o procedimentos operacionais visando a concretizagdo dos
procedimentos relativos a elaboragdo da ordem do Baixa Médio L
) h S . ~ objetivos tracados.
dia e disponibilizagdo da respetiva documentagdo. — =
Acompanhamento e monotorizagdo da execugao das
- DAGF
tarefas e indicadores.
Promover a informagdo e a transparéncia, disponibilizando
Falta de transparéncia nos procedimentos no na pagina eletronica
desenvolvimento dos trabalhos das reunides da . - da Camara e Assembleia Municipal a informacéo
A - - ~ Baixa Médio ‘. N i~ DAGF
Camara Municipal e das comissdes e sessdes da necessaria referente as reunides:
Assembleia Municipal. calendarizagdo, funcionamento, ordem do dia e
deliberacoes
Planeamento da prevengdo e manutengdo regular dos
Avaria técnica do equipamento informatico ou do Médi Médi Moderad equipamentos e existéncia DAGF

Preparar, apoiar e/ou secretariar sistema de gravagao/conferéncia/reprodugdo. cdia edio oderado de equipamento de substituigao.

ReuniSes da CMB. Ligagdo em rede dos equipamentos da UO. DAGF
Falha no apolo logistico das sessGes Baixa Médio Equipamento informético portatil. DAGF
descentralizadas.

y DOMm Tuncionamento da
UO, com os servigos encerrados no periodo pos-laboral Bala Médio Determinagdo de requisitos formais e procedimentais. DAGF
nomeadamente, na prepafagao € d|§t~r|DU|gaopdiprfn A Marcagdo de reunides em periodo laboral. DAGF
ldacumentos e na realizac3n de relinides ness;
. . . - Envio de documentagdo, pelos emissores, com limite de
Incapacidade dos equipamentos informaticos em .
) o . tamanho suportavel e
aceder a determinada documentagao enviada : - ~ e
A P Baixa Médio planeamento para resolugao desta "limitagao" com a DAGF
através de endereco eletrdnico, quer por tamanho e .
excessivo quer por limitagdo de acessos viabilidade de codigos de
querp < ) acesso na cloud da CMB.
Incumprimento dos prazos na entrega de Cumprimento dos prazos legais em conformidade com o
P ~ P 9 Baixa Médio disposto no RJAL, nos DAGF
documentagdo para agendamento. - . . )
regimentos e demais diplomas legais em vigor.
Incumprimento dos prazos na entrega de Cumprimento dos prazos legais em conformidade com o
P ~ P 9 Baixa Médio disposto no RJAL, nos DAGF
documentagdo para agendamento. - . . )
regimentos e demais diplomas legais em vigor.
Planeamento da prevengdo e manutencgdo regular dos DAGE
Avaria técni ipamento informati . . equipamentos.
‘varla técnica do ciqua e to~| ormatico ou do Média Médio Moderado q. p e : _

Elaboracgo e sistema de gravacdo/reproducdo. Uniformizag&o do sistema de reprodugdo e software e DAGF

distribuicdo das elaboragdo de backups regulares.

atas. !EX|stenC|~a de amblgU|da~d es, lacunas, OmIssoes e Confirmagdo das intervengdes e das deliberagdes por
incorregOes na elaboragao das atas das reunides . . o X . ]

" . L~ . Baixa Baixo parte dos membros dos drgaos executivo e deliberativo DAGF
ou sessdes ao nivel da precisao e rigor das . ~
. - . o para posterior aprovagdo da ata.
intervencOes apresentadas e das deliberacdes.
Sempre que um trabalhador anule um recibo devera
emitir listagem de recibos anulados, anexar original e
duplicado do recibo, justificar o motivo da anulagdo e
entregar ao responsavel do servigo ou trabalhador
designado, para conhecimento. As faturas sdo geradas
- A ! DAGF/SC
por pessoas diferentes de quem emite o recibo
N3o emiss3o ou anulacdo indevida de recibos, de modo a (salvaguardar o principio da segregagéo). As notas de
eliminar a receita ou recebimento de dinheiro, ficando o Baixa Médio crédito e reembolsos nao sdo emitidos na TES. Definicdo
trabalhador com o montante recebido de uma politica de acessos as aplicagdes informaticas
com base no nivel de responsabilidade de cada utilizador.
Justificar por escrito e pedir autorizagdo para efetuar a
respetiva anulagdo ao responsavel do Servigo ou quem o DAGF/SC

Arrecadagdo de receita. substituia.

C_onferenaa das situagOes de anulagdo efetuadas pelas DAGF/SC
diferentes UO.
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Generalizagdo do sistema informéatico de faturagdo. O
. _— . funcionario do posto de cobranga ndo tem acesso ao
Recebimento de valores sem emissao de recibos (por falha . . . ~ )
X R - Baixa Baixo modulo de faturagdo apenas a recebimentos. No caso de DAGF/SC
de sistema informatico). ~ : P
nao haver sistema por problemas técnicos, os postos de
cobranga sdo encerrados.
Integragdo automdtica da receita. DAGF/SC
Entrega de valores n3o coincidentes com somatério de ) ) Conferéncia diaria dos valores recebidos, com folhas de
recibos. Baixa Baixo caixa discriminativas, pelo responsavel dos servigos ou DAGF/SC
trabalhador designado para tal, que ndo tenha efetuado
recebimentos.
Verificagdo periddica da existéncia de despacho
Perddo ndo autorizado de juros Baixa Baixo autorizador em casos de pagamento em atraso, sem DAGF/SC
juros.
Cobranga de juros por atrasos. Verificagdo periddica através de auditorias sobre correta
o ) o ) ) ) aplicagdo de férmula de juros. Parametrizagdo da férmula DAGF/SC
Possibilidade de cobrar juros em valor inferior ao devido. Baixa Baixo de calculo dos juros por programa de contabildiade.
Publicitagdo da férmula de célculo. DAGF/SC
. . P Todos os documentos que vao para despacho, verificar
. . Receber dinheiro para emitir documentos, com urgéncia, . . )
Emissdo de documentos com urgéncia. A N Baixa Baixo aleatoriamente a data de entrada e o pagamento DAGF/SC
sem cobrar a taxa devida para o efeito.
efetuado.
Alug'ueres, S edenc.las de espaos e prestagao de N&o faturagdo. Baixa Baixo Criagdo de uma base de dados com alertas. DAGF/SC
servigos (ndo receitas escolares).
Recebimentos superiores aos valores a cobrar  |Ficar o troco no cofre até ser entregue ao destinatario. Baixa Médio Pagamento preferencial via Multibanco. TES _
Beceplmerltos por transferéncia sem N3o identificaciio da proveniéncia do valor Baixa Baixo Exigir o comprovativo do pagamento antes do inicio do DAGF/SC
identificagdo evento.
Abertura/fecho, diariamente, do Terminal TPA Fazer um controlo, todos os dias, para ser
ficando com o registo diariamente do N&o haver risco de extravio de qualquer "fecho". Baixa Médio efetuado/registado o n.° de "Per” que tera que ser TES
"Per(periodo) e TR (transagéo)” do dia. obrigatoriamente sequencial quanto ao nimero.
Conferéncia diaria dos valores recebidos, com folhas de
Emissdo de recibos. N&o recebimento de valor correspondente ao recibo emitido. Baixa Baixo caixa discriminativas, pelo responsavel dos servigos ou DAGF/SC
trabalhador designado para tal.
Pagamentos a fornecedores. Possibilidade ge pagam_ento a fornecedores sem a Baixa Médio Obrigatoriedade de confirmagdo dos bens e / ou servigos DAGF/SC
contraprestagdo respetiva. prestados constantes da fatura.
Formagdo de qualidade na area do SNC-AP.
Implementagdo do SNC-AP. Possibilidade do ndo cumprimento integral dos normativos. Baixa Médio Recurso preferencial a contratagio externa ou assessoria DAGF/SC
de qualidade.
" . i i I ituiga . - -
Gestao do Fundo de Maneio. Uso md:ewdo dos valores (entre a reconstituicao e a Baixa Médio Auditorias regulares. DAGF/SC
prestacdo de contas).
Depositos bancarios. Levantamento indevido de valores. Baixa Médio Reconciliagdes bancarias mensais. DAGF/SC
Manual de procedimentos.
Apuramento e controlo da evolugio dos Incorregdes no apuramento da redug.ao anual dos . N Check list de verificaco.
" t pagamentos em atraso, podendo ter impacto no Baixa Médio — - — — DAGF/SC
pagamentos em atraso. apuramento de eventuais sancSes a aplicar. Definigao de procedimentos de validagdo automaticos.
Segregagdo de fungoes.
Definigdo e aplicagdo de métodos de conferéncia da
informagdo rececionada ou recolhida e divulgagdo interna DAGF/SC
dos mesmos.
. . . o ) Definigao e divulgagdo interna de orientagdoes, modelos
. DAGF
Dgﬁuente qualidade da informagdo financeira prestada ou Baixa Médio de tratamentos de dados e notas explicativas. GF/SC
divulgada.
Definicdo de metodologias de calculo, nomeadamente de
- ) . DAGF/SC
indicadores, e sua divulgagao interna.
Prestacio de informaggo a entidades de Auditoria de qualidade aos dados recolhidos. DAGF/SC
supervisdo. Definigdo e aplicagdo de métodos de conferéncia da
informagdo rececionada ou recolhida e divulgagdo interna DAGF/SC
dos mesmos.
Definigdo e divulgagdo interna de orientagdoes, modelos
L . N . . ) L o DAGF/SC
Desatualizacdo da informagio publicada ou divulgada. Baixa Médio de tratamentos de dados e notas explicativas.
Peﬁnlgao de metodc?loglas 9e .calculo, nomeadamente de DAGF/SC
indicadores, e sua divulgagdo interna.
Auditoria de qualidade aos dados recolhidos. DAGF/SC
Cabimentar, processar e pagar as tranferéncias Elaboragdo de Manual de procedimentos. DAGF/SC
da competencia da CMB, incluindo as Incumprimento dos procedimentos legais. Baixa Médio
transferéncias apds retengdes. Check list de verificagGes. DAGF/SC
Definigdo das regras restritas de acesso ao cofre. TES
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Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Acesso indevido ao cofre. Baixa Médio Segregagdo de fungdes. TES
. o L Check list de verificagéo. TES 4 - Néo aplicavel ou sem efeito
Gestdo de TES, incluindo reconciliagdes
bancérias, nomeadamente das contas Segregagdo de fungoes. TES
associadas as transferéncias e retencdes. Falhas de TES. Baixa Médio
Check list de verificagdo. TES
Segregagdo de fungses. TES
Falhas em saldos bancérios. Baixa Médio
Check list de verificagdo. TES
Gestdo de economato e gestdo de inventario. |Tratamento preferencial. Baixa Baixo Elaboragdo de manual de inventario. UM AC
Consulta e registo diario, em base de dados, das
aberturas das candidaturas aos
programas de cofinanciamento divulgados nas varias UM PFC 2 - Por implementar ou em curso set/25
Deficiente divulgacdo e interpretacdo dos plataformas das entidades
programas nacionais e internacionais de Baixa Alto Moderado gestoras e divulgagdo junto das varias UO's.
cofinanciamento. Contatos regulares para esclarecimento de dividas e
sc’>I|f: |tagao_ de informaggo com as_ N — UM PFC 2 - Por implementar ou em curso set/25
varias entidades gestoras, com vista a concretizacdo da
candidatura a projetos.
Divulgagdo dos avisos de abertura dos programas e de
i7ac50 d . d todos os prazos e UM PEC
Concretl'zagao e projetos com press,um_)sm e . L procedimentos a cumprir junto das UO's adequadas a
cofinanciamento pelas UQ's responsaveis, sem Baixa Médio cada
L = ; programa.
prévia aprovagao de candidatura. =
Divulgagao permanente dos resultados das candidaturas
UM PFC
apresentadas.
Deficiente organizagdo de dossiers dos projetos UtilizacSio de check-list para verificacio de toda a
Gestdo de cofinanciados e com n&o conformidades ) . tramitacdo processual dos dossiers
: assiveis de serem detetadas em Baixa Medio i i UM PFC
cofinanciamentos. p dos processos de candidatura e cumprimento dos
auditorias/agbes de controlo. respetivos regulamentos.
Execugdo de candidaturas com despesas ndo
elegiveis pelas UQ's responsaveis, implicando a Baixa Alto Moderado Acompanhamento das despesas realizadas por projeto. UM PFC 2 - Por implementar ou em curso set/25
A cipacBes
Acompanhamento junto das UQ's de forma a se cumprir
Impossibilidade de instrugdo de candidaturas, de com 0s prazos esthuIados, no UM PFC 2 - Por implementar ou em curso set/25
) . . caso de ser intengao do Municipio submeter a
acordo com os avisos de abertura e respetivos Baixa Alto Moderado A
candidatura.
regulamentos.
Promogdo de reunides de trabalho com os intervenientes UM PEC 2 - Por implementar ou em curso set/25
Necessarios.
Acompanhamento da evolugdo dos pagamentos e pedidos
Auséncia de apresentacdo, ou apresentacio efetuados, através de um UM PFC
deficiente, dos pedidos de pagamento, Bai Médi quadro de monitorizagdo dos financiamentos.
S . aixa édio
inviabilizando o atempado recebimento do Submissdo de pedidos de pagamento logo que estejam
montante do cofinanciamento. reunidos todos os documentos UM PFC
Necessarios.
Procedimentos de controlo Interno, andlise de
informagGes prestadas sobre outros investimentos UM PFC 2 - Por implementar ou em curso set/25
L . . N . . financiados pela Unido Europeia
Organizagao de processos de candidatura co-  |Situagdes de duplo financiamento, com outros instrumentos .
fi iad da Unis ! Baixa Alto Moderado
Inanclados € programas da Unlao europeia Contratos de financiamento/ Termos de aceitacio
estabelecem as obrigages dos beneficiarios em termos de UM PFC 2 - Por implementar ou em curso set/25
prevengao de situagGes de duplo financiamento
Apoi a j - ~ . . . . . e
ﬁs:::jr;zg;rocesso de gestao de projectos co Falhas na documentagao dos dossiers de projecto. Baixa Baixo Check list de verificagao. UM PFC
Elaboragdo e divulgagao de 'Regras de circulagdo da
~ DAGF
. . ) - documentagao na CMB.
Tratamento preferencial ou favorecimento. Baixa Médio
Gest3o do processo de entradas e saidas de Implementagdo de medidas de controlo interno periddicas. DAGF
toda a documentagao na CMB. Gestdo de
arquivo. Elaboragdo e divulgacdo de 'Regras de circulagdo da DAGF
. . . L documentagdo na CMB.
Extravio de documentagao. Baixa Médio
Implementacdo de medidas de controlo interno periddicas. DAGF
Atraso no pagamento, devido a permanéncia dos
Conferéncia de documentos de liquidagdo. documentos/liquidagdes relacionados com penhoras, Baixa Médio Realiazagdo de auditorias internas. DAGF/SC
i . declaracdes de divida e similares.
Articulagao com os Nucleos Implementac&o de faturagdo eletrénica. DAGF/SC
de contabilidade em matéria A isto de f . . -
de normalizagio de registos trasos no registo de faturas. Baixa Baixo Promoggo da rotatividade dos técnicos na realizagdo de DAGF/SC
nas areas financeira e procedimentos (processamento de encargos).
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Classificagdo do risco

Responsavel pela

Previsdo de

Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Medidas de preventivas e corretivas o Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . ~
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Aplicagdo comum a todos os armazéns que permita
centralizar informacdo, através ferramenta disponibilizada
Ausen(fla de programa informatico uniformizado para os Baixa Baixo pelg flstema |nform.at|c<3 central do munlqplo (Prfe.vlste na DGAT/UM AC
armazeéns. revisao da NCI) Aplicagdo dos critérios de contabilizagdo
em harmonia com o Plano de Contas e com as regras
contabilisticas vigentes.
Aplicagdo comum a todos os armazéns que permita
. A . centralizar informagdo, através ferramenta disponibilizada
Desconhecimento do real valor das existéncias do municipio ; ; e . .
i 3 (alguns armazéns ndo fazem qualquer registo ou os que Média Baixo pelo sistema informatico central do municipio (Previsto na DGAT/UM AC
MQVlTeqtagao e controlo de fazim o S0 quantificados e?/ouqvalorizg dos) q revisdo da NCI) Aplicagdo dos critérios de contabilizagdo
LSS 4 ' em harmonia com o Plano de Contas e com as regras
contabilisticas vigentes.
Deficiéncias ao nivel da inventariagdo e avaliagdo dos bens
existentes em armazém, podendo provocar uma VerificagGes periddicas para comparar registos
sub/sobrevalorizagdo de existéncias por divergéncias Média Médio Moderado contabilisticos com inventario fisico, por DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
verificadas entre os registos contabilisticos e as contagens amostragem, a data da verificacdo
fisicas.
Risco de apropriagdo indevida de bens publicos - entradas e
saidas e/ou abates de armazém sem suporte documental Média Médio Moderado Verificagdes periddicas. DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
e/ou sem justificacdo.
Conferéncia de entradas e saidas, fichas de inventario que
garantam o registo permanente no sistema informatico.
) - Implementagdo de contabilidade analitica - permite
Movimentagao e controlo de " . ; ; . i
existéncias Falta de rotacdio de stocks, material obsoleto e Médi Médi Moderad identificar os custos de posse, rutura e encomenda; DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
: deteriorado. edia edio CeSTERe Politica de gest&o de stocks - manter em stock o minimo
necessario e encomendar apenas quando for necessario
(compras centralizadas).
Rotatividade das equipas que elaboram os inventarios DGAT/UM AC 2 - Por implementar ou em curso set/25
Planeamento e gestdo orgamental e financeira. Omissdo ou err(? no cumprlrpg nto do,s prmuplos € Baixa Alto Moderado Auditoria financeira realizada por entidade externa. DAGF/SC 2 - Por implementar ou em curso set/25
das regras gerais da contabilidade publica.
Construgdo do orgamento em cumprimento com a
legislagdo em vigor, com conferéncia final se a receita DAGF/SC
corrente é superior a despesa corrente.
Apuramento do orgamento com base na receita efetiva,
Elaborac&o e controlo da execucdo orcamental |Elaboracdo de alteragSes orgamentais que ponham Baixa Baixo com possibilidade de inclusdo do saldo de geréncia ja DAGF/SC
e financeira. em causa o equilibrio orcamental. aprovado e ndo utilizado.
Apuramento da despesa considerando a cobertura dos
encargos a transitar, os encargos ja assumidos para
b . DAGF/SC
exercicios futuros, as despesas de funcionamento
anuais e a atividades programada pelas UO's.
3. Contratacdo Publica
Reduzir o recurso ao ajuste direto e a consulta prévia, — = .
A ~ . . Criagdo e Implementagdo de um manual de procedimentos
privilegiando a adogdo de procedimentos com UM AC 2 - Por implementar ou em curso X o set/25
e de Contratagdo Publica
publicitagao.
A escolha dos fornecedores deve ser efetuada,
preferencialmente, através do recurso a informagdo .
Aquisicdo de bens, servigos e empreitadas por |Favorecimento de fornecedores -~ - disponivel on-line e deve considerar-se como pratica a DGAT/UM AC 2 - Por implementar ou em curso set/25
) ) . Média Médio Moderado o
ajuste direto e consulta previa. rotatividade dos fornecedores a consultar.
E leci fl .
stabe_eomento de fluxogramas quanto aos UM AC 2 - Por implementar ou em curso set/25
procedimentos entre as UOs.
Rotatividade trabalhadores intervenientes. UM AC _NCI
Supressao dos procedimentos necessarios/fases da
realizagdo da despesa, designadamente a prévia . . Formagdo na area da Contratagdo PUblica e da sua relagdo
. ~ N , Baixa Baixo UM AC
cabimentagdo e autorizagdo da despesa por quem detém com as regras de despesa no Estado.
competéncia.
Utilizagdo de procedimentos concursais inadequados Baixa Baixo Segregacao de fungdes. UM AC
Esta_belecer um plan_o anual de aqU|_5|gao de bens <_e UM AC/UM OM 2 - Por implementar ou em curso Implementagao dc_e l;Jm plgno anual dg aquisigdes por set/25
servigos e de empreitadas, calendarizado e centralizado. Departamento/Dvisdao/Unidade/ Servigo -
Fracionamento da despesa (diversos procedimentos de
aquisicdo do mesmo bem, servigo ou empreitada ao longo Média Médio Moderado Forr_n_all~zar as regras de organizagdo dos processos de : Criacio e Implementacio de um manual de procedimentos
de um ano). aquisicdo que assegurem que 0s mesmos contemplam a UM AC/UM OM 2 - Por implementar ou em curso P set/25
. . ~ ~ de Contratagao Publica
totalidade da informagdo e documentagao relevante.
Melhoria do processo de gestdo de stocks. UM AC/DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Fornecimento de bens, servigos e empreitadas por familiares Reduzir o recurso ao ajuste direto e a consulta prévia, Criagdo e Implementagdo de um manual de procedimentos
o 5 P  por. Média Médio Moderado privilegiando a adogdo de procedimentos com UM AC 2 - Por implementar ou em curso s plementag P set/25
ou pessoas com relagdes de forte amizade ou inimizade. e de Contratagao Publica
publicitagdo. Pagind 32
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Classificacéio do risco Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel e Grau de implementagdo Evidéncias/Observagoes . D de~
Probabilidade | Impacto [ Graduacdo verificagdo implementacdo
Proc_e_di~mentos a seguir_ nOS processos de Sempre que possivel determinar prego base sem recorrer
aqU|S|ga£) de bens, servigos, empreitadas e . L a consulta preliminar ao mercado e cruzar, privilegiando o UM AC
concessoes Pass_agem de informagao perlIeglad_a aq~uando da consulta Baixa Baixo histérico existente na CMB.
preliminar ao mercado para determinagao do prego base.
Fazer consultas ao mercado via recolha de pregos
) o UM AC
disponibilizados na Internet.
Aplicagdo de uma ficha de avaliagdo do desempenho do
Favorecimento de fornecedores ou concessionarios de Média Baixo fornecedor/de avaliagao da satisfagao da qualidade do UM AC
forma obter beneficios. fornecimento, a aplicar aos fornecedores criticos pelo
DCPP.
N&o apresentagdo de documentos de habilitagdo, E):t:;ﬁ:atoérfdzt:ezdz;/:glaflscagao de todos os documentos de UM AC
apresentacdo de documentos fora de prazo ou apresentagdo Baixa Baixo 640 P P .
de documentos falsos (considerar como valida a adjudicagdo Segregacdo de fungBes entre a pessoa que recebe as
a um fornecedor que nédo esta habilitado para tal). propostas de contrataco e a que verifica os documentos. UMAC
Risco de avancar com a execugdo de trabalhos Formalizar as regras de organizagdo dos processos de
complementares sem prévia autorizagdo do érgao Baixa Baixo aquisido que assegurem que os mesmos contemplam a UM AC
competente para tal e realizar novo procedimento para totalidade da informagdo e documentacdo relevante.
efetuar o pagamento destes trabalhos.
R.ecu'rso Ereferenual a contratagdo externa de equipa de UM OM 2 - Por implementar ou em curso set/25
fiscalizagdo.
ii. Promover por amostragem, auditorias internas a
L . ) 5 algumas instalagbes abrangidas pelos respetivos
i ] Fiscalizaggo deficiente, que permita a eventual execugéio da contratos, que permita avaliar o servio prestado em UM OM 2 - Por implementar ou em curso set/25
Proced_lmentos exclusivos dos processos de empreltada com qu~alldade |nfer|or.a prevista nos respetivos Média Médio Moderado comparag3o com as obrigagdes contratuais das entidades
empreitadas. projetos de execugdo, com favorecimento da entidade executantes.
executante. N — - A
Reg'."Te d? rotatividade, nas nomeacoes dos tecnicos para UM OM 2 - Por implementar ou em curso  |Inclusdo da regra de rotatividade do Juri na NCI set/25
participagao como elementos do juri.
Estabeleclmentc.: d,e vgnos Tv.e|s de respons.ab|l|dade na UM OM 2 - Por implementar ou em curso  |Inclusdo da regra de rotatividade do Jari na NCI set/25
contratagao. Existéncia de juri plural e rotativo.
Inexisténcia de alerta a~tempado p z.ara o termo d.o S .contratos, - . Construgdo de uma base de dados dos contratos em vigor . Elaboragdo de uma lista de contratos em vigor e
gerando a sua renovagao automatica, sem possibilidade de Média Médio Moderado e verificacio periédica da mesma UM AC 2 - Por implementar ou em curso respectiva monitorizacio set/25
avaliagdo da necessidade de efetiva renovagao. a0 p ’ P <
R %0 d trat Verificagdo anual da base de dados de contratos,
€novacdo de contratos. elaborando uma listagem mensal dos contratos que
Falta de alerta deliberada, no sentido de favorecer o Média Baixo poderdo ser renovados, e que devem ser avaliados com UM AC/UM OM
fornecedor. uma antecedéncia minima de 90 dias em relagdo a data
em que devam ser denunciados, para ndo se renovarem
automaticamente.
Utilizaggo da contrataggo de prestagdo de servigos como Levantamento das necessidades de pessoal de carater
Prestagdo de servigos. mecanismo para satisfagdo de necessidade de carater Média Baixo ermanente UM AC
permanente. P )
Cumprimento dos mecanismos de requisicdo de material
r UM AC
. . L . ja definidos.
Desvio de material para uso proprio ou de terceiros. Bai Bai
aixa aIxo Segregagdo de fungdes, no sentido em que a pessoa que
encomenda o material ndo seja a mesma que o verifica UM AC
aquando a sua recegdo.
Verificagdo de material aquando da sua ~ K
rececdo. Obrigatoriedade de verificagao, quanto a quantidade
Falta de fiscalizacio de materiais no que respeita a en.t(;egu.e (;e aos r.e(;uisitOSNde qualidade adjudicados, UM AC Informagdo do Gestor de Contrato
; ; evidenciada em informagdo.
quantidade e qualidade aquando da entrega pelos Média Médio Moderado
fornecedores.
ntrolo anual de materiai iri Ih . .
C.O trolo anual de E.]te”a's adqumdo~s, por trab~a ador UM AC 2 - Por implementar ou em curso  |Inclusdo desta regra na NCI set/25
diverso do que rececionou (segregagao de fungoes).
Garantir um planeamento em tempo Util das
neceSS{dades N avallagfaQ criteriosa dos . . Ordem de servigo que dirigida a todas as Unidades
L procedimentos necessarios por forma a reduzir UM AC 2 - Por implementar ou em curso Organicas set/25
Ease Zrewatao Repeticio d dimentos d ko d a possibilidade de risco de fracionamento de 9
P rag < 9 ' Ordenar os servigos requisitantes para planear de forma . Ordem de servigo que dirigida a todas as Unidades
procedimento). . . ) UM AC 2 - Por implementar ou em curso A set/25
atempada as necessidades identificadas. Organicas
Anallst.e dos prt}cessos do ponto de vista juridico UM AC 2 - Por implementar ou em curso set/25
e sua integragdo em acordos quadro.
Garantir um planeamento em tempo Util das
nece55|.dades N avallag’a(.) criteriosa dos . . Ordem de servigo que dirigida a todas as Unidades
L L . procedimentos necessarios por forma a reduzir UM AC 2 - Por implementar ou em curso Organicas set/25
Utilizaggo sistematica pelos servigos a possibilidade de risco de fracionamento de 9
promotores, sem o devido planeamento, do despesa.
procedimento pré-contratual por Ajuste Direto Média Médio Moderado Ordenar 08 Servicos reauisitantes para plancar
e/ou Consulta Prévia, podendo dar origem a N d ) para p . Ordem de servigo que dirigida a todas as Unidades
X de forma atempada as necessidades UM AC 2 - Por implementar ou em curso . set/25
fracionamento de despesa. identificadas Organicas
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Anallsg dos prgcessos do ponto de vista juridico UM AC 2 - Por implementar ou em curso set/25
e sua integragdo em acordos quadro.
Implementar um sistema de lembrete / controlo de
= ) UM AC
execugao das medidas adotadas.
Implementar um sistema estruturado de
Auséncia de avaliagdo, na fase de planeamento avaliacdo das necessidades, incluindo UM AC
da contratagdo (due diligence), das instrucdes / procedimentos escritos que regulem
circunstancias que poderdo vir a ter impacto no Média Baixo os procedimentos de planeamento.
contrato (designadamente em termos de . Criar uma base de dados de fornecedores por
variagoes de custos e de prazos de execugdo). categoria de bens ou servigos, periodicamente
atualizados, a fim de permitir um melhor UM AC
conhecimento do mercado e evitar situages de
Fase Prévia ao ‘captura” pelo mesmo leque de fornecedores.
Procedimento Falta de planeamento podendo conduzir a Assegurar o levantamento do estado de
(Preparagdo do adocdo de ajuste direto por critérios de urgéncia Baixa Baixo conservacao do edificado e infraestruturas e o UM AC
procedimento). ou estado de necessidade. planeamento atempado das intervengdes.
Antecedendo a proposta de adjudicagdo, deve
. . ser solicitada a entidade a convidar a
Escolha de entidades a convidar em = .
) - . Declaragdo comprovativa de se encontrar
procedimentos com recurso a ajuste direto - I ) R
A L . . regularizada a situagao relativamente as
simplificado a incidir sobre concorrentes com Baixa Baixo A : UM AC
PR ) S contribuigdes para a Seguranga Social e a
dividas a Autoridade Tributaria e Seguranga o . s )
- Certidao emitida pela Reparticdo de Finangas da
Social. . o
area da sede ou domicilio fiscal, da qual conste
que tem a situagdo tributaria regularizada.
Antecedendo a elaboragdo da proposta de
Escolha de entidades a convidar em decisdo de contratar, deve ser solicitada as
procedimentos com recurso a consulta prévia a entidades a convidar, copia da certiddo
incidir sobre concorrentes com os mesmos Baixa Baixo permanente do registo comercial ou do UM AC
titulares dos 6rgdos sociais de administragdo, respetivo codigo de acesso, para aferir a
diregdo ou geréncia da empresa. identidade dos titulares dos 6rgdos sociais de
administragdo, diregdo ou geréncia da empresa.
Em procedimentos com recurso a ajuste direto e
consulta prévia a definigdo das autorizagdes do As autorizagBes necessarias a execugdo da
alvara de empreiteiro de obras publicas detidas Baixa Alto Moderado obra deverdo ser definidas e validadas por UM OM A chefe de UOM define as categorias de Alvara e as
pelas empresas a convidar, ndo corresponda as funcionarios/chefias distintos(as), antecedendo mesmas sao validadas pelo Chefe de Divisdao
autorizagdes necessarias para a execugdo da a abertura do procedimento.
obra.
Escolha de empreiteiros a convidar em procedimentos com As autorizagBes nos alvaras de empreiteiro de obras
recurso a ajuste direto e consulta prévia a incidir sobre publicas detidas pelos empreiteiros a convidar, necessarias A chefe de UOM define as catedorias de Alvard e as
Fase Prévia ao empresas sem alvara de empreiteiro de obras publicas com Baixa Alto Moderado a execugdo da obra, deverdo ser aferidas e confirmadas UM OM mesmas s3o validadas pelo Che?fe de Divis3o
Procedimento as autorizagBes necessarias e devidas para a execugdo da por funcionarios/chefias distintos(as), antecedendo a P
(Preparagdo do obra. abertura do procedimento.
procedimento).
Caracter SUbJe}IVO do.s .Ctlterlos de avallaga,o d.a S propostas, . : Uniformizar critérios de fixagdo dos fatores de
com fatores ndo qualificaveis nem comparaveis ou Baixa Baixo ~ UM AC/UM OM
) N . ponderagdo.
inadequados a aquisicdo.
Possibilidade de concertagdo entre empresas N . =
com o objetivo de eliminar ou limitar a Alta Baixo Moderado 252[:?3:; (ij:d?criloesk lists de detegdo de UM AC 2 - Por implementar ou em curso set/25
concorréncia (conluio). )
Néo comunicacao a tod.os 0s concorrentes das ’ ; Assegurar o cumprimento do artigo 35.°A, n.° 4, do
consultas informais realizadas antes da abertura Baixa Baixo ccp UM AC
do procedimento. )
A desconcentragdo por varios servigos da Adogdo do Manual de Contratagdo Publica. UM AC
instrugdo de procedimentos de contratagdo o~ -
. s p ~ o ¢ ; : Revisdo da norma de controlo interno. UM AC
publica gera incorregdes, multiplicidade e Baixa Baixo
diversidade de solugdes nas pegas Normalizagdo de documentos de suporte UM AC
procedimentais, mesmo para situagGes idénticas. através da adogdo da norma de controlo interno.
Dificuldade de enquadramento da despesa na . ) Uniformizagdo de critérios com esclarecimentos escritos e
rubrica econdémica correspondente. Baixa Baixo divulgados a todas as UO. UM AC
Subjetividade na interpretagdo da legislagdo aplicavel.
. Uniformizagdo da interpretacdo e da aplicagdo dos
Fase do Procedimento . ; ) - . « )
N Baixa Baixo diplomas legislativos através da adogdo de minutas e/ou UM AC
(Abertura e tramitagao do - o . o
. emissdo de pareceres juridicos a difundir internamente.
procedimento).
Participacdo dos mesmos intervenientes na negociagao e na , N
redacso dos contratos. Sef?rgo de traball:_adores na arga ga ;:ontiatagso publica
Média Médio Moderado € forma a garantir a segregagdo de fungoes, bem como UM AC 2 - Por implementar ou em curso  |Contratagdo de um Técnico Superior para a Unidade set/26
uma maior rotatividade na elaboragdo dos procedimentos
pré-contratuais.
Inexisténcia de correspondéncia entre as Manter um sistema de controlo interno que
cldusulas contratuais e as estabelecidas nas ) ) garanta a correspondéncia entre as clausulas
ecas dos respetivos concursos Baixa Baixo i i UM AC
PeG: P . contratuais e o estabelecido nas pegas do
respetivo concurso.
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Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
N&o publicitagdo ou publicitagdo tardia do Criagdo/manutencéo de sistema de controlo
contrato no Portal dos Contratos Publicos interno que garanta verificacdo da publicacdo do
(base.gov). Baixa Baixo contrato no Portal dos Contratos Publicos UM AC
(base.gov) e arquivo do correspondente
comprovativo no processo.
Assegurar o controlo de quantidades e espécie de
Fase de Execugdo trtaballh o; com Ia frequ:enj: a dadequagaha fjada ott)ral, UM OM 2 - Por implementar ou em curso set/25
(Fiscalizagdo e A execugdo dos trabalhos em conformidade Média Médio Moderado atraves da implementacéo de uma ficha de controlo e sua
acompanhamento da com o contrato. posterior validaggo.
execugdo da obra). i iscalizacy i ivi
G ) Nomear equipas de fiscalizagdo e garantir a rotatividade UM OM 2 - Por implementar ou em curso set/25
dos seus elementos.
Libertagdo da garantia bancaria ou da retengdo Continuar a acompanhar minuciosamente todos
sem que o contrato esteja devidamente 0s prazos, para que os procedimentos fiquem
executado. Baixa Médio concluidos em tempo (til e os fornecedores UM AC/UM OM
tenham os valores retidos, devolvidos também
Finalizagao do contrato. no mais curto espago de tempo.
Né&o proceder a avaliagdo do desempenho dos Criar uma base de dados que inclua a avaliagdo
dos fornecedores em todos os tipos de L L ho técnico, | e fi i .
. P Média Médio Moderado de desempeq o tecnico tempora.fe '!“a"ce'm UM OM 2 - Por implementar ou em curso set/25
procedimento. dos empreiteiros, quer pela experiéncia, controlo
de garantia de boa execugdo das obras.
I histori I limi .
Consu;a de histdrico e/ou consulta preliminar ao UM AC/UM OM ) P TR T B G set/25
Levantamento e planeamento da contratagdo  |Auséncia ou tratamento deficiente das Médi Médi Moderad mercado.
publica. estimativas de custos. edia edio CelSiERe Proposta de criagao de uma base de dados de pregos para
apoio a elaboragéo do caderno de encargos e a analise do UM OM 2 - Por implementar ou em curso set/25
juri do concurso.
Auséncia de previsdo de penalidades por incumprimento. i idacS . f ;
Procedimentos pré-contratuais. Baixa Baixo Verificagdo e validagdo da clausula de incumprimento no UM AC
caderno de encargos.
R.e.ahzar re_unloes ’pgrlodlcas conjuntas, com ambos 0s UM OM 2 - Por implementar ou em curso set/25
dirigentes intermédios.
Coordenagdo e interoperacionalidade entre a L . ]
execugdo de projeto e a gestdo de Descoordenagdo entre UO e/ou trabalhadores. Média Médio Moderado Definicéio e implementaggo de procedimentos comuns e UM OM 2 - Por implementar ou em curso set/25
empreitadas. regras procedimentais de uniformizagdo de processos.
Promover a criagdo eficientes canais de comunicagao. UM OM 2 - Por implementar ou em curso set/25
4. Gestao de Equipamentos e Patrimonio
l/ertlflcz:jgao f|5|cta dos bens podendo utilizar para o efeito DAGE/PAT A T R G T set/25
Bem ndo etiquetado por ndo estar inventariado ou a . estes de amostragem.
etiqueta ter sido removida Alta Meédio e
’ I iaga | a fich .
d?ﬁg:ﬁg:gr:;saggvos bens com a elaboraggo de ficha DAGF/PAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Aproprlagao de bens publicos, designadamente para fins Baixa Médio Rec.oncma'(_;z?o dos registos contabilisticos com os registos DAGE/PAT
privados. do inventario (CIBE).
Inventariagdo de bens mdveis.
A i ial .
ce_sso_ resFrlto ao_s bens'e_m especial nomeadamente os DAGF/PAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
audiovisuais e os informaticos.
Transferéncia de bens sem comunicagdo. Média Médio Moderado
Verificagdo fisica dos bens podendo utilizar para o efeito DAGE/PAT o TR T B E set/25
testes de amostragem.
Cedenu? d_e equipamento por pessoa ou 0rgao sem Baixa Médio Yerlflcagao periddica das fichas de saida ou requisigao DAGF/PAT
competéncia. interna.
Dar continuidade procedimento tendente a regularizagdo
Bens imoveis. Protelar a transferéncia de patriménio para/da a CMB. Baixa Baixo do patrimdnio afeto a CMB junto das entidades DAGF/PAT
competentes.
— P . Verificagdo sobre se a autorizagdo de abate foi proferida .
Abates sem a autorizagdo do 6rgdo competente. Baixa Alto Moderado P : DAGF/PAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
com competéncias para o efeito.
Proposta de abate indevidamente de bens. Baixa Alto Moderado Jus.n.ﬂcag~ao do abate efetuada por técnico intemo ou DAGF/PAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
verificagdo externa.
Abates. Conferéncias dos equipamentos nos respetivos locais de
depdsito, conferéncias fisicas periodicas para verificar se DAGF/PAT
Utilizagdo indevida de bem abatido documentalmente sem . h os bens que foram alvo de abate, ainda se encontram no
~ . Baixa Baixo
confirmagado do abate fisico do bem. local.
Isolamento dos bens a abater, em local de acesso restrito DAGF/PAT
e controlado.
grertmmmmm'EO Medidas de controlo interno, como a divulgagdo acrescida DAGF/PAT
DoacBes. |nvent§r|a£;ao de Bens,lev.entualmen.t.e ge~rac.lora c.Ie Média Baixo das regras sobre aceitacio de doagdes.
apropriagdo de bens publicos, de utilizagdo indevida de bens — -
niiblicos. desi fi . \ Elaboragdo de lista dos bens doados. DAGF/PAT
Utilizacdo indevida para beneficio pessoal ou de terceiros. Baixa Baixo Verificagdo periddica do boletim diario do veiculo. DGAT
Desrespeito pelas regras de seguranga e de transito. Baixa Médio igfg'cs;aéf sporadica a exames medicos pela satde DGAT

Pagina 35




Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgdo e Infragoes Conexas - Relatoério Anual 2025

(Versao Revista 2024 )

Mapa de identificacdo, analise e classificagdo dos riscos e medidas preventivas e corretivas

Grau de implementacgdo das medidas preventivas e corretivas - Relatério Anual

Atividade Risco de corrupcdo e infragées conexas SR DCHNEED Medidas de preventivas e corretivas Respor_ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de.
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Uso de veiculos de servico. N&o comunicagdo de anomalia relacionada com o veiculo,
nomeadamente qualquer dano, furto ou roubo, falta de Média Médio Moderado Verificagdo periddica do boletim diario do veiculo. DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
componentes, sinistro ou comportamento anémalo.
Condugdo por pessoa ndo autorizada. Baixa Critico Elevado Verlflsa(,jao das au’tor_lzagoes concedidas pelo Presidente DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
em Diario da Republica.
Pedido de despesa devidamente fundamentado, com o
; . DGAT
N i N cumprimento do estatuido no CCP.
Manutengao dos veiculos. Desnecessidade de manutengao. Baixa Baixo
Obrigatoriedade de solicitar ao fornecedor as pegas
L DGAT
substituidas.
) Aqwsu;ﬂao e verificagdo da utilidade de material de DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Falta de materiais de protegdo dos trabalhadores (ex. . protegao
extintores) Baixa Alto Moderado
Gestdo das instalagGes e de equipamentos. Inventario dos equipamentos sempre atualizado. DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
I funci i instal . h ) « h
er(\jci:%r:;'gto uncionamento dos equipamentos instalados no Baixa Baixo Manual de procedimentos de gestdo de equipamentos. DGAT
Risco de perda do controlo dos espagos que acomodam os ) - Aplicacdo de processos de instalagdo, actualizagdo e
L Baixa Médio R ) DGAT
Gestsio das instalacdes e de equipamentos componentes tecnoldgicos. monitorizagao de software e firmware.
(I};sch%e ineficiente conservagdo e manutenco dos edificio Baixa Alto Moderado Inventario dos equipamentos sempre atualizado. DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Manual de procedimentos. DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Utilizagdo de instalagGes ou equipamentos. Incorreta utilizagdo das instalagdes ou equipamentos. Baixa Critico Elevado
Atualizagdo dos manuais de utilizador. DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Plano integrado de Seguranga e controlo. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
/;:;jg;)rlas de qualidade aos dados registados nas bases de DAGE/INF A T R G T set/25
Risco de adulteracdo, modificagdo ou perda de informacdo. Baixa Alto Moderado
Documentagdo técnica atualizada das Bases de dados. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Modglo relacional e do desenho das Bases de dados DAGE/INF A T R G T set/25
atualizado.
Plano integrado de Seguranga e controlo. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
/;:;jg;)rlas de qualidade aos dados registados nas bases de DAGE/INF A T R G T set/25
Risco de acesso indevido a informagdo. Baixa Alto Moderado
Documentacdo técnica atualizada das Bases de dados. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Modglo relacional e do desenho das Bases de dados DAGE/INF A T R G T set/25
atualizado.
Plano integrado de Seguranca e controlo. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
ﬁzgtljtsorlas de qualidade aos dados registados nas bases de DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
GesTéo e controlo de recursos tecnolégicos.  |Risco de acessos indevidos ao centro de dados, Baixa Alto Moderado
processamento e comunicagoes. Documentagcdo técnica atualizada das Bases de dados. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Mode_lo relacional e do desenho das Bases de dados DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
atualizado.
Plano integrado de Seguranga e controlo. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
ﬁsggsrlas de qualidade aos dados registados nas bases de DAGE/INF o TR T B E set/25
Risco de perda de dados. Baixa Alto Moderado }
Documentagao técnica atualizada das Bases de dados. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Mode.lo relacional e do desenho das Bases de dados DAGE/INF o TR T B E set/25
atualizado.
Plano integrado de Seguranga e controlo. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
g\;g:)t;)rlas de qualidade aos dados registados nas bases de DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Risco de perda de seguranga e de protecgdo de informagao. Baixa Alto Moderado
Documentagdo técnica atualizada das Bases de dados. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Mode_lo relacional e do desenho das Bases de dados DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
atualizado.
Atualizar o Regulamento de utilizagdo de viaturas. DGAT
N i L . . . L ) L Realizar o registo de entradas e saidas e controlo dos DGAT
Gestdo da frota automovel. Utilizagao indevida e incumprimento das regras de utilizagdo. Baixa Médio consumiveis das viaturas.
Assegurar, sempre que possivel, a rotagdo de fungdes dos
= DGAT
trabalhadores na gestdo da frota.
Dificuldade no registo de cadastro municipal de bens moveis Aplicacio do novo sistema resultante da
e correspondente alocagdo pelas respetivas unidades Média Médio Moderado plicag ~ DAGF/PAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
A = L adaptagdo de regras do SNC-AP.
organicas a guem sdo atribuidos.
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Falta de monitorizagdo e consequente auséncia de o
) = : - ~ Informatizagao de anexos adequados aos
informagdo actualizada sobre obras / intervengdes em . - - o
L . . Baixa Médio contratos/equipas municipais que gerem os contratos, DAGF/PAT
patriménio municipal por parte de entidades externas .
) ) ~ protocolos e afins.
(Freauesias, empresas locais, concessdes, etc.).
Falta de informagdo interna com a conclusao da obra ou Desenho de uma aplicagdo que conjuga informagdes, para
intervengdo em patrimdnio municipal, por parte de servigos Baixa Médio acautelar informagdo atempada dos autos de recegao DAGF/PAT
do municipio, responsaveis pela mesma. provisoria e conclusdo das mesmas.
.Gesta.nc? do Fal_ta de monl_tonzagao de autos de abate de viaturas com Baixa Médio Obrigatoriedade de comunicagao pt?r parte dos servigos DAGF/PAT
imobilizado. guias de receita de hastas ou sucatas. que promovem a venda do bem mével.
Falta de corrTu_nlcagao dos servu;g_s resultante de desisténcias Baixa Baixo Obrigatoriedade de comunicagao pt?r parte dos servigos DAGF/PAT
de hastas originando faturas emitidas por cobrar. que promovem a venda do bem movel.
Fal lizaga ic0 iai . - N - .
alta de gtua lzagao d,a.s de:scrhlgoes pr‘e<.:||a|s dos Baixa Médio Atualizagdo das descrigdes prediais. DAGF/PAT
bens cedidos ao dominio publico municipal.
Cumprimento do estabelecido no cédigo do registo predial
e demais legislagdo do patrimdnio, procedendo ao registo DAGF/PAT
Auséncia do registo e de atualizagdo do patriménio . . do patriménio imobilirio na conservatdria do registo
- ers Baixa Médio dial
imobiliario. preaial.
Rgglsto de t.odo o pantrlmonlollnjoblllarlo municipal no DAGF/PAT
sistema de informagdo geografica.
Levantamento incompleto dos recursos necessarios ao Implementagdo de solugdo informatica de gestdo,
desenvolvimento e gestdo da atividade de Obras em Baixa Médio conservagdo, manutengdo e inventario de edificios e DGAT/UM OM
Edificios Municipais. equipamentos municipais.
Monitorizagdo, de forma sistemdtica e periddica, de
. - . . o situagBes de risco em edificios municipais, com vista a
Desconhecimento ou avaliagdo deficiente de situagdes de . - VAR ~ o
i o L Baixa Médio uma rapida intervengao e mitigagao das mesmas, em DGAT/UM OM
. risco em Edificios Municipais. . = ) .
Levantamento, planeamento de necessidades articulagao com as entidades responsaveis pela
e execugdo de Obras em Edificios Municipais. consequente manutengdo e conservagao.
€Tinicao de grelna caraterizadora de riscos em ednicios
) ) ) ou quwp.amentgs. municipais e{ou . . DGAT/UM OM
Deficiente gestdo da hierarquizagdo de intervengdes no relevancia municipal que permita hierarquizar as
ambito das atribuigdes das UO's em funcdo do grau de Baixa Médio infervencaes
prioridade e do fator de risco associado. Elaboragdo periddica de mapa de intervengGes a efetuar,
hierarquizadas em fungdo do grau DGAT/UM OM
de prioridade e fator de risco associado.
Identificagdo do autor do pagamento no ato de
Selagem de Elevadores ?or desconh'ecimento dci autor do transferéncia bancaria. DGAT/UM OM
~ pagamento nas transferéncias bancérias ou auséncia de ) -
Inspegao de elevadores. o . ~ . Baixa Médio
comunicagéo da Administragdo do Condominio do Sensibilizagdo das administragdes de condominio quanto a DGAT/UM OM
pagamento efetuado por transferéncia bancaria. necessidade de comunicacdo de pagamento da inspego.
Dificuldade de acesso a informagdo sobre o
Gestdo de cemitérios andamento de processos, para os cidaddos e Baixa Médio Utilizagdo de plataformas eletrdnicas. DGAT/UM OM
municipes, no ambito da gestdo de cemitérios
Levantamento, junto dos responsaveis de setores
operacionais, da relacdo de tarefas que impliquem a
utilizagdo de ferramentas ou equipamentos, ou exposicao
a situacBes de risco, desenvolvendo a UO responsavel pela DGAT/DAGF
seguranga e salde no trabalho a andlise e o diagndstico
da caracterizagao e definicdo de procedimentos e
Falta de identificagdo de necessidades de equipamentos de equipamentos defensivos.
protegdo individual e fardamento e distribuigdo inadequada Baixa Médio — = — -
) de equipamento e fardamento a trabalhadores Validagao dos diagndsticos de necessidades de
Equ|pa~me.nto.s.de ’ equipamentos de protegao individual pelos dirigentes ou DGAT/DAGF
protecdo individual superiores, em conformidade com os normativos legais
e fardamento. aplicaveis.
Mon!tonzagao dos indicadores do 5|sterr’1a de gesta_o da DGAT/DAGF
qualidade (processo de seguranca e saude ocupacional).
Falta de identificagdo de situagGes de risco
profissional bem como propostas de medidas Assegurar a identificacdo dos riscos relacionados com as
corretivas. Baixa Médio tarefas desempenhadas pelos colaboradores por forma a DGAT/DAGF
minimizar as consequéncias causadas pelos mesmos.
Atualizar o Regulamento Interno/Normas de Utilizagdo no
. e DGAT
site do Municipio.
Divulgar as regras na pagina da Camara Municipal e
Gestdo do Parque de Campismo. Incumprimento das regras de funcionamento do Parque de Baixa Médio noutros sites, de.sigAnaQamente, campistas e caravanist’a.s, DGAT
Campismo. bem como, a existéncia de um exemplar em suporte fisico
para consulta.
Realizar rondas periddicas para garantia do cumprimento
L DGAT
das regras pelos utilizadores.
5. Recursos Humanos
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Declaragdo de isengdo dos membros do jdri com
compromisso de suscitar impedimento, escusa e DAGF/RH
suspeigdo.
Recurso p‘referenual a membros do juri e/ou especialistas DAGF/RH
externos a UO.
Recrutamento de trabalhadores (Des)favorecimento de candidato - intervengdo em processo Baixa Médio N L -
- em situacio de impedido. Nomeacdo de juris diferenciados para cada concurso. DAGF/RH
Prévia e atempada divulgagdo da necessidade de DAGF/RH
recrutamento.
Declaragdo de isengdo dos proponentes/assinantes do
parecer com compromisso de suscitar impedimento, DAGF/RH
escusa e suspeicdo.
Mobilidade profissional. Eavorgameqto de_candldatos - intervengdo em processo em Baixa Médio Nomciagao de um jari que dé parecer e fundamente a DAGF/RH
situagdo de impedido. selegdo.
" . Escolha infi i 3 f 3 . h "
Formagdo profissional. scq ? infundada de deftermmada agdo de ormagao Baixa Baixo Proposta fundamentada de plano de formagdo. DAGF/RH
profissional para favorecimento pessoal ou a terceiros.
Folha de processamento dos vencimentos e de ajudas de
custo deve ser objeto de conferéncia, no sentido de . .
~ ~ Folha de processamento dos vencimentos e de ajudas de
confirmar a adequagdo das remuneragdes processadas e ~ . ~ )
R DAGF/RH custo sdo conferidas mensalmente, ndo tendo havido
dos descontos efetuados ao trabalhador (Caixa Geral de reclamacio por parte dos trabalhadores
AposentacGes, Seguranga Social, IRS e outros) e de outros G40 por p :
) . - . abonos recebidos.
Pagamentos indevidos a troco de beneficios pessoais ou a Média Médio Moderado
Processamento de remuneragdes (abonos ~ [terceiros. Distribuigo dos processos por varias fases e Todo e qualquer processo que resulte no pagamento de
varidveis e eventuais). intervenientes DAGF/RH abonos e suplementos é objeto de fundamentagdo e
) autorizacdo prévia
Rotatividade das fungdes. DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
Promoga? .e dlvulga?aq entre os t,ra.balhadores das [egras DAGF/RH Publicagdo no site do Municipio do Cédigo de Conduta
legais e éticas aplicaveis ao exercicio das suas fungoes.
Recurso a trabalho extraordinario de forma esporadica e
Utilizagdo abusiva do recurso a trabalho extraordinario. Média Médio Moderado devidamente justificado, planeamento das tarefas e dos DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso out/25
recursos humanos disponiveis.
g;bg;f;ct)ode dias de férias superiores a0s que o trabalhador Baixa Baixo Conferéncia, numa base de amostragem. DAGF/RH
Elaboragdo do mapa de férias. * P P -
(Des)favorecimento na escolha dos dias de férias. Baixa Baixo Qéﬁ%?:gg;a’ entre trabalhadores, de periodos mais DAGF/RH
Baixa Baixo gjcsjgntjg verifica com periodicidade as justificagdes de DAGF/RH
Analise de justificacbes das faltas. Considerar indevidamente uma falta como justificada. — — 3 —_—
Baixa Baixo PIStI‘I uigdo dos processos por varias fases e DAGF/RH
intervenientes.
Cont_rolo de baixas médicas e acidentes em Falsas baixas médicas e acidentes de servico. Baixa Médio Verificagao domlcmarla d_e doenga e juntas médicas em . DAGF/RH
servigo. caso de suspeicao de baixa fraudulenta, nos termos da lei.
Promogdo de sistemas de controlo interno: conferéncia
d 2li did b d " DAGF/RH
- . . Considerar indevidamente que se encontram cumpridos 0s as analises aos pedidos, numa base de amostragem.
Analise de requerimentos de licengas sem requisitos Baixa Baixo
vencimento. qu : Distribuigdo dos processos por varias fases e
. ; DAGF/RH
intervenientes.
Rotatividade das funges. DAGF/RH
Conferéncia das analises aos pedidos, numa base de UM AJ 2 - Por implementar ou em curso set/25
amostragem.
Realizagdo de formagdo especifica sobre o tema. UM AJ 2 - Por implementar ou em curso set/25
Andlise de requerimentos de acumulagdo de Considerar indevidamente que se encontram cumpridos os Baixa Alto Moderado Distribuicio d oS
fungbes. requisitos. 1stribuiGdo dos processos por varias fases & UM AJ 2 - Por implementar ou em curso set/25
intervenientes.
Rotatividade das funges. UM AJ 2 - Por implementar ou em curso set/25
Estabelecimento de regras e procedimentos. UM AJ 2 - Por implementar ou em curso set/25
TCOMPAUDIIaues; UUNZatao ae TECUrsos pupiicos o - - = - -
Exercicio de atividade em acumulagéo de exercicio da atividade privada; exercicio de atividades ndo Média Médio Moderado Elalzgrégao dde |ntstr.uga(~) qge fixe d?j procedimentos e DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
fungdes. autorizadas; exercicio de atividade privada durante o horario condicoes de autorizagao dos pedidos.
de trahalha: comnraometimenta da isencin e a Ampla divulgagdo do regime de acumulagdes. DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
d
e acompanhamento do processo de publicacio Incumprimento dos procedimentos legais. Baixa Médio Elaboragdo de Manual de procedimentos. DAGF/RH
er’n l?iario_da R_epubli_ca, I_30Isa de Emprego Incumprimento dos prazos. Baixa Médio Check list de verificagGes. DAGF/RH
|Piiblica e iornais nacionais
Promover processos de recrutamento que garantam a DAGF/RH
adequada selegao de recursos.
Adotar medidas de valorizagdo do desenvolvimento do
conhecimento, com adequagao das necessidades DAGF/RH
~ . - formativas ao perfil exigido.
o ~ .~ |Inadequagao do perfil técnico e comportamental ao exercicio
Planeamento e execugao das agdes, valorizagao de funce falta d tivacio dos trabalhad Bai Médi
e motivacdo dos trabalhadores. e ur’u,?oes e/ou ~a a ’e mo Ivagao dos trabalhadores no alxa edio Realizar inquéritos de satisfagdo junto dos trabalhadores. DAGF/RH
exercicio de fungdes publicas.
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de~
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Dlspo’r1!blllzar 0S meios ~necessarlos aos trabalhadores para DAGF/RH
exercicio das suas fungdes.
Gara.ntlr 0 exercicio de resPor?sabllldade DAGF/RH
partilhada em diferentes niveis.
z[:ot::ss'srzni?\tr;ngz\s”dsoug:in:\llii\:ccl,\rigt:tsaeéz: Capacitar os trabalhadores dos Recursos Humanos para
. . G0€s, . .. 9 . Baixa Médio prestagdo de apoio direto nas UO, mediante emissdo de DAGF/RH
patrimoniais decorrentes de situagdes juslaborais . ~ ~ ;
orientagdes e formagdo continua.
dos trabalhadores.
Tmplementar um sistema informatico integrado
que obrigue ao preenchimento estandardizado
Preenchimento incorreto das notas de dos t?leme‘:ntos em caus§ & sempre que
ocorréncia que contribuem para o calculo do possivel, a sua automatizago, que, cruzado
q PR p Baixa Médio com os dados obtidos pelos DAGF/RH
quantum remuneratério individual e para outras ; )
- ~ - mecanismos/equipamentos de controle de
situagdes cadastrais permanentes. - : [
assiduidade, permita a confirmagao imediata
dos elementos inscritos (v.g. presengas ao
servico)
Emissdo incorreta de certidGes referentes a Implementar um sistema informatico, suportado
carreira profissional do trabalhador, visando a Baixa Médio em informagdo cadastral verificada e validada, DAGF/RH
Gerir a situacio profissional obtengdo de vantagens ndo devidas. sujeita a confirmagdo casuistica pela hierarquia.
dos trabalhadores. o
Rever os processos desenhados no @mbito da
Gestdo por Processos, na 6tica do cumprimento DAGF/RH
do RGPD.
Definir orientagGes para reestruturagdo dos
Recolha, tratamento e Conser\/agﬁo abusivos de processos individuais dos trabalhadores, DAGF/RH
dados pessoais dos trabalhadores e/ou dos Baixa Baixo na ética do cumprimento do RGPD.
seus familiares.
Minimizar a recolha de dados pessoais nos
formularios disponibilizados como facilitadores
~ . - DAGF/RH
para a apresentacao de pedidos/comunicagao
de gozo de direitos pelos trabalhadores.
!Ellmlnar t~)ases d.e dados e documen,ta.gao com DAGF/RH
informagdo duplicada ou desnecessaria.
Gerir a situacio profissional Recolha, tratamento e conservagdo abusivos de Garantir a limitagdo de acessos as pastas
540 P dados pessoais dos trabalhadores e/ou dos Baixa Baixo partilhadas, bases de dados e Portal RH, DAGF/RH
dos trabalhadores. . - ; - - -
seus familiares. definindo, inclusive, perfis diferenciados.
I ~ ] . Planificar o recrutamento de RH de acordo com
Utilizagdo das prestagdes de servigos como mecanismo para . - . .
PR . . Baixa Médio as necessidades efetivas e permanentes DAGF/RH
satisfagao de necessidades permanentes do servigo. . A
manifestadas pelos servigos.
Contratualizagdo
N&o disponibilizagdo, aos interessados, de mecanismos de
acesso facilitado e célere a informagdo procedimental Baixa Baixo Manutengdo do controlo existente. DAGF/RH
relativa aos processos de selegdo de pessoal.
Disponibilizagdo da informagdo procedimental relativa aos
processos de selegdo na
pagina eletronica da CMB, para além daquela legalmente DAGF/RH
prevista (exemplo: lista de
admitidos/excluidos ou a data e local de realizagdo de
) ~ . métodos de selecdo).
Escassez de informagao procedimental - —
fornecida aos interessados ou de Elencagem de objetivos e critérios de selegao de
mecanismos de acesso célere e facilitado, Baixa Baixo candidatos que permita que a DAGF/RH
relativamente aos procedimentos de fundamentagao das decisdes de contratar seja facilmente
recrutamento e selegdo. percetivel e sindicavel
R Definicdo de critérios de selegdo tendo em conta o
elcru~tamento € contetdo funcional da carreira a
selegdo. integrar pelos recrutados, bem como as fungdes a DAGF/RH
desempenhar devidamente
caracterizadas.
Discricionariedade, ambiguidade e/ou
subjetividade na definigdo de critérios de Definicdo de perfis e de monografias de fungdo
selegdo que ndo permitam que o Baixa Baixo indispensavel ao desempenho DAGF/RH
recrutamento de pessoal seja levado a adequado do trabalho a realizar.
cabo dentro dos princibios de eauidade.
Intervengdo no procedimento de Assegurar a subscrigdo pelos membros do juri do concurso
recrutamento e selegdo de elementos com . : de declaragdo de
relagdo de proximidade, familiares ou de Baba Baixo inexisténcia de situagGes de incompatibilidade, DAGF/RH
parentesco com os candidatos. impedimento ou conflito de interesses.
Acolhimento e Desconhecimento pel(? nOYO trabalhador . : Realizagdo de agBes de acolhimento e acompanhamento
~ do contexto da Organizagdo e das regras e Baixa Baixo , ! DAGF/RH
Integragao. - f do periodo experimental.
procedimentos vigentes.
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Atividade

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Probabilidade |

Impacto

| Graduacéo

Responsavel pela
verificacao

Grau de implementagdo

Evidéncias/Observagoes

Previsdo de
implementagdo

Controlo assiduidade

Deficiéncias na verificagdo e controlo da
assiduidade.

Média

Médio

Emissdo pelo sistema de controlo de assiduidade de
listagens mensais com identificagdo das situagbes por
regularizar ou justificar para validagdo pela chefia da
uo.

Moderado

Recurso sistematico a certificados de
incapacidade temporaria para o trabalho
por estado de doenga fraudulentos.

Baixa

Baixo

DAGF/RH

Acionar os mecanismos legais de verificagdo das doengas
e juntas médicas junto das entidades responsaveis (ADSE,
CGA e Seguranca Social).

Comprometimento das atividades dos
servigos por auséncia sistematica de
trabalhadores ao servigo.

Baixa

Médio

DAGF/RH

Assegurar a monitorizagdo da taxa de absentismo e
preparar estudo para identificagdo das causas.

DAGF/RH

Acionamento dos mecanismos legais de verificagdo das
doengas e juntas médicas.

Considerar indevidamente uma auséncia como presenga ao
Servigo.

Baixa

Médio

DAGF/RH

Analise dos sistemas de controlo de assiduidade.

DAGF/RH

Distribuicdo dos processos por varias fases e
intervenientes.

Diagnéstico de
necessidades de
formagdo.

Identificagdo incorreta das necessidades
formativas.

Baixa

Médio

DAGF/RH

Diagnéstico elaborado a partir das necessidades
formativas propostas pelos
avaliadores/chefias, em sede de SIADAP.

DAGF/RH

Sensibilizagao dos avaliadores/chefias para a identificagdo
das reais necessidades formativas, em sede de SIADAP.

DAGF/RH

Reunides com os dirigentes e reavaliagdo anual das
necessidades formativas
identificadas.

Selegdo ndo criteriosa de trabalhadores
para a frequéncia de agdes de formagdo.

Baixa

Médio

DAGF/RH

Adequada divulgagdo de critérios de selegdo apresentados
aquando da divulgagdo do
plano de formagdo interno.

DAGF/RH

Solicitagdo aos dirigentes de indicagdo de prioridades e
manutengao de interesse das

agOes propostas em SIADAP, em formagdo promovida e
divulgada por outras

entidades certificadas, ndo contemplada no plano de
formagdo interno.

Partilha de dados pessoais indevidos com
terceiros (formadores e empresas).

Baixa

Médio

DAGF/RH

Consentimento informado do trabalhador/formando ao
tratamento de dados pessoais,

de acordo com o modelo da ficha de inscrigdo aprovada
pelo Encarregado de Protegdo de Dados, quer para
formagdo interna quer externa.

Atribuigdo indevida de certificados de
frequéncia de formagdo profissional a
trabalhadores que ndo cumpram os
requisitos exigidos.

Baixa

Baixo

DAGF/RH

Aplicagdo de um Regulamento de Funcionamento da
Formagdo Profissional no que

respeita aos critérios de assiduidade e emissdo de
certificados.

DAGF/RH

Elaboracdo do dossier pedagdgico onde conste uma folha
de presengas por sessao e
respetiva justificagdo, em caso de falta.

Coordenagdo e/ou execugdo da tarefa de
membro de juri de recrutamento

Inadequagdo do perfil técnico e comportamental ao exercicio
de fungdes.

Baixa

Médio

DAGF/RH

Definir e validar o perfil funcional definido, antes da
abertura dos concursos.

DAGF/RH

Cumprir com o procedimento de recrutamento e selegao
de RH.

DAGF/RH

Garantir o acompanhamento simultaneo de todos os
membros do jari de todo o procedimento concursal.

Coordenagdo da divisdo: Acompanhamento e
controlo da atividade desenvolvida.

Atuagdo ineficiente ou reduzida eficacia do juri.

Baixa

Médio

DAGF/RH

Efetuar um controlo / supervisdo efetivo da execugdo dos
trabalhos.

DAGF/RH

Identificacdo de necessidade de recursos humanos.

DAGF/RH

Realizagdo de reuniGes internas com vista a otimizar a
organizagao da equipa de trabalho.

DAGF/RH

Definir prioridades de atuagao.

DAGF/RH

Frequentar formagdo profissional adequada.

Controlo de baixas médicas e acidentes em

servigo.

Falsas baixas médicas e acidentes de servigo.

Baixa

Médio

DAGF/RH

Verificagdo domiciliaria de doenca e juntas médicas em
caso de suspeicao de baixa fraudulenta, nos termos dos
artigos 20° a 23° da Lei n.° 35/2014 ,de 20 de junho.

DAGF/RH

Solicitar intervencdo da salde ocupacional.

DAGF/RH
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Classificagdo do risco

Responsavel pela

Previsdo de

Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Medidas de preventivas e corretivas o Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . ~
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Elaborar normas técnicas. DAGF/RH
Regras e procedimentos de salide na Inexisténcia e informagdo atualizada sobre Higiene e . . =
érea de Recursos Humanos. Seguranga no Trabalho. Baia Médio Elaborar um plano de prevencdo. DAGF/RH
Monitorizar a execugdo das normas. DAGF/RH
Funcionamento deficiente da junta médica municipal ou de Implementar um novo sistema informético
Junta médica municipal/medicina do trabalho. [qualquer outro ato médico que vise determinar as condigGes Baixa Baixo .p . . DAGF/RH
R orientado para o estrito cumprimento do RGPD.
do trabalhador se apresentar ao servigo.
Verificaio de Baixas Médicas por Doenga Atribuigao |nad,eguada de baixas médicas e Baixa Médio Efetlyz?gfaq dos pedlld.os de verificagdo DAGF/RH
outros atos médicos. domiciliaria por médicos.
Implementar um Manual de Procedimentos. DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
Implementar um sistema informatico .
Acidentes de Incorreta qualificagdo dos acidentes em servico, -~ - orientado para o estrito cumprimento do RGPD. DAGF/RH 20 B e el el @ EUED set/25
. ) Média Médio Moderado
Trabalho. com os consequentes efeitos legais. - ~ - ~
Averiguagdo de situagoes reportadas como
acidentes de trabalho por entidades DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
especializadas nesta area.
o . Falta de identificagéio de necessidades de equipamentos de . . Registo dos equipamentos disponiveis e garantia de sua
Higiene, Salde e Seguranca. protecdio individual e fardamento. Baixa Médio correta utilizacgo. DAGF/RH
Estabelecimento e difusdo interna de regras claras de
acesso e divulgagdo de informagdo reservada (dados DAGF/RH
pessoais, de salde, etc.).
Imposigdo de limitagdes no acesso aos processos clinicos,
por parte do servigo/trabalhadores que ndo intervenham DAGF/RH
diretamente na area em causa.
Acesso indevido a informagdo reservada com quebra de ) . . )
Atendimento no dmbito da satde ocupacional. |sigilo ou fornecimento indevido de informagdo reservada Baixa Baixo Garantir que os,manua|s~de proFedlmento defln‘em para
(dados pessoais, de satde, etc.). cada processo/area/fungao os niveis de acesso a DAGF/RH
informagdo e regras de tratamento da informagao
reservada ou confidencial, em conformidade com o RGPD.
Exigir a subscricdo de declaragdo especifica quanto a
manutengao do dever de confidencialidade em situagao de DAGF/RH
suspensdo de fungoes ou cessagao de fungdes na CMB.
Planeamento e Iaevantarln.ento incorretONdoj recf’r_zosdnecessarios ao Implementacdo de solugdo informatica de gestdo,
gestdo de esenvolvimento e gestao da atividade. Baixa Baixo manutengao e DAGF/RH
recursos. inventario de recursos de seguranga e satide ocupacional.
Avaliagdo periddica da aplicabilidade de legislacdo de SST DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
Planificagdo e agendamento da medicina do trabalho,
atualizagdo da ficha de aptiddo médica do funcionério e da DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
base de dados referente a medicina no trabalho.
Politicas de . P . — —
higiene Possbllldade.de. ocorréncia de aC{dentes de.trab'alho. e de. Identificacio de medidas de prevencgo e controlo
seguranca, satide doengas profissionais ou incumprimento legislativo (~'”C|U'"d° Baixa Alto Moderado adicionais e elaboragdo de planos de manutengéo DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
ocupacional e a seguranga nos estaleiros temporarios de construgdes preventiva de seguranca e higiene.
acso social. municipais). Identificagdo dos perigos e riscos de acidentes de
trabalho, implementagdo de medidas e operacionalizacdo DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
das propostas.
Gestdo d.a coordenagdo de seguranga e saude em todos DAGE/RH o e TR T B E set/25
os estaleiros da CMB.
Possibilidade de ocorréncia de acidentes de trabalho e de
doengas profissionais o_u mcumprlnje_nto legislativo (~|nclumdo Baixa Alto Moderado Monlltorlzagao regl_JIar do 5|stefn_a de gest'ao_da seguranga DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
Politicas de a seguranca nos estaleiros temporarios de construgbes e saude em estaleiros temporarios ou méveis da CMB.
higiene, municipais).
seguranga, saude Implementagdo de sistema de avaliagdo de risco e
octjpacio.nal e Falta de identificagio de prioridades na aco da at_ri_buig?o de prioridade as agbes, de reconhecimento e DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
agéo social. CMB em fungio do risco para o espaco publico Baixa Alto Moderado  [utilizacdo universal.
e/ou relevancia para a estratégia municipal. Ide’ntlf.'lcagao de necessidades de formagdo para dirigentes DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
e técnicos.
Ag(’)es de sensibilizagdo/formagdo in job sobre seguranga e DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
saude no trabalho.
Auditorias as condigGes trabalho, que identifiquem a
gravidade do risco profissional (de acordo com o tipo, a DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
fungdo, o ambiente e as condigGes de trabalho).
Forr;agaotseLe t;za € espeaallzac(lja sgbre segur’;:_nga € DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
Riscos Falta de identificagdo de risco profissional, bem Baixa Alto Moderado Saude no trabaino para grupos de risco especifico.
profissionais. como de propostas de medidas corretivas. Procedimentos de seguranca e de informag&o sobre riscos )
profissionais DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Realizagdo regular de processos de avaliagdo de riscos. DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
Mon!torlzagao dos indicadores do S|sterr,1a de gesta_o da DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
qualidade (processo de seguranga e saude ocupacional).
Andlise criteriosa das participagdes, com metodologia
interna de investigagdo da ocorréncia a qualificar, com
~ . . ~ DAGF/RH
obtengdo de esclarecimentos adicionais e auscultagdo de
eventuais testemunhas, nos prazos estipulados na lei.
Registo documental das participagdes de acidentes de
Incorreta qualificagéo dos acidentes de trabalho Baixa Médio trabalho no sistema informético dos beneficidrios da ADSE
com os consequentes efeitos legais. e confrontagdo e partilha com informagdo do sistema DAGF/RH
informatico de gestéo de pessoal e da plataforma de
controlo de assiduidade para efeito de monitorizagdo e
validagdo.
Supervisdo sistematica pelos responsaveis das atividades e
Acidentes de desenvolvimento dos procedimentos definidos em situagao DAGF/RH
trabalho. de acidente de trabalho.
Ausencia Ele ..averlguag:flo 0u Nao comunicagao Cumprimento das disposigdes legais e regulamentares
das ocorréndias dos acidentes de trabalho. Baixa Alto Moderado relativas a prevencdo de acidentes de trabalho e seu DAGF/RH 2 - Por implementar ou em curso set/25
registo.
Avaliagdo e validagao indevida de verbas
atribuidas & CMB ou ao trabalhador pelo Procedimentos de conferéncia de todos os documentos de
ressarcimento das despesas com o acidente de despesa de salide do funcionario acidentado e das
trabalho (periodo de incapacidade do Baixa Baixo transferéncias de verbas remetidos a UO responsavel pela DAGF/RH
trabalhador). seguranga no trabalho, em colaboragdo com a UO
responsavel pela gestdo dos recursos humanos.
Deficiente avaliagdo da aptidao médica que vise Cumprimento das regras técnicas e boas praticas
determinar as c~onc|i(;6es do trabalhador quanto & Baixa Médio aplicaveis tendo em vista uma adequada apreciacdo DAGF/RH
sua apresentagdo ao servigo. médica.
Avaliaco da Atribuicgio inadequada de baixas médicas e ) ) L )
aptidso de satide outros atos justificativos da auséncia ao servico. Baixa Médio Listas atgallzadas de.tratzalhado!'gs. em situagdo de baixa, DAGF/RH
para efeitos de fiscalizagao domicilidria da mesma.
dos trabalhadores.
6. Educagao e Agao Social Escolar
A manutengdo da dissociagdo das agdes de auditoria .
Aplicagdo indevida do Regulamento de atribuicdo de bolsas interna dasgagﬁes de fiscaﬁzagéo_ g DEDS 2 - Por implementar ou em curso set/25
de estudo e outros beneficios sociais, podendo gerar o :
- . . Baixa Alto Moderado . - .
favorecimento de alguns estudantes no beneficio social a Assinatura de declaragao tipo, com compromisso de
— conceder. suscitar impedimento, escusa e suspeicdo caso se DEDS 2 - Por implementar ou em curso set/25
Atribuigdo de bolsas de estudo e outros verifique.
beneficios sociais.
A manutengdo da dissociagdo das agdes de auditoria .
Um estudante perder o estatuto de bolseiro e continuar a interna dasgag’c“,es de ﬁscaﬁzagao_ g DEDS 2 - Por implementar ou em curso set/25
usufruir da bolsa mensal e do complemento de alojamento, Baixa Alto Moderado
por n3o ter sido atualizado no programa. Cruzamento de dados entre os Servigos de Acgdo Social e DEDS o e Tl AR T dez/25
a rede de escolas, de forma otimizada.
Implementagao do projeto educativo local como
instrumento de projecdo estruturante da acdo do
municipio na sua vertente educativa, tanto ao nivel do
territdrio, como das necessidades de criacdo de respostas
articuladas com os diferentes servigos municipais, DEDS
prevendo o estabelecimento de parcerias com a
. L comunidade educativa, entidades publicas e privadas,
) Deficiente identificagdo das ) o de modo a cumprir o objetivo de desenvolvimento
Levantamento e planeamento de necessidades. |necessidades de respostas Baixa Médio qualitativo do sistema de educacio do concelho.
educativas/desportivas.
Elaboragdo da SNID concelhia como instrumento de
projegdo estruturante da agdo do municipio na sua
vertente desportiva, promovendo o levantamento das DEDS
estruturas fisicas destinadas a pratica das atividades fisico-
desportivas bem como a caracterizagdo, quer das
instituigdes, quer dos praticantes desportivos.
Discricionariedade, ambiguidade e/ou subjetividade na Definigdo de critérios de selegdo tendo em conta o
definigdo de critérios de selegdo e mobilidade, que ndo ) - contetido funcional da carreira a integrar pelos recrutados,
. ) Baixa Médio ~ DEDS
permitam que o recrutamento do pessoal seja levado a cabo bem como as fungles a desempenhar nos
dentro de principios de equidade. estabelecimentos de ensino, devidamente caracterizadas.
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Atividade

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Responsavel pela

Grau de implementagdo

Evidéncias/Observagoes

Previsdo de

Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementag&o
Discricionariedade, ambiguidade e/ou subjetividade na Definigdo de critérios de selegdo, tendo em conta o
definigdo de critérios de selecdo de formadores que ndo ) - contetido curricular das disciplinas e médulos a lecionar e
. . : Baixa Médio : A . DEDS
permitam que o respetivo recrutamento seja levado a cabo o curriculo e experiéncia profissional do formador a
dentro de principios de equidade. recrutar.
Selegdo de pessoal docente.
Definigdo de critérios de selegdo, tendo em conta o
Favorecimento na contratagdo de servigos de ensino técnico . - contetido curricular das disciplinas e médulos a lecionar e
- Baixa Médio ) A . DEDS
e profissional. o curriculo e experiéncia profissional do formador a
recrutar.
~ ’ = Obrigatoriedade, por parte do técnico da UO responsavel
Intervengado no procedimento de recrutamento e selegao de ~ ; o =
~ L ~ " pela educagdo que integra o juri de selegao, de declarar
elementos com relagbes de proximidade, relagbes familiares . . s
Baixa Médio qualquer grau de parentesco ou proximidade com DEDS
ou de parentesco ) o
I qualquer um dos candidatos, sendo substituido pelo
com os candidatos. o )
membro do juri designado como suplente.
Registo dos pedidos de mobilidade entre AE's registados
em sistema integrado de gestdo e arquivo digital e
documental (datado e sequencial) e garantia de resposta
Selecio de pessoal docente. Favorecimento na colocagao do Baixa Médio re.:spelt.ar.u.io a ordem de entrada dos pfedldos ea DEDS
pessoal. disponibilidade de vaga no AE pretendido. Manutengao
dos registos relativos as mobilidades concedidas de forma
a permitir a detegdo de qualquer
irregularidade nestes processos.
7. Cultura, Turismo e Desporto
Deficiente planificacio das atividades Realizagdo de reunides periddicas com as chefias para
L P & Baixa Médio identificacdo das necessidades e canalizagdo dos recursos UM CT
turisticas. >
existentes.
Apresentagdo de programas e agdes ou eventos de
Insuficiente divulgagdo de agGes de desenvolvimento turistico e
promogdo e dinamizagdo de atividades Baixa Médio sua publicitagdo na pagina eletrénica da CMB e nos meios UM CT
turisticas. de comunicagdo a
Levantamento e planeamento de necessidades. nivel local e nacional.
Deficiente planificagdo para a realizagao Apresentagdo de programas de desenvolvimento turistico
de obras ou eventos de interesse Baixa Médio e celebragdo de UM CT
municipal. contratos-programa.
Tratamento deficiente das estimativas Na realizagdo de eventos pontuais, os custos sdo
de custos no al.uguer de o Baixa Médio calculados por estimativa com ) UM CT
estruturas/equipamentos e na aquisigdo base em estudos de mercado, custos do ano anterior e
de servigos. indice de inflagdo.
Bai Bai Monitorizagdo das atualizagbes do website e da Newsletter UM CT
) - Informacdo errada ou desinteressante aixa alxo de Turismo
Divulgagao e . ~ . - i
Comunicacio com dispersao do interesse do publico
para um destino concorrente. Baixa Baixo Reallzaga.o de agdes de formagdo em idiomas UM CT
estrangeiros.
Cumprimento do estipulado no manual ou procedimento
Ineficacia do atendimento e falta de operacional de
verificagdo e certificagdo dos Baixa Médio atendimento e registo no sistema integrado de gestdo e UM CT
documentos ou processos entregues. arquivo digital e
documental.
Atendimento preferencial a auias Atendimento por ordem de chegada através da aquisicdo
L P g Baixa Alto Moderado de uma senha UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
intérpretes de grupos organizados.
numerada.
Atendimento em geral. -
Atualizagdo constante das FAQ's de modo a permitir a
existéncia de coeréncia
Baixa Médio nas respostas aos requerentes e no cumprimento do UM CT
Tratamento diferenciado de situagdes fluxograma do re.spetlvo
idénticas. processo da qualidade.
Cumprimento do estipulado num manual de
Baixa Médio procedimentos operacionais de UM CT
atendimento.
. . Registo e elaboragdo de mapa anual com comparativo .
Falta de registo de todas as chamadas Média Médio Moderado mensal. UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
externas efetuadas por solicitagdo das
UOs. Média Médio Moderado Analise e controlo sistematico do mapa de registos de UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
chamadas efetuadas.
Utilizagdo da lista telefonica da CMB devidamente
Baixa Médio atualizada na plataforma da UM CT
Atendimento intranet.
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de~
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Garantia de acessibilidade da utilizagdo da lista telefonica
Imprecisdo da informagdo para correto Baixa Médio atualizada no respetivo ambiente de trabalho do UM CT
encaminhamento de chamadas. trabalhador.
Identificagdo de necessidades de formagdo para técnicos
Média Médio Moderado de aten_dllm _ento telefonlcc_) nas areas de atuagso das UO's UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
do municipio para encaminhamento correto das
chamadas.
Cumprimento do estipulado no manual ou procedimento
Tratamento diferenciado de situagBes idénticas motivadas operacional e regulamentos relacionados com a produgdo
Procedimento administrativo e processual. pela falta de uniformizagdo de procedimentos e de Baixa Médio de eventos, utilizagdo de equipamentos culturais, UM CT
protocolos internos de atuagdo. desportivos e recreativos e com o0 associativismo e outras
entidades publicas ou privadas.
Auséncia de regras e subjetividade na Cumprimento do estipulado nos regulamentos especificos
o gestdo, dinamizagdo, utilizagdo e Baixa Alto Moderado de organizagdo, UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Gestéo do <t A i I o
patriménio cedéncia do patrimdnio turistico. funcionamento e utilizagdo do patrimonio turistico.
turistico. . ) :
Insatisfagdo dos utentes por atrasos. Média Médio Moderado gz:ﬁ;gsde de procedimentos através do reforgo de UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Média Médio Moderado gontrollar‘ o licenciamento e a validade dos documentos UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Gest3o de e(?essanNos. ’ : . -
operadores Operadores turisticos sem autorizagdo de concesséo. Média Médio Moderado Articulagdo com outras UO s e verificagdo de requisitos e UM CT 212 Por implementarloulem curso set/25
turisticos. de pareceres.
Média Médio Moderado Participagdao em vistorias. UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Desconhecimento do suporte legal que Organizagdo e sistematizagdo de toda a documentagdo
~ .regula as. r.e Ia.c_;oes InS'tItUCIOI'lE.:IIS, ) Média Alto Elevado .rele.v an.t N d?s .relagoes B . —— UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Relagdes intermunicipais e/ou internacionais do institucionais, intermunicipais e/ou internacionais do
institucionais, municipio. municipio.
intermunicipais
e/ou internacionais Atualizagdo sistematica da informagdo relativa aos acordos
do municipio. i - inagd .
P Desconhegmento dos aFord? S Média Alto Elevado e/ v:')u geminagoes ) UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
estabelecidos e/ou geminagdes. existentes, bem como do desenvolvimento dos planos ou
programas acordados.
= Cumprimento do estipulado no guia de protocolo
Preparagdo e — ~ PR .
Falhas ou omissdes na execugdo das autdrquico no que respeita a
planeamento de o . . ’ -
atos solenes e solicitagdes para atos solenes e Baixa Baixo formalidades e procedimentos a adotar nos atos solenes e UM CT
s - cerimonias oficiais. cerimonias oficiais da
cerimoénias oficiais. ) PR
vida autarquica.
Baixa Médio Nomeacgao de um técnico de relagbes publicas responsavel UM CT
pelo evento.
Baixa Médio Elaboragdo de check-list de apoio a atividade. UM CT
Falta de equipamentos de ordem Confirmagao da entrega de todo o material/equipamento
logistica necessarios a atividade ou Baixa Médio no minimo 24 horas UM CT
espago inadequado. antes do evento.
Apoio a eventos N o Presenga de técnicos dke rt_alagoes publicas no local do :
e/ou ceriménias Média Médio Moderado evento com a antecedéncia UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
oficiais necessaria afim de detetar deficiéncias e colmatar lacunas.
Média Médio Moderado Nomeagao de um tecnico de relagGes publicas responsavel UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
pelo evento.
Om|ssoe§ e/ou imprecisBes nos texto§ Baixa Baixo Envio de~ magquete para a UO promotora do evento para UM CT
dos convites ou no propdsito do convite. aprovagao.
Média Médio Moderado E(()):j‘li;;nagao de toda a informagdo constante no texto do UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Realizagdo de reunides periddicas entre chefias para
Baixa Alto Moderado identificacdo das necessidades e canalizagdo dos recursos UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Deficiente planificagdo das atividades existentes.
culturais e/ou concessdo de beneficios a
entidades particulares ou associativas e aos Levantamento e diagnostico das necessidades culturais,
funcionarios ou familiares. Baixa Alto Moderado elaborado anualmente, com as entidades parceiras (base UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
de dados do cadastro do associativismo).
Baixa Alto Moderado Registo atualizado do cadastro do associativismo. UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Insuficiente divulgacio de acdes de Apresentasao de programas e agdes ou eventos de
romogao e dinamizagdo de atividades desenvolvimento cultural e sua
5ur|’stic§s culturais dzs ortivas e Baixa Médio publicitagdo na pagina eletrénica da CMB e nos meios de UM CT
Levantamento e recreativ;s » desp comunicagdo a nivel local e
planeamento de : nacional.
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Classificagdo do risco

Responsavel pela

Previsdo de

Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Medidas de preventivas e corretivas o Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . ~
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
necessidades. A 50 d e d Wi tural
Baixa Alto Moderado present~a<;ao e programas de desenvolvimento cultural e UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
celebragdo de contratos-programa.
Deficiente planificagdo para a realizagdo de Planificagdo plurianual das obras de construgdo,
obras ou eventos de interesse municipal. conservagdo e manutengdo a realizar
Baixa Alto Moderado nos edificios e equipamentos culturais, em conjunto com UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
as UO's responsaveis pelas
obras publicas e pela conservagdo dos edificios municipais.
Tratamento deficiente das estimativas de Na realizagdo de eventos pontuais, os custos sdo
custos no aIugl_Jer de o Baixa Médio calculados por estimativa com base _ o UM CT
estruturas/equipamentos e na aquisicdo de em estudos de mercado, custos do ano anterior e indice
Servigos. de inflagdo.
Procedimento Tratamento diferenciado de situagdes Cumprimento do estipulado no manual ou procedimento
o . idénticas motivadas pela falta de h - operacional e regulamentos relacionados com a produgdo
administrativo e . o . Baixa Médio o s ) ; UM CT
rocessual uniformizagdo de procedimentos e de de eventos, utilizagdo de equipamentos culturais com o
P ’ protocolos internos de atuagdo. associativismo e outras entidades publicas ou privadas.
Gest3o do Auséncia de regras e subjetividade na Cumprimento do estipulado nos regulamentos especificos
atriménio cultural gestdo, dinamizagdo, utilizagéo e cedéncia Baixa Alto Moderado de organizago, funcionamento e utilizagdo do patriménio UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
P ! do patriménio cultural. cultural.
Regulamentos e Procedimentos operacionais. UM CT
Insatisfagdo do utilizador visitante por
prestagéo de informaggo incorreta nas Baixa Médio Colocag8o na equipa de trabalhadores com perfil para
atividades das bibliotecas e museus. atendimento ao pUblico e formac8o na érea de UM CT
biblioteconomia e museologia.
Colocagdo de sistemas antiroubo e vigilancia e realizagdo UM CT TR ey — set/25
Gestdo de de rondas periddicas da nos equipamentos culturais. 4
Museus e . .
Bibliotecas Higienizagao, monitorizagao e restauro de UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Dispersdo, dano ou roubo do espélio documentos/obras de arte.
documental das bibliotecas e museus e das Média Médio Moderado o .
suas exposicBes permanentes e temporarias Aplicagdo das normas e instrumentos de trabalho
’ normalizados para o tratamento UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
documental e museoldgico.
Realizagdo de agles de formagao na area da conservagao UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
e restauro.
Dispersao, dano ou roubo do espdlio Digitalizagdo de documentos e realizagdo de inventarios
documental das bibliotecas e museus e das Alta Médio Elevado g_' h < o & UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
o~ . periddico aos espolios.
suas exposigdes permanentes e tempordrias.
Gestdo de Falta de cobranga, cobranga indevida ou Colocagdo de avisos nos locais de atendimento dos
Museus e cobranga de valores sem emissao e entrega pregérios, dos servigos prestados e UM CT
Bibliotecas de fatura/recibo, referentes a taxas devidas de pedido de fatura/recibo.
por servigos prestados aos Baixa Baixo
utilizadores/visitantes e agentes envolvidos P lizacio d Bes d ibilizacs b
nas atividades das bibliotecas e museus, ’r'omo::e':fa rej |zCac_;ag e agqes | ? sen5|| ! |zacé;jaofso re o UM CT
com proveito préprio ou de terceiros. ética (Cédigo de Conduta), a incluir no plano de formagdo.
Auséncia de metodologias de gestdo da Controlo do registo exaustivo de todas as obras de arte na
reserva, conservagao e manuseamento da Baixa Alto Moderado plataforma informética de UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
colegdo municipal de arte. gestdo de museus.
Registo exaustivo de todas as obras de arte que integram
a colegdo municipal de arte, UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Desatualizaciio do levantamento, inventario ) na plataforma informatica de gestao de museus.
R Baixa Alto Moderado _ _
Gestio d e localizagao de obras de arte. Definigao, em regulamento ou manual, dos normativos e
ets 'ao’ 9 ltural procedimentos relativos a UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
patrimonio cuftural. gestdo, manutengao e localizagdo das obras de arte da P
colecdo municipal.
Auséncia de praticas e medidas de N . .
~ ~ . Instalagdo de mecanismos de seguranga e medidas de
conservagdo e de preservagdo preventiva e . ) ~ =
R o . Baixa Baixo manutengao, conservagao UM CT
curativa dos espdlios documentais e . .
.. preventiva e curativa e de restauro de documentos.
museoldaicos. ’
Registo e tratamento documental dos espdlios
Auséncia de metodologias e procedimentos : . bibliograficos e documentais no sistema
] . . Baixa Médio o .- UM CT
de registo de espolios documentais. de gestao integrada para Bibliotecas e efetuar a sua
intearacdo no patriménio municipal.
Ause.nqa de metods)loglas e regras de Baixa Médio Elaboragdo de um plano de classificagdo documental. UM CT
arguivamento por tipo de processo.
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Registo no sistema de gestdo integrada de arquivo
histdrico e arquivistico em conformidade com as normas e UM CT
orientagdes internacionais e nacionais de gestdo,
manutengdo e arquivo do patrimonio arquivistico.
Ausgncia de procedimentos e instrumentos Baixa Médio Implementago da digitalizaggio e desmaterializagio de
de gestdo de documentos. documentos e processos na plataforma informética de
gestdo integrada do arquivo geral, histdrico e arquivistico,
em conformidade com as disposigOes legais para UM CT
- conservagdo e preservagdo do arquivo digital, e
Gestdo do . : ! -
patriménio garantindo o arquivo da referida documentagdo em
arquivistico. plataforma certificada.
Cumprimento do disposto no regulamento de organizagao
e funcionamento do arquivo municipal, no plano de UM CT
classificagdo documental e no regulamento arquivistico
para as autarquias locais.
Auséncia de praticas/medidas de
conservagao/preservacgdo preventiva e Baixa Médio
curativa do espdlio documental. Digitalizagdo e desmaterializagdo de documentos e UM CT
processos e inventario anual dos fundos documentais.
Equipamento e controlo ambiental e higienizaggo,
o~ UM CT
monotorizagao e restauro de documentos.
Perda ou extravio por deslocacdo fisica dos Digitalizagdo e desmaterializagdo de documentos e
processos e documentos a guarda do Baixa Médio processos, viabilizando a sua consulta por outras UO's, UM CT
Arquivo Histdrico para outras UO's. sem movimentar ou manusear fisicamente os originais.
Instalagdo, sempre que possivel, de mecanismos de
seguranga e conservagao do espolio e implementagdo do UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
plano de seguranga contra incéndios e intrusao.
Dispersdo do espolio do Arquivo Histdrico : Registo e atualizagdo do inventario do espdlio municipal,
. e Baixa Alto Moderado P o .
Gest3o do em varios edificios, salas e corredores. com conferéncia, por amostragem, da localizagdo correta UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
patriménio do mesmo.
ivisti men 5lio municipal .
arquivistico. Segu_ro pa_ra'o_s documentos do espdlio municipal do UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Arquivo Historico.
Cumprimento do manual de procedimentos e regulamento UM CT
de organizagdo e funcionamento do arquivo municipal.
Aces§o mdewglc_; a?S depdsitos/espagos dos Baixa Médio
Arquivos Municipais. N . .
Implementacgdo de equipamentos e procedimentos de
vigilancia nos espagos do Arquivo Municipal e do plano de UM CT
seguranga contra incéndios e intrusdo.
Nas solicitagdes de carater pontual, resultantes do pedido
Inexisténcia de instrumentos que regulem os procedimentos, de coletividades/associagGes, para efeitos de promogdo de
regra?s e crlte,rlgs para atrlbglgao de.beneNﬁ'aos Publlcos Baixa Baixo atividades de interesse publlco,’que nao se encontrz?m UM CT/UM GAF/GAP
(apoios, subsidios, subvenges, bonificagbes, ajudas, regulamentadas, a UO responsavel pela cultura apoia a
incentivos, donativos, etc.). sua concretizagdo através de apoio logistico ou da
presenca na iniciativa em questdo, apos analise criteriosa.
Cumprimento do estipulado nos regulamentos em vigor
) ) - que salvaguardam as questes relacionadas com os UM CT/UM GAF/GAP
Incumprimento do dever de imparcialidade e beneficios a funcionarios e/ou familiares.
isengdo por conflitos de interesse, -~ . . ~
) - A . . . Assegurar a subscrigao pelos eleitos locais da declaragao
interesses particulares ou influéncia indevida Baixa Baixo A ; ~ - -
de terceiros. por eleitos locais. aquando da de inexisténcia de situagdes de incompatibilidades,
i e + P ~ » q impedimentos ou conflito de interesses, em momento UM CT/UM GAF/GAP
Planeamento de atribuicdo de beneficios. decisdo da concessdo de beneficios. prévio ao da decisdo da concessdo de subsidios, beneficios
ou apoios.
Falta de informacdo das entidades apoiadas
que p_erT“lta conhecer a Ieg_alldade da sua Média Médio Moderado Atualizagdo dos cadastros do associativismo da cultura. UM CT/UM GAF/GAP |2 - Por implementar ou em curso set/25
constituicdo, natureza dos fins que
desenvolvem e situacdio econdémico financeira.
Cumprimento do estipulado nos regulamentos ao nivel do
controlo das verbas atribuidas, com aplicacdo de sangdes UM CT/UM GAF/GAP |2 - Por implementar ou em curso set/25
quanto ao incumprimento do disposto.
Utilizagdo das verbas concedidas as entidades beneficiarias Média Médio Moderado
para fins diferentes dos que justificaram a sua atribuiggo. Relatdrios de atividades/cartazes das festas realizadas
pe'?? asioaagoes/ c ole~t|V|dades_o_u ida a0 Iogal para UM CT/UM GAF/GAP |2 - Por implementar ou em curso set/25
verificagdo da realizagao das atividades apoiadas e/ou
obras realizadas.
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Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Cumprimento das normas de participacdo com definigdo
de critérios para a selegdo dos candidatos, alternéncia do
elemfnto da UQ re:sponsavel p_elo turismo que~part|C|pa nal ymcr /UM GAF/GAP
. ~ . R reunido de avaliagdo das candidaturas e selegdo dos
Favorecimento na selegao de candidatos, na distribuicdo dos L :
- : N h participantes, em conjunto com o elemento da empresa
participantes selecionados para recinto da feira, e que desenvolve o projeto
Planeamento de atribuigdo de beneficios. subsequente falta de definigdo e/ou aplicagdo de agdes Baixa Médio ’
corretivas em casos de incumprimento, ou cumprimento
defeituoso, por parte do beneficiario. Apresentacdo de relatério do evento como medida de
controlo, com identificagdo das inconformidades detetadas
durante a realizagdo do mesmo, no que concerne ao UM CT/UM GAF/GAP
desempenho de cada participante para ter em conta na
avaliagdo da edigdo posterior.
Manutencdo periddica dos equipamentos operacionais. UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Realiz?gﬁo de Anulagéf)'de espetaculo definitiva ou Média Médio Moderado Avaliacdo de necessidade de instalacio de gerador UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Espetaculos. temporaria por falha de energia
Assegurar que os contratos de partilha de bilheteira
incluem o reagendamento do espetaculo por acordo entre UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
as partes
o o Sistema de alzjw_me com colocagdo de etiqueta eletrénica UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Furto de publicagGes, pegas museoldgicas e (banda magnética).
Seguranga produtos diversos de merchandising nos Média Médio Moderado
locais de atendimento e venda ao publico. Controlos e contagens penoqlcas e aleatorias dos UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
produtos que se encontram a venda.
Elaboracdo de procedimentos operacionais. UM CT
Auséncia de licenciamento ou licenciamento Boine Boino Formacao continua sobre a legislagao aplicavel. UM CT
inadequado. Simplificagéo sistemética dos procedimentos
L . UM CT
administrativos.
Realizagdo de agGes de fiscalizagdo. UM CT
Recebimento de ofertas ou outros beneficios similares . . Assegurar conhecimento e cumprimento do Cédigo de
L L X o : ~ Baixa Baixo . UM CT
passiveis de condicionar a imparcialidade e isengao. Etica e Conduta.
Adotar decisGes com intervengdo de varios niveis
hierarqui UM CT
Incumprimento do dever de imparcialidade e isengdo por lerarquicos.
o . L conflitos de interesses, interesses particulares ou influéncia Baixa Baixo Assegurar a subscrigdo da declaragdo de inexisténcia de
Licenciamento de atividades economicas & indevida de terceiros. situagdes de incompatibilidades, impedimentos ou conflito UM CT
licenciamento de recintos e divertimentos de interesses.
publicos.
Realizar agdes de formagdo com a UO responsavel pela
Deficiente instrugdo dos processos pelos Baixa Baixo formag;ao ecoma l.JO respon.savel pelo ap0|o’a.0 municipe UM CT
requerentes. com vista a um maior conhecimento das matérias
associadas as atividades econdmicas.
Dificuldades na gestao dos sistemas de . . .
. ~ . N . . . Assegurar através de contrato de manutengao a imediata
informagao associados a UO responsavel pelo Baixa Baixo ~ . UM CT
h ) - P resolugao das dificuldades do programa.
licenciamento de atividades econémicas.
Existénci ivi Jull - - licitar 3 avel pela fiscalizacd fi .
IX|ste_nC|a de atividades econdmicas sem Média Médio Moderado Sq |f:|tar a UO responsavel pela fiscalizagao o reforgo da UM CT 2 - Por implementar ou em curso set/25
licenciamento. atividade.
Incorreto enguadramento leaal do Monitorizagdo, por amostragem, ja realizada por via dos
B ! q 9 Baixa Baixo indicadores do sistema de gestdo da UM CT
licenciamento. i
qualidade.
Q”ebfa (Eos contratos-pzograma celeprados com as Média Médio Moderado Monitorizagao regular dos Contratos Programa UM CT/UM AJ 2 - Por implementar ou em curso set/25
Associacdes ou Federacdes de Modalidade
Falta de qualidade dos Requisitar atempadamente os meios e recursos
eventos/projetos de dmbito Baixa Baixo quisitar atempadarm UM CT/DGAT
. necessarios a realizacdao do evento.
desportivo.
Requisitar as forgas policiais necessarias ao evento. UM CT/DGAT
Gestéo desportiva Requisitar os materiais (baias, pinos, fita balizadora,
estacas) suficientes para a realizagdo da atividade em UM CT/DGAT
Inseguranga nos eventos. Baixa Médio seguranga.
Iniciar o evento apds a chegada das forgas policiais ao UM CT/DGAT
local do mesmo.
Questionarios de satisfagdo. UM CT/DGAT
Solicitar informagdo atempada sobre os eventos aos UM CT
Prestagdo de informacdo turistica geral e de Incapacidade de prestar informagdo concreta/ assertiva no Baixa Baixo servigos / entidades.
defesa do consumidor ato do atendimento decorrente da falta de informagdo. ' . ;
Efetuar pesquisas exaustivas, em diversas plataformas, UM CT
para atualizar a informagdo existente.
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Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Atendimento ao publico de visitantes, Incapacidade de qualidade e igualdade, nomeadamente ’ . Ajustar o atendimento as necessidade (ex.: atendimento
L - L RN ~ h o Baixa Baixo . ~ UM CT
excursionistas, turistas e municipes. devido as instalagGes disfuncionais. no exterior, fora do balcdo, Hardware e software, etc).
Implementar estratégias e campanhas, a fim de atender UM CT
Programac&o n3o atinge o publico-alvo desejado. Baixa Médio as suas necessidades e desejos.
Desenvolvimento de atividades culturais. Promover a avaliagao da atividade pelo publico alvo. UM CT
Proaramacio de atividades apenas para um biblico alvo Garantir a existéncia de atividades para toda a populagdo
rest(iito < P P P Baixa Médio considerando a acessibilidade fisica e intelectual as UM CT
! atividades e equipamentos.
Ms condicdes dos espacos fisicos/equipamentos das Manter as instalagdes e equipamento em bom estado de
" . _ instalacs ¢ d i P (;f Ita de li auip Baixa Baixo funcionamento, garantindo a realizagdo das check list de UM CT/DGAT
Gestdo gperaaonal de equipamentos instalagdes desportivas/ falta de limpeza. manutencio e limpeza didria.
desportivos. - - — -
!ExtraV|o~/ danos de/'em equipamentos proprios das Baixa Médio Reglstar: em mapa Qe controlo, os levantamentos e UM CT/DGAT
instalagbes desportivas. devolugbes dos equipamentos.
8. Agdo Social
Revisdo ou atualizagdo do regulamento interno com os
aspetos necessarios a criteriosa atribuicdo de apoios e DEDS 2 - Por implementar ou em curso set/25
avaliagdo da sua aplicagdo.
Requlﬂtos de atrlbmga,o generlco.s e.n? N Baixa Alto Moderado Criagdo de uma ferramenta Unica que permita
especificos para cada area de atribuigao. . ~
realizar a gestdo, acompanhamento e reporte
dos beneficios concedidos, que valide DEDS 2 - Por implementar ou em curso set/26
automaticamente os requisitos necessarios a
submissdo das candidaturas apresentadas.
Declaragdo de compromisso em como a
L ) entidade candidata declara que ndo submeteu/ DEDS
Atribuigéo de apoios. Risco de duplo financiamento - atribuigdo de submeterd o mesmo projeto a outras fontes de
apoios para atividades jé apoiadas por outras Baixa Médio financiamento para o mesmo fim.
entidades. Formulario para identificagdo de outras fontes
de financiamento no @mbito do mesmo projeto DEDS
(interno e/ou externo).
Atribuicio/assuncio em Camara de apoios que Revisdo ou atualizagdo do regulamento interno com os
~ g ¢ -~ . Np . q ; Baixa Alto Moderado aspetos necessarios a criteriosa atribuigdo de apoios e DEDS 2 - Por implementar ou em curso set/25
ndo reunam as condigdes de validagao exigidas por lei. o~ -
avaliagdo da sua aplicagdo.
Requerimento para atribuigdo do apoio sem que
as certiddes da seguranca social e finangas Baixa Médio Manutengdo do controlo existente. DEDS
estejam validos.
Revisdo ou atualizagdo do regulamento interno com os
aspetos necessarios a criteriosa atribuicdo de apoios e DEDS
avaliagdo da sua aplicagdo.
Apresentacdo e prazos de Instrugdo deficiente dos processos que Baixa Médio o o ) .
entrega dos pedidos. fundamentam a proposta de atribuicio de apoio. Crla(;Nao de uma ferramenta Unica que permita realizar a
gestdao, acompanhamento e reporte dos apoios DEDS
concedidos, que valide automaticamente os requisitos
necessarios a submissdo das candidaturas apresentadas.
Risco de perda de dinheiro publico - ndo ha Dec'laragao de.compromlsso emcomoa
) ) ) . . entidade candidata declara que tem os meios
garantia da contrapartida assumida pela Baixa Médio ) ] . . DEDS
- financeiros necessarios para garantir a sua
entidade.
parte do orgamento aprovado.
Revisdo ou atualizagdo do regulamento interno com os
aspetos necessarios a criteriosa atribuicdo de apoios e DEDS
Apreciagdo dos pedidos. avaliagdo da sua aplicagao.
Sobre orgamentagao do projeto apresentado. Baixa Baixo . L. . .
Criagao de uma ferramenta Unica que permita realizar a
gestdo, acompanhamento e reporte dos apoios
f . . . DEDS
concedidos, que valide automaticamente os requisitos
necessarios a submissdo das candidaturas apresentadas.
Revisdo e/ou atualizagdo da tabela de taxas e pregos
Registo de apoios ndo Indefinigdo de critérios objetivos na valoragdo dos apoios ) . Municipais no sentido de implementar a valorizagdo
) . ~ . Baixa Baixo . ; . L DEDS
financeiros. nao financeiros. integral dos bens e servigos objeto de apoio ndo
financeiro.
Perda de dinheiro publico por deficiente ou ndao
verificagdo dos documentos justificativos da Baixa Alto Moderado Verificagdes periddicas. DEDS 2 - Por implementar ou em curso dez/25
despesa no ambito do obijeto do apoio.
] = Revisdo ou atualizagdo do regulamento interno com os
Incumprimento do prazo de execugdo dos . . PR S .
L Baixa Médio aspetos necessarios a criteriosa atribuigdo de apoios e DEDS
contratos e da entrega dos relatdrios. liacio d licacs
Avaliagdo da aplicagdo dos apoios. avaliagao da sua apficacao.
U.t llizaggo da verba conc edida para fins T Baixa Médio Verificagdes periddicas. DEDS
diferentes dos que justificaram a sua atribuicdo. as - s
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Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Pagamento de apoios sem andlise prévia do Revisdo ou atualizagdo do regulamento interno com os
servigo responsavel pelo acompanhamento da Baixa Médio aspetos necessarios a criteriosa atribuicdo de apoios e DEDS
respetiva execugdo. avaliagdo da sua aplicagdo.
N . ~ Existéncia de manuais de procedimentos e monografias de
Falta de verificacdo e certificagdo dos documentos . . = i - .
Baixa Médio fungao. Reunides de avaliagdo de procedimentos no DEDS
entregues. A e . o "
ambito do sistema de gestao da qualidade.
Existéncia de manuais de procedimentos e monografias de
Inexatiddo da informagdo prestada aos requerentes. Baixa Médio fungdo. Reunides de avaliagdo de procedimentos no DEDS
ambito do sistema de gestdo da qualidade.
Existéncia de manuais de procedimentos e monografias de
Tratamento diferenciado de situagGes idénticas. Baixa Médio fungdo. Reunibes de avaliacdo de procedimentos no DEDS
Atendimento ambito do sistema de gestao da qualidade.
técnico/especializado/pré-agendado. N
Estabelecmento e dlfusgo |ntern? de regras claras de DEDS 2 - Por implementar ou em curso set/25
acesso e divulgagao de informagdo reservada.
Imposigdo de limitagdes no acesso aos processos em
. ) ) 5 suporte papel ou informaticos, por parte dos _ .
Acesso indevido a informagdo reservada com ] servigos/trabalhadores que ndo intervenham diretamente DEDS 2 - Por implementar ou em curso set/25
quebra de sigilo ou fornecimento indevido de Baixa Alto Moderado nas areas em causa
informagdo reservada.
Garantir que os manuais de procedimento definem para
area/funca nivei 3 .
f:ada proEesso/ area/fungao os niveis dg acesso ? DEDS 2 - Por implementar ou em curso set/25
informagdo e regras de tratamento da informagao
reservada ou confidencial, em conformidade com o RGPD
Indisponibilizagao de toda a informagao relevante
para a elaboragdo de diagndsticos de detegdo de Baixa Médio Recolha de informag&o periddica e sistematizacdo dos DEDS
Levantamento de necessidades e respostas necessarias ao nivel da dados relativos as diversas areas de intervengdo da UO.
necessidades sociais. rede social.
Falta de coordenagdo e colaboragdo com parceiros . - Reunides de coordenagdo e elaboragdo de relatdrios por
L . ) Baixa Médio A . A ~ DEDS
e instituigbes de carater social do concelho. area ou projeto de intervengao.
Deficiente identificagdo das necessidades de Elaboragdo de estudos adequados a fundamentagdo das
Planeamento de atribuigao respostas de apoio social e falta de avaliagdo de . - propostas de projetos e/ou programas de apoio social, em
. . Baixa Médio ~ h . o~ DEDS
de beneficios. encargos futuros e/ou custos de funcionamento e colaboragao com outras UQ's, para efeitos das decisdes e
manutengao. do apuramento das estimativas de indole financeira.
Atribuigdo de apoios financeiros a municipes com . ’ Verificagdo, através da consulta do sistema informéatico
. L Baixa Baixo I A . DEDS
dividas ao municipio. contabilistico, da existéncia de dividas.
Uniformizagdo de critérios no cumprimento dos
) - L regulamentos municipais, através da realizagdo de
Divergéncias na aplicagao dos regulamentos e/ou i ] P )
- - S A reunides das equipas técnicas com as chefias para
procedimentos definidos para atribuigdo de apoios o . - —
AL . . : - avaliagdo das candidaturas; criagao de fichas de aplicagao
no ambito dos diferentes programas de apoio Baixa Médio e ~ ) e DEDS
) AR ) . de critérios; aprovagao da proposta final em reunidao de
financeiro as instituigdes sem fins lucrativos A h ;
N . , Camara e obrigatoriedade de entrega dos documentos das
promotoras de desenvolvimento social e de saude. . . AL .
despesas (comprovativos) realizadas no ambito dos apoios
financeiros concedidos.
Fixagao d.e cnteno% rigorosos cujo cgmprlmento é DEDS 2 - Por implementar ou em curso dez/25
estabelecido através de uma check-list.
Divergéncias na avaliagdo das candidaturas. Baixa Alto Moderado Verificagio exaustiva do cumprimento dos programas e/ou
regulamentos municipais incluindo a veracidade dos DEDS 2 - Por implementar ou em curso dez/25
documentos apresentados.
S6 sdo celebrados contratos-programa e ou protocolos de
colaboragao quando as necessidades estao devidamente
Concessdo e controlo da execugdo de identificadas e as candidaturas validadas pelas respetivas
beneficios. tutelas (comparticipagdo da administragdo central
Incumprimento por parte das entidades beneficiarias aprovada); minuta do contrato ou do protocolo aprovada
das obrigagGes definidas nos contratos-programa e Baixa Médio em reunido de Camara; apresentacdo de autos de DEDS
protocolos de cooperagao. medicdo e respetiva fatura antes da transferéncia da
verba; apresentacdo de relatorios de execucdo dos
protocolos e possibilidade de acionar a clausula de
dentncia do contrato-programa ou do protocolo no caso
de incumprimento.
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Verificagdo exaustiva do cumprimento dos programas e/ou
— . ~ ) . I regulamentos municipais incluindo a veracidade dos
Omissao de informagao, ou envio de informagao nao . . . .
. . o . Baixa Baixo documentos apresentados. Obrigatoriedade de entrega DEDS
fidedigna, pela entidade beneficiaria ou pelo municipe. ) )
dos documentos das despesas (comprovativos) realizadas
no ambito dos apoios financeiros concedidos.
Verificagdo exaustiva do cumprimento dos programas e/ou
Utilizagdo das verbas concedidas as entidades regulamentos municipais incluindo a veracidade dos
beneficidrias ou municipes para fins diferentes dos Baixa Baixo documentos apresentados. Obrigatoriedade de entrega DEDS
que justificaram a sua atribuigdo. dos documentos das despesas (comprovativos) realizadas
no ambito dos apoios financeiros concedidos.
Verificagdo da execugdo realizada por equipas compostas DEDS
por varios técnicos ou validagdo hierarquica.
Controlo do cumprimento do estipulado no manual de DEDS
procedimentos, regulamentos e normativos em vigor.
Verificagdo aleatdria de alguns processos por parte dos
o . F imen n la in ngdo n iri 3 is0 i a3 ari
Concesso e controlo da execucio de avorecimento _0U _’SLibOF 0 pela ! .terve Gao no ) o d!rlgentgs ,e adpgao de decisdes com intervengao de varios DEDS
beneficios processo de atribuicdo de beneficio ou na Baixa Médio niveis hierarquicos.
) verificagdo da execugdo.
Incentivar e identificar trabalhadores para a realizagdo de
~ I o . DEDS
acdes de sensibilizacao sobre ética (codigo de conduta)
Assegurar a subscrigao pelos intervenientes no processo
da declaragdo de inexisténcia de situagdes de
incompatibilidades, impedimentos ou conflito de DEDS
interesses, em momento prévio ao da decisdo da
concessdo de subsidios, beneficios ou apoios.
9. Saude Publica e Bem-Estar Animal
Furto ,‘?e materias-primas, CC_’mDUSt'Ve'S’ Instalagdo e manutengdo de sistemas de seguranga. DGAT
utensilios ou ferramentas existentes nas . .
) ~ L Baixa Baixo - = - o
instalagdes municipais, por falta de seguranga Monitorizagdo e aprofundamento do dispositivo de DGAT
das instalagdes. seguranga de instalagdes municipais.
Definicao de rede de responsavel§/ delegados de . DGAT/SMPC 2 - Por implementar ou em curso  |Responsavel DGAT set/25
seguranga em todos os estabelecimentos municipais.
Seguranga no
espago publico e Elaboragdo de medidas de autoprotegdo. DGAT/SMPC 2 - Por implementar ou em curso  |Responsavel DGAT set/25
equipamentos. Probabilidade de ocorréncia de incéndios em
ifici i i &di Monitorizaga indi istem a . .
edificios municipais ou de incumprimento Média Alto Elevado onitorizacdo dos indicadores do sistema de gestdo da DGAT/SMPC 2 - Por implementar ou em curso  |Responsavel DGAT set/25
legislativo. qualidade (processo de seguranga e saude ocupacional).
Foram realizados simulacros no Agrupamento de Escolas
Realizagdo de simulacros. DGAT/SMPC Gomes Monteiro, sobre a utilizagao de extintores e normas
de evacuagao, assim como as MAP a adotar.
Deficiente tratamento e em prazo . . . ,
. ~ Triagem de matilhas existentes e contagem do nimero de .
inoportuno de reclamagdes de recolha de L . SMV 2 - Por implementar ou em curso set/25
A animais por matilha.
animais errantes
Recolha de Afericdo do nimero de equipamentos adequados &
S Alta Alto Elevado - i
Animais errantes espédie e porte do animal. SMV 2 - Por implementar ou em curso set/25
Controlo de coldnias através da implementacdo de
procedimento externo para SMV 2 - Por implementar ou em curso set/25
esterilizacdo/castracéio de animais.
) Agendamento de recolha de cadaveres para destruicdo. SMV
Recolha de Deficiente tratamento da recolha de Baixa Baixo
cadaveres. cadaveres Verificagdo diaria da operacionalidade dos equipamentos MV
de congelagdo.
Elaboragdo de manual de procedimentos. SMV
Recolha de dados insuficiente (exemplo: Baixa Baixo Interligag&o entre o software de leitura do microchip, do
Entrada e falha na leitura do microchip). registo de entrada do animal, e o SMV
tratamento de software de gestao do canil e gatil municipal.
animais Garantir o correto preenchimento do registo de controlo SMV
Auséncia de registos dos animais, ou registos com . - de entradas e saidas.
j ~ - : L Baixa Médio
informagao incorreta existentes no canil municipal
Elaborar/ manter atualizado manual de procedimento. SMV
d Reprodugdo sem controlo de espécies animais. Alta Alto Elevado Promov.er, perlodlcamente._, programas de profilaxia face a SMV 2 - Por implementar ou em curso set/25
Entrada e determinadas doengas animais.
tratamento de
animais Propagacdo de doengas animais. Média Baixo Prom.qveraperlodlcameinte, programas de captura, SMV
esterilizagdo e devolugao (Associagoes).
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Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Alargamento dos critérios de candidatos a adogdo. SMV 2 - Por implementar ou em curso set/25
Alteracdo do manual de processo médico veterinario por
Adopgdo de Excesso de lotagdo do canil municipal por Alta Alto Elevado forma a simplificar os procedimentos de triagem de SMV 2 - Por implementar ou em curso set/25
animais. insuficientes processos de adopgdo candidatos a adocdo
Criagdo de equipa com dedicagdo exclusiva as adogGes. SMV 2 - Por implementar ou em curso set/25
Execugdo de vistorias técnicas, elaboragdo de notificagdes SMV
Deficiente tratamento e em prazo e relatorios.
Bem estar animal. mqporltuno de queixas sobre bem estar Baixa Médio Elaboracgio de participagdes crime em tempo dtil. SMV
animal.
Vistoria pos adogdo. SMV
D)l(ilculdadeljlg'arhculagao com entidades Baixa Médio Realizagdo de reunides periddicas para agilizar e articular SMV
externas e UU's. as varias entidades envolvidas no processo.
Dificuldade de identificagdo de
responsabilidades entre os diferentes Baixa Médio Cumprimento do manual de procedimentos internos. SMV
intervenientes internos.
Pareceres de Falta de registo de atuaggo. Baixa Médio Criagdo de base de dados dos processos de licenciamento. SMV
licenciamento ou —— T
N Ineficiéncia na analise técnica dos
de vistorias. de licenciament stori sscimo de tem
processos de ficenciamento ou vistorias, acrescimo de tempo Baixa Médio Cumprimento do manual de procedimentos internos. SMV
e custos de
notificacio.
Auséncia de atuagdo ou incumprimento de ) . Criac3o de bases de dados dos processos de
Baixa Médio N : N SMV
prazos. licenciamento, com calendarizagdo anual.
Parecer mal fundamentado. Baixa Baixo Cumprimento do manual de procedimentos internos. SMV
S Acesso indevido dos voluntdrios a Bai Bai Regulamento dos Animais e "entrevista" de integragdo do SMV
eguranca determinadas zonas e tarefas. alxa alxo voluntario.
Higiene. satide e Falt.a de identificaggo deNne'ces.si'dades de Cumprimento do manual de procedimentos internos,
glene, ) . equipamentos de protegdo individual. Baixa Baixo relatorio de acidentes de servigo e SMV
seguranga do canil municipal o ~
verificagdo de erros de atuagdo.
Incumprimento do plano profilatico. icacsy inacd itacs imai
Gest3o da satde animal. Baixa Médio Aplicagdo das vacinagdes e desparasitagdes dos animais, SMV
conforme mapa anual e mensal.
10. Gestdao Ambiental e Florestal
Divulgacdo e sensibilizagdo interna para as boas praticas
" ; . DGAT
de responsabilidade social e ambiental.
Prom m, | nsabili - - iminac3 fvei asti 3
Cocal  sustentablace energétca e [Prevalenda d pricas desacquadas o uso dos Baiva Médio consmo de anergia eéircs, combusthes  do out pGAT
_ g recursos e tratamento dos residuos. consumo de energia elétrica, combustiveis e de outros
ambiental. recursos.
Promogdo da separacdo de residuos, instalando os
- DGAT
recipientes adequados.
Implementacio de medidas de protecio do Falta de sensibilizagdo para o modo de Implementar uma politica de agdio climatica que potencie
amFI):)iente ¢ proteg concretizar a mudanga do paradigma ambiental. Baixa Alto Moderado o0 envolvimento e o comprometimento dos trabalhadores DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
' com o novo paradigma.
Minimizar as cdpias e impressdes em papel, bem como as
copias digitais de documentos contendo dados pessoais,
Ma gestdo de recursos técnicos. Baixa Médio com vista a um maior controlo da localizagdo dos dados e DGAT
N . diminuicdo da probabilidade de acessos indevidos/fuga de
Gestdo ambiental. informacgo.
. ~ . = Manter atualizados os contactos das entidades parceiras,
Desarticulagdo com as entidades competentes na gestdo ) - . o L
; . . Baixa Médio agilizando sempre que se verificar alguma situagao DGAT
ambiental, designadamente na recolha de lixos. .
andmala.
Assegurar a gestdo racional de abastecimento |Reduzido controlo na gestdo de abastecimento ) . . - ) -
de combustiveis. de combustiveis. Baixa Médio Substituicao da frota municipal por viaturas elétricas. DGAT
Levantamento incompleto dos recursos necessarios ao
desenvolvimento e gestdo da atividade de intervengdes em Baixa Alto MesEns Implementagdo de solugdo informatica de gestdo, DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
espaco florestal. conservagdo, manutengdo e inventario de equipamentos.
Desconhecimento ou avaliagdo deficiente de situagdes de Monitorizac5o, de forma sistematica e periddica, de
risco em espago florestal. situagdes de risco em espago publico, com vista a uma
Baixa Alto Moderado rapida intervengdo e mitigagdo das mesmas, em DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Levantamento, planeamento e articulagdo com as enti(jades responsé:/eis pela
execugdo de intervengdes em Espago Plblico consequente manutengao e conservagdo.
Deficiente gestdo da hierarquizagéo de intervengdes no Definiciio de grelha caraterizadora de riscos em espaco
@mbito das atribuigdes das UO's em fungdo do grau de publico e/ou relevancia municipal que permita hierarquizar DGAT
prioridade e do fator de risco associado. as intervencdes.
Baixa Baixo -
Elaboragdo periddica de mapa de intervengoes a efetuar,
hierarquizadas em fungdo do grau de prioridade e fator de DGAT
risco associado.
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- A o A = i a i . q q 2 q = N = Previsa
Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey = Medidas de preventivas e corretivas Respm:lsavel pela Grau de implementagao Evidéncias/Observacoes . rlewsao de~
Probabilidade | Impacto | Graduacio verificagdo implementacao
Implementagdo do Plano com monitorizagdo em continuo .
i 3 ) -~ - DGAT 2 - Por implementar ou em curso et/25
Implementagio e monitorizagio do Plano de  [LPossibilidade de implementagdo do PAECS, e conferencia de dados quantitativos e qualitativos. ¢ rimp O Em cit setf
Agdo para a Energia Sustentavel e o Clima zwerc"sao ou~alt‘era(|;ao da~ estrla_tegl_a municipal Média Médio Moderado
(PAESC). ea aptagao asa teragoes climaticas e Elaboragdo de relatdrio anual de monitorizagdo com
praticas correlacionadas. submiss&o posterior ao Gabinete Europeu do Pacto de DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
Autarcas.
Prestac&o de apoio e assessoria técnica as Insuficiéncia ou desadequagéo da Os documentos produzidos (informac@es, pareceres, etc
G p ) = : e
diversas unidades organicas da Camara e a informag&o/apoio solicitado, provocando sdo revistos pelo responsavel da unidade organica,
entidades externas (por exemplo, Juntas de insisténcia ou pedidos de esclarecimentos. Baixa Médio previamente ao seu envio ao requerente. Detetando DGAT
freguesia e estabelecimentos de ensino, na alguma insuficiéncia ou desadequagdo, ha corregdo ou
area do ambiente). alteragdo.

Constrangimentos ou dificuldades na articulagdo com

entidades externas a UO. Preparagdo de cada atividade com o detalhe e a

antecedéncia adequada ao grau de exigéncia, fazendo uso
Média Médio Moderado da experiéncia que foi sendo adquirida na realizagdo de DGAT 2 - Por implementar ou em curso set/25
atividades anteriores. Os contelidos e temas do Plano séo

Implementacdo do plano anual de X P
revistos e, se necessario, ajustados.

educagdo/sensibilizagdo ambiental aprovado

Fraca adesdo as atividades e agGes

) o AL Monitorizagdo dos meios de divulgagdo das atividades e
disponibilizadas no ambito do Plano.

Baixa Médio ajustamento das mesmas, se necessario, em fungdo do DGAT
publico-alvo, no tema duma atividade ou outro.

11. Protecao Civil

S&o enviados Comunicados e Analises Técnicas
Operacionais por parte do Comando Sub Regional de
Emergéncia e Protegdo Civil do Alto Tamega e Barroso
(CSREPC ATB), com a divulgagdo dos riscos e

Desconhecimento das situacies propensas Divulgagdo dos riscos e vulnerabilidades e da sua vulnerabilidades. Estes documentos sdo enviados a todas as
a situaches de risco e res eiiva :val’i)a 0 Baixa Alto Moderado avaliagdo por todas as entidades SMPC/GTF entidades intervenientes, como se pode evidenciar nos
< P Gao- intervenientes em cada um dos planos. emails recebidos pelo SMPC. O Plano Municipal de

Emergénncia e Protegdo Civil foi aprovado na Comissdo
Municipal de Emergéncia e Protegdo Civil, onde foi
apresentado a todas as entidades, nomedamente os
respetivos riscos do concelho.

Esta avaliagao e feira semanalmente (comunicados e
andlises tecnicas operacionais) com o Comando Sub
Regional de Emergéncia e Protegdo Civil do Alto Tamega e

SMPC/GTF Barroso, onde se faz a avaliagdo com todas as entidades,
com responsabilidades em Protegdo Civil, e onde sdo
definidas as competencias de cada uma, nomeadamente o
SMPC

Avaliagdo periddica, com entidades externas, de situagGes
de maior exposigdo a riscos.

Sdo emitidos sempre que se justifica estados de alerta,
Emissdo de alertas. SMPC/GTF como por exemplo devido a condigdes meteoroldgicas

adversas (ondas de calor, incéndios, neve, ventos fortes)
Plano Geral e Planos Especiais de Emergéncia.

Sao realizados frequentemente exercicios. O mais recente
foi a participagdo do EXERCICIO LIVEX / Instalacdo e
Gestdo de Zonas de Concentragdo e Apoio a Populagdo
(ZCAP), comprovado através do certificado de participagéo.
Em colaborag&o com os bombeiros € realizado o Exercicio
"A terra Treme".

Realizagdo de exercicios. SMPC/GTF

Ocorréncia de acidentes graves e Média Alto

catastrofes De acordo com os comunicados Técnico-operacionais, por

parte do CSREPC ATB, existe a garantia do permanente
acompanhamento de todas as ocorréncias no concelho, com
especial enfoque em zonas identificadas como sensoveis,

SMPC/GTF assim como a imediata informagdo ao comando sobre todas
as atividades operacionais relevantes. Sempre que se
justifique sdo elaborados os respetivos relatdrios das
ocorréncias que provocaram danos, substituindo-se as listas
de verificagdo.

Registo permanente das condigdes em listas de verificagdo
(check-list).

Estas reunides sdo feitas a nivel subregional. Sdo enviados
Comunicados e Analises Técnicas Operacionais do Comando
Sub Regional de Emergéncia e Protegdo Civil do Alto
Tamega e Barroso (CSREPC ATB), com a divulgagdo dos
riscos e vulnerabilidades, apds reunides periddicas do
comando com as entidades com competéncias.

Reunides periddicas permanentes de avaliagdo de riscos e

vulnerabilidades. SMPC/GTF

Relativamente as equipas que integram o SMPC é feito
anualmente o levantamento das necessidades de
equipamento de protegdo individual, sendo adquiridos de
Cumprimento do manual de procedimentos internos, acordo com as caracteristicas técnicas a observar no

Baixa Alto Moderado relatdrio de acidentes de servigo e SMPC/GTF manual do ICNF (ver procedimento de aquisicdo). Até ao
verificagdo de erros de atuagdo. momento ndo se verificarem acidentes de servigo.
Regularmente sdo acompanhados os trabalhos do
sapadores florestais, por parte do técnico responsavel, onde
se verifica a utilizagdo correta dos EPI's.

Higiene, salide Falta de identificagdo de necessidades de
e seguranga no ambito da protegdo civil. equipamentos de protegdo individual.
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respm:lsavel pela Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . D de~
Probabilidade | Impacto | Graduacio verificagdo implementacao
Durante o ano de 2024 foram realizadas, até a data da
Realizar reunides periddicas com comissdes responsaveis SMPC/GTE realizagdo do relatdrio intercalar, varias reunie, quer de
Articulacio com entidades externas, a nivel Falha de resposta ao nivel de protecdo civil, por dificuldade Ml Alto pela Protegdo Civil e gestdo integrada de fogos rurais ambito de gestdo integrada de fogos rurais e da protegdo
supramunicipal, regional e nacional. de articulagdo de agdo de diversos interlocutores. ' civil.
Reallzar reunloes' r.egulares do Centro de Coordenagao SMPC/GTF N30 existe CCOM
Operacional Municipal.
E/:Zgoragao de lista com identificacdo dos edificios sem SMPC/GTF 2 - Por implementar ou em curso  [Responsavel DGAT set/25
Auséncia de MAP em edificios municipais. Baixa Alto Moderado
EXIStIEI"lCI? de "Stagen.] ateahzada d eAtO(.jOS 0s edifidos SMPC/GTF 2 - Por implementar ou em curso Responsavel DGAT set/25
municipais com a indicacdo da existéncia de MAP.
Acompanhamento anual da implementagdo das MAP em O responsavel (DGAT) pela medida efetua regularmente o
i . SMPC/GTF
cada edificio por parte de equipa. acompanhamento.
Foram realizados simulacros no Agrupamento de Escolas
Medidas de autoprotegéo dos edificios Gomes Monteiro, sobre a utilizagdo de extintores e normas
municipais (MAP). Incapacidade na implementagdo das MAP por falta de Baixa Alto Moderado Promover agoes de sensibilizagdo sobre MAP, equipas de de evacuagdo, assim como as MAP a adotar. Foi realizada
colaboragdo dos delegados de seguranga (DS) dos edificios. seguranga, manuseamento de extintores, normas de SMPC/GTF uma acdo de sensibilizagdo sobre "Prevencdo de Incéndios
evacuagao. Rurais" a comunidade em geral, incluindo as MAP a adotar.
Os registos fotograficos constam no arquivo de documentos
do SMPC.
Colaborar com DS na realizagdo de simulacros. SMPC/GTF Ver evidéncias da sua divulgagdo nas redes sociais.
Promover reuniGes com as UO competentes para realizar
Incumprimento dos prazos de implementacdo das medidas Baixa Alto Moderado 0s projetos e as obras necessarias a implementagéo das SMPC/GTF 2 - Por implementar ou em curso  |Responsavel DGAT set/25
compensatdrias das MAP. medidas compensatorias.
Processo da DGAT/Urbanismo - sempre que ha risco de
ocorréncia de acidentes graves na via publica e nos edificios
Balizamento inicial (precario) do local. SMPC/GTF municipais (edificiios devolutos com risco de derrocada) é
sempre feito o devido balizamento, conforme registos
fotograficos nos processos do urbanismo.
Inerente ao risco anterior, sempre que € detetado um
edificio com risco de derrocada para a via publica, é sempre
Notificacdo dos proprietérios da respetiva responsabilidade .mtmcado~° proprietario dando conta do prazo para a
L N = B intervengdo. Para o caso da derrocada do edificio ser
civil e necessidade de colocagdo de balizamento SMPC/GTF : Lo . ) ; N
adequado. eminente, 0 municpio intervém no imediato, procedendo a
sua demolicdo, para que se garanta a seguranga na via
publica. Estes processos constam no arquivo da
DGA banismo
R . Ay . ~ Foram realizados simulacros no Agrupamento de Escolas
Realizagdo de simulacros no ambito da implementagao das ] S ;
. o ) Risco de ocorréncia de acidentes graves na via plblica e nos . MAP SMPC/GTF Gomes Monteiro, sobre a utilizagdo de extintores e normas
Prevengdo e avaliagdo de riscos. edfficios municipais. Média Alto : de evacuaggo, assim como as MAP a adotar.
Reunides periddicas para debate dos riscos e respetivas Existe uma comissdo de servigo municipal que faz reunioes
medidas preventivas no ambito da implementacdo das SMPC/GTF periddicas para avaliagdo de riscos e definir medidas
MAP. preventivas. Estes documentos estdo na DGAT/urbanismo.
V&o sendo realizados simulacros alternadamente em varios
Periodicamente enviar email ao responsavel de edificio a edificios municipais, coordenado com o respetivo
. . . SMPC/GTF . o A -
informar da necessidade de agendamento de simulacro. responsavel pelo edificio. Um dos exemplos € a realizagdo
de um simulacro no Agrupamento de Escolas.
Articular com o gabinete de comunicagdo do Municipio SMPC/GTF No final das sess0es € solicitada ao gabinete de
ara divulgagdo destas sessdes. comunicagdo a sua divulgagdo.
— L . O municipio j& tem redes sociais (site e facebook) onde sdo
Criagdo de pagina de facebook e instagram para a i . . , A ~ A
. SMPC/GTF divulgadas, ndo s6 mas também as informagdes no d&mbito
Protegao Civil. .
da Protecdo Civil
Divulgagao nas redes sociais. SMPC/GTF Todos os eventos sdo divulgados na redes sociais.
Sdo feitos contactos regularmente com entidades locais,
agrupamento de escolas, juntas de freguesias, entre outras.
Dificuldade na divulgacio e dissiminacio pela totalidade da Estabelecer contacto e promover colaboragdo com Como evidéncias exsitem as agdes de sensibilizagéo "Dia da
Sensibilizagdo da populagdo. opulacio gaga a0 p Baixa Médio agrupamentos de escolas, instituigdes locais e juntas de SMPC/GTF Floresta Autdctone”, onde sdo alertados pela importancia de
populagdo. freguesias. preservagdo da floresta, os seus beneficios, assim como
medidas preventidas para a sua protegdo contra incéndios
rurais.
Existe no municipio uma platafora "Medidata" onde séo
Cumprir ordem de entrada definida na plataforma de submetidos todos os processos, dando cumprimento &
. SMPC/GTF ordem de entrada. Caso sejam processos em solo rural é
submissdo de processos. L .,
solicitado parecer ao SMPC. Em solo urbano o processo €
i analisado pelo DGAT/urbanismo.
Incumprimento dos prazos para analise de projetos de
seguranga contra incéndio em edificios e medidas de Baixa Alto Moderado Os técnicos municipais acreditados pela analise SCIE
autoprotecso. tiveram formagdo neste dmbito. Sempre que é necessario o
parecer do GTF existe uma reunides agendadas com o
Realizar sessdes de formagdo e reunides semanais. SMPC/GTF urbanismo. No entanto, a plataforma Medidata permite a

Protegdo contra incéndios

troca de informagao e pedidos de parecer entre servigos
municipais. Os técnicos responsaveis pela analise de
projetos SCIE integram o DGAT/urbanismo.

Q
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Classificagdo do risco

Responsavel pela

Previsdo de

Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Medidas de preventivas e corretivas o Grau de implementagdo Evidéncias/Observagoes . ~
Probabilidade | Impacto [ Graduacdo verificagdo implementacdo
O DRE e a pagina da ANEPC sao consultados regularmente.
Consultar e divulgar informagdo do Didrio da Republica e Sendo a pesquisa de ambito do GTF/SMPC ndo é necesséria
pagina da ANEPC - Autoridade Nacional de Emergéncia e SMPC/GTF a partilha didria com os trabalhadores. Os alertas especiais
Incumprimento dos requisitos legais, normativos, " Proteco Civil, junto dos trabalhadores diariamente. da péagina da ANEPC sdo divulgadas nas redes sociais do
: : Baixa Alto Moderado T
regulamentares e procedimentais. municibio.
Solicitagdo de pareceres juridicos para enquadramento Conforme se pode verificar na plataforma de
N P J P q SMPC/GTF correspondéncia "Medidata" existem pedidos de parecer ao
legal da atuagdo da UO. S
servico juridico.
Em colaboragdo com outras entidades com competéncias
sao realizados simulacros anualmente. O Gltimo simulacro
Realizar simulacros anualmente. SMPC/GTF realizado foi relativo a um acidente multivitimas, conforme
se pode verificar na divulgagdo, por parte do gabinete de
- ) T N comunicagdo do municipi, no seu site.
?}i%:j:)cslai:Snzzdgzzesuogust':gjgoes de emergeéncia, como Alta Critico Participar em agGes de formagdo no ambito de primeiros- Foi realizado por parte do técnico do SMPC/GTF uma agdo
! < : socorros, atuagdo em situagOes de emergéncia de todos SMPC/GTF de formacdo no ambito do suporte basico de vida com DAE
| 0s colaboradores. (Desfibrilhador Automético Externo)
Gestdo operacional. N a ) L A
perac Garantir a existéncia de planos de emergéncia atualizados, O Plano Municipal de Defesa da Floresta Contra Incéndios e
assim como a implementagdo de todas as agdes propostas SMPC/GTF o Plano Municipal de Emergéncia e Protegdo Civil estdo
Nnos mesmos. atualizados e estdo a ser cumpridos.
A’tua_géo de técni’cps sem titulo profissional (diretor técnico e Média Alto Elevado No mo_mento de ’abertura de procedimento informagdo da SMPC/GTF E garantido que os téc_nicos tém titulo profissional aquando
técnico de exercicio fisico). necessidade de titulo profissional. da abertura do procedimento.
Falta de sequros de responsabilidade civil e acidentes Anualmente sdo solicitados os comprovativos da apolice dos
ssoais 9 P Baixa Critico Elevado Solicitar anualmente comprovativo da apdlice. SMPC/GTF seguros de acidentes pessoais e submetidos na plataforma
P . dos sapadores florestais.
12. Urbanismo
Implementagdo da Gestdo por Processos em .
DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
todas as UO.
Continuar a desenvolver agdes de formagdo e
workshops em matéria de boas praticas .
Incumprimento dos prazos no procedimento administrativo -~ - administrativas, ética profissional e de DGAT/URB 74 = [Pl 2 S TR G G GED set/25
= A Média Médio Moderado ~ =
e/ou atuagao extemporanea. prevengao da corrupgao.
Recrutamento e formagdo de pessoal.
AFe.Ieragéo da ImPIementagao do. Urbanismo DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
Digital, visando minorar substancialmente os
tempos de apreciagdo.
Risco de tomada de decisdo fora de tempo, auséncia de = =
decisdo ou decisdo ndo fundamentada. ’ Média Médio Moderado ig:j[;l:::r&tggao da Gestdo por Processos em DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
5 Falta de informagdo de suporte e de apoio para 3
Gestdo de Processos. a tomada de decis3o. Baixa Médio Implementagdo de Manuais de Procedimentos. DGAT/URB
Implementacgdo da Gestao por Processos em DGAT/URB
todas as UO.
Anadlise, informagdo e decisio diferentes para ) . Estabelecimento de orientagdes
Baixa Médio : : . : N
processos da mesma natureza. internas/guias/manuais relativamente as
matérias em que se justifique e se entenda DGAT/URB
pertinente e admissivel a uniformizacdo de
apreciacdo e decisao.
Manutengdo do controlo existente. DGAT/URB
Utilizagdo abusiva da contratacdo de estudos e pareceres Baixa Baixo
externos. i 3
Promov~er o desenvolvimento de agdes de DGAT/URB
formagao em CCP.
Adulteragdo e/ou omissao de informagdo que condiciona a
apreciagdo da situagdo processual de forma veridica e Baixa Alto Moderado Realizagdo de auditorias internas. DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
transparente.
Os procedimentos relativos a liquidagdo de taxas de
Apreciagdo de ocupagdes 3 ia PUbli i 3 " N
pr ; : 9, . upag ocupagdo de V|a.P~ubI|ca, permitem a~sua alteracdo na Baixa Baixo Realizagao de auditorias internas. DGAT/URB
da via Publica. proposta de decisdo, fruto de alteragdo da proposta ou erros
lde nreenchimento
O processos com taxas a pagamento ndo geram alertas apds ~ . . - .
e N . . Implementacgdo de sistema de alerta informatico apos o
B Méd . . DGAT/URB
o término do prazo concedido. alxa edio término do prazo concedido para pagamento. /
Andlise, informacdo e decisdo diferentes para processos da
Gestdo de processos. mesma natureza. Baixa Alto Moderado Elaborar’ u_ma ordeAm d_e servio unificando entendimento DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
sobre duvidas no ambito do planeamento.
Dificuldade de ac?s_o meo;ma_gao sobr;a_ ? anfiamento de Disponibilizacdo de informagdo online ou presencialmente,
Acesso a informagao relativa a licenciamento. processos em materia de urbanismo & edificagoes. Baixa Baixo se solicitado, mas tendo em conta os limites impostos pela DGAT/URB
protecao de dados.
Uniformizacio de procedimentos de Ne_ctessLdade de_cqn}umcag?o simples e_;cgfswel das regras Melhoria das aplicagdes que atualmente divulgam
) . % P existentes & mais informagao para os cidadaos. Baixa Baixo informacdo sobre o licenciamento urbanistico de forma DGAT/URB
licenciamento L
rapida, clara e eficaz.
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Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
o Disparidade no tempo de apreciagdo. R — s
Tem e apreci e - - Monitoriz, tempos de apreci eci n .
.p~o d ap ?an Média Médio Moderado onito agaq dos. Pos de apreciagao/decisao no DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
decisdo no licenciamento. processo de licenciamento.
Complexidade e morosidade dos procedimentos. Criacdo de uma plataforma que permita saber o estado
Gestdo de processos de licenciamento. Média Médio Moderado < DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
dos processos.
Falta de clarificacdo dos requisitos legais associados aos
beneficios fiscais e incentivos municipais a reabilitagdo Baixa Baixo Divulgagdo da informagdo e prestagdo de esclarecimentos. DGAT/URB
urbana.
Morosidade no agendamento de vistorias para determinagdo
do estado de conservagdo dos iméveis. Baixa Critico Elevado Funcionamento da comiss&o de vistorias. DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
Elaboragdo de projetos estratégicos como forma de
Inexisténcia de projetos estratégicos, com perda de caracter executar, no territorio, a requalificagdo e valorizagdo do DGAT/URB
identitario dos territérios alvo e manutengo ou Baixa Médio espago publico e do patriménio.
agravamento da descaracterizagdo préexistente. P )
Promover esforgos técnicos para reequacionar a DGAT/URB
Intervengdo/reabilitagdo urbana. elaboragdo de projetos.
Levtz:.?iarrlenm be estudccl) ge'cilra;terllzagao :a.s z:reas dti DGAT/URB
Inexisténcia de instrumentos que regulem os procedimentos, reabliitagao urbana e definiao de planos de Intervencao.
regras e critérios de apoio a atuagdo na reabilitagdo Baixa Médio
urbana/centros historicos. Criagdo de regulamento de apoio as obras particulares
com critérios de qualificagdo do edificio e melhoria das DGAT/URB
eficiéncia energética.
Incumprimento dos regulamentos e/ou procedimentos de Apoio técnico pluridisciplinar e especializado nas
i 3 3 3 ilitaca Bai Al M ~ ~ e DGAT/URB = i 2
intervencdo nas areas de reconversdo e reabilitagdo urbana. aixa to oderado intervengBes de reconversio e reabilitaio urbana, GAT/U 2 - Por implementar ou em curso set/25
D_'ﬂCU|dade, de |den.t|f|caga'10 de responsabliidades entre os Baixa Médio Cumprimento do manual de procedimentos internos. DGAT/URB
diferentes intervenientes internos.
Falta de registo de atuagdo. Baixa Médio Criagdo de base de dados dos processos de licenciamento. DGAT/URB
Ineficiéncia na analise técnica dos processos de
I'Ce_nc'a"lento ou vistorias, acréscimo de tempo e custos de Baixa Médio Cumprimento do manual de procedimentos internos. DGAT/URB
notificagao.
Pareceres de licenciamento ou de vistorias.
Auséncia de atuagdo ou incumprimento de prazos. i
Baixa Critico Elevado (':rlaga.o de bases de dados d.os pfocessos de DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
licenciamento, com calendarizagdo anual.
Parecer mal fundamentado. Baixa Alto Moderado Cumprimento do manual de procedimentos internos. DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
Atuagdo e tratamento diferenciado de situagGes idénticas. . iz :
. P f funcion m .
Baixa Alto Moderado sé?\f:;zso efetuado por dois funcionarios e um exterior ao DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
A i . Auséncia de atuacgio em situagdo de irregularidades ou : . | Cumprimento de guia de procedimentos e das normas de 2 imol
Vistoria técnica para licenciamento. ilicitos, tendo conhecimento dos factos. Baixa Critico Elevado execucio permanente. DGAT/URB - Por implementar ou em curso set/25
Implementagdo da plataforma informatica para controlo
de operagBes urbanisticas, no que respeita a prazos .
Atrasos nos pedidos de pareceres e maximos de resposta, criando, para o efeito, os devidos DGAT/URB oA FE? (el =T G G GITED dez/25
de informagdo e andlise sobre Baixa Alto Moderado alertas
processos de operagdes urbanisticas.
Contrfalo‘dos prazos‘de ap_)reaagao_ através de conferéncia DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso dez/25
dos técnicos ou equipa e interservigos
Sistema de gestdo e Existéncia de projetos, no dmbito do
informagéio de procedimento de comunicagdo prévia, Implementacdo da plataforma informatica para controlo
licenciamento urbanistico cuja falta de qualidade implique P g pa b
. ~ de operagdes urbanisticas por forma a melhorar a
eventuais infragGes regulamentares A - . A -
em resultado de falsas declaracBes avaliagdo de projetos (incluindo promotores e projetistas)
o A Baixa Alto Moderado de forma qualitativa, com o objetivo de organizar uma DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
prestadas pelo técnico responsavel. L e )
base de dados que permita identificar os infratores,
introduzindo medidas preventivas, e agilizar a informagdo
entre as equipas de licenciamento e de fiscalizagdo.
Implementagdo da plataforma informatica para controlo
) ) de operagBes urbanisticas, que viabilize a uniformizagdo
Auséncia de procedimentos de procedimentos e a normalizagéo de critérios
UnlfNOFme‘_Sl gbordagens diversificadas interservicos, articulando circuitos de informago, DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
e ndo coincidentes nas UO's com metodologias de trabalho e prazos de resposta entre os
compgtenaas em materlasﬁde_ Baixa Critico Elevado diferentes servicos intervenientes, com identificacdo dos
urbanismo, bem como auséncia de interlocutores/facilitadores em cada unidade operacional.
protocolo entre servigos que permita a
icr:i:—:]\/l:r:r;trﬁ::(i;sgatrj:o;esponsabmdades entre os diferentes Mapear e redefinir os circuitos de informaggo e,
conseq_u ente, elaboragdo de g_m manual de DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
procedimentos/manual de utilizador da plataforma
informatica para controlo de operagdes urbanisticas.
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Atividade

Risco de corrupgao e infragdes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Responsavel pela

Grau de implementagdo

Evidéncias/Observagoes

Previsdo de

Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacéo
Incun:ﬁrime:tojoi regglamen:os Z/OU Criagdo de equipas multidisciplinares e procedimentos
procedimentos de ficenclamento e de ’ - uniformes, que permitam uma visdo integrada do .
intervengdo nas areas de reconversdo Baixa Critico Elevado territério a’ filcengiar bem como uma cultgra DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
e reabilitaggo urbana. de fiscalizagdo pro-ativa.
E.strutu’ragao dos pareceres com analise da informagao DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
3 disponivel.
Planeamento, gestdo e
licenciamento urbanistico. ) L . ) Normalizagdo do tipo de avaliagdo e andlise técnica dos
Deficiente avaliagdo técnico urbanistica. Baixa Alto Moderado | ocessos, parametrizando-a consoante os tipos de DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
procedimentos urbanisticos vigentes.
Avaliagdo, por amostragem, por tipo de processos. DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
Implementagdo de medidas de organizagao do trabalho,
nag U(.J.S’ por forma a assegu,r ar.a rotatlwdadef ? DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
variabilidade, por parte dos técnicos, no exercicio das suas
fungdes.
Incumprimento do dever de - 7acio d " : —
imparcialidade e isencdo, por conflitos In orr.n.atlzagaoh.os proce |mentosI zor ormg adnao , -
de interesses, interesses particulares permltl'r que a hierarquia tempora a entrada dos DGAT/URB - Por implementar ou em curso set/25
ou influéncia indevida de terceiros, Baixa Critico Elevado procedimentos possa ser modificada.
incluindo favorecimento ou prejuizo de Assegurar a subscrigdo da declaragdo de inexisténcia de
entidades em proveito préprio ou de ituaco i ibili i i i
; p prop! S|tu'agoes de incompatibilidades, impedimentos ou conflito DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
terceiros. de interesses, pelos gestores dos
processos de licenciamento.
F”r.omovz’ar‘a realizagao de agdes de sensibilizagao sobre DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
ética (codigo de conduta).
Implementagdo da plataforma informatica para controlo
de operagGes urbanisticas, que viabilize e garanta
uniformidade no célculo dos preparos; calculo das areas
para efeitos de taxacdo de processos; calculo, apuramento
Incorregao no calculo da compensagao urbanistica, bem Baixa Alto Moderado g conf?renaa dgs taxas/valore_s a c_obrar _med~|ante . DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
como de outras taxas. insercao das unidades de medida; identificagdo da receita
por rubrica econdémica, identificacdo do nimero de
Célculo de valores a cobrar processo e o tipo de procedimento bem como o
no licenciamento. apuramento do valor final a cobrar e a sua interligagdo ao
mddulo do sistema informatico de contabilidade.
Informagdo incorreta ao requerente . . .
sobre os calculos dos valores a cobrar Implementacgo da Qla_taforma mforr_n_atlca para controlo
e emissdo de notas de liquidagdo. de operagdes urbanisticas, que~wab|||ze a emissao
Baixa Alto Moderado automadtica da nota de liquidagdo com notificagdo ao DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
requerente e articulagdo com a SIBS para pagamentos
automaticos.
Auséncia de informagéci process’uall, Atualizagdo sistemética da informagdo relativa a processos
d‘etplancte‘an:jento e gestdo urbanistica na plataforma informatica para controlo de operacdes
sistematizada. e L .
Média Médio Moderado !.eranlstlsas, com !lgagaq a 5|st_ema d? . DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
informagao geografica, sistema informatico de
contabilidade e ao sistema integrado de gestdo e arquivo
digital documental.
Gestio urbanistica, SIG e projetos especificos. Centralizagdo e coordenagdo da informagdo, de modo a DGAT/URB
evitar redundancias.
Duplicagdo de informagdo no SIG por servigos diferentes. Baixa Médio
R_esporjnsg_blllzagao dos ser\‘m;os~ pela informagao DGAT/URB
disponibilizada e sua atualizagao.
Tempo de implementacgo e atualizagéo da informaggo Criagio de um sistema de alertas na aplicag&o informética
geografica em utilizagdo na CMB Média Alto Elevado por forma a avisar os técnicos e os dirigentes dos tempos DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
de decisdo.
Implementacdo da plataforma de concertagdo entre
o o o servigos, com vista a DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
IneX|ster_1C|a ou eX|stenC|51 defluent_e de estudos adequados Baixa Alto Moderado tomada de decisBes integradas.
para efeitos de elaboragao dos projetos. — -
Base de dadostunlapaI com todos os estudos existentes DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
e em elaboragao.
Erros de projeto/enquadramento com ) Utilizagdo de solugdes informaticas e tecnoldgicas mais .
as orientacdes técnicas atuais. Baixa Alto Moderado eficientes e adequadas. DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
Elaboragdo de caderno de ber'nlcargos/clausulas técnicas DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
Levantamento, corretos e nos prazos estabelecidos.
planeamento e execugdo Atra.so n§ entrega dos projetos e/ou Média Alto Elevado Acompanhamento sistematico das agGes. DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
de estudos e projetos projetos incompletos.
estratégicos. i
9 Estabe:lecer prazos |r1ternos @ externos para o DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
cumprimento das agdes.
Deficiente conhecimento de agdes estratégicas . Dinamizar o sistema de comunicagdo e divulgagéo interna .
programadas/desenvolvidas no concelho. Baixa Alto Moderado do planeamento das atividades. DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Auséncia de equipa técnica multidisciplinar e reduzidos . ) " )
meios logisticos para o desenvolvimento de estudos Criagdo de mecanismos de colaboragéo entre servigos
estratégicos especificos. municipais e organismos ou entidades externas aos niveis
Média Alto da partilha de informagdo e dados, de grupos de trabalho DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
para o desenvolvimento de projetos e de estudos
estratégicos.
Elaboragdo do Plano Diretor Municipal Falta de recursos t~e cnicos e logisticos Média Alto Identificagdo dos recursos logisticos necessarios. DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso set/25
adeguados a revisao do PDM.
Auséncia de metodologias e regras de
arquivamento por tipo de processo. Sistema integrado de digitalizagdo e desmaterializagdo de
Arquivamento Média Alto processos e procedimentos de urbanismo, contemplando, DGAT/URB 2 - Por implementar ou em curso dez/25
inclusive, o arquivamento e a gestdo documental.
13. Apoio as Freguesias
Criagdo de minutas de protocolos, convénios e acordos. UM GAF
Celebragao de protocolos, convénios e acordos que ndo . .
) - . s Baixa Baixo . . 5 .
visem a missdo e o interesse institucional. Implementar um sistema de informagdo Unico que registe
~ as diversas atividades da CMB, sejam parcerias, projetos, UM GAF
Acompanhamento e execugao de protocolos, L s
convénios e acordos participagdes em redes ou associagdes.
Incumprimento das formalidades relativas a obrigagGes das ) h Designar um responsavel interno para verificagdo e
~ Baixa Baixo UM GAF
partes (como por exemplo prazos de execugdo). acompanhamento por UO.
Incumprimento de clausulas, em especial financeiras. Baixa Médio Designar um responsavel interno para verificacéo e UM GAF
acompanhamento por UO.
Documentagao publica. UM GAF
Manual do utilizador da Aplicagdo de gestao do Programa UM GAF
Incorregdes no processamento de apoios. Baixa Baixo Equipamentos atualizado.
Manual da aplicacdo dos pagamentos atualizado. UM GAF
Segregagdo de fungoes. UM GAF
Documentagdo publica. UM GAF
Manual do utilizador da Aplicagdo de gestao do Programa
Equi t tualizad UM GAF
Falta de isengdo e imparcialidade. Baixa Baixo ulpamentos atualizado.
Manual da aplicacdo dos pagamentos atualizado. UM GAF
Segregagao de fungdes. UM GAF
Definir, de forma clara, os fluxos dos procedimentos e
. PN - UM GAF
arantir a sua monitorizagao sistematica.
Identificar, de forma clara, os intervenientes nos
R L . UM GAF
procedimentos administrativos.
Atraso no tratamento dos pedidos por falha no registo e ) - Promover a formag&o dos trabalhadores relativamente as
. ~ Baixa Médio o o AL = UM GAF
encaminhamento na gestdao documental. aplicagdes informaticas no ambito da gestao documental.
Implementar mecanismo de controlo de prazo. UM GAF
Registar informagdo no mapa de controlo de Excel. UM GAF
Cumprir as atividades inerentes ao servigo. UM GAF
N&do comunicacdo atempada de diligéncias e tramites legais. Baixa Médio
Registar a informagdo nos mapas de controlo de Excel. UM GAF
Processamento de apoios.
Mz?nter atuaIlza.da a base de dados para gerir a entrada e UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
saida de expediente.
Pedidos enviados pelas diversas Juntas de Freguesia, em Média Médio Moderado
simulténeo, para diferentes unidades organicas/executivo Efetuar comunicados anuais as varias Juntas de Freguesia,
alertando para o envio dos varios pedidos para locais UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
distintos.
Apresentagdo de despesas com pregos unitérios diversos, . ~ . .
para 0 mesmo tipo de trabalhos, executados pelo mesmo Média Médio Moderado Efetuar o levantamento de situages de disparidade de UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
: ) pregos e cruzamento de despesas do mesmo fornecedor.
fornecedor, em diferentes Juntas de Freguesia.
Apresentaciio de despesas pelas Juntas de Freguesias cujo Verificar os documentos de despesa apresentados. UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
descritivo das intervengdes executadas nas faturas nao . ] i
corresponde aos trabalhos realizados e visitados por técnicos Baixa Alto Moderado Analisar os documentos de despesas. UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
da CMB. Beallzar visitas de t.ra.balho aos diversos locais e confronto UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
in loco com o descritivo da despesa.
Realizagdo de intervengdes pelas Juntas de Freguesia cuja . : Realizar visitas de trabalho para confirmagdo da totalidade
) ~ . Baixa Baixo . ‘e UM GAF
necessidade ndo se verifica. dos trabalhos apresentados, com registo fotografico.
Confirmar os documentos de despesas. UM GAF
Financiamento excessivo, por duplicagdo de despesas pelas Baixa Baixo Efetuar analise comparativa de documentos. UM GAF
Tiinbar AA Cramiincia
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Classificagdo do risco

Responsavel pela

Previsdo de

Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Medidas de preventivas e corretivas o Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . ~
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Jurias uc i ICBUCDIG.
Registar a informagdo nos mapas de controlo de Excel. UM GAF
Realizagdo de trabalhos cuja prioridade ndo é definida pela Média Médio Moderado Reallzagao~de V|S|ta~s de trabalho as freguesias para UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
CMB. confirmacdo/detecdo dos trabalhos.
Atraso no envio dqs justificativos de despesas por parte das Média Médio Moderado Definigao de prazos para a entrega dos justificativos de UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Juntas de Freguesia. despesa.
In.s.trugao dps_processos c_Ie declaragao d_e j _ ] _ R Segregacio de funcdes. UM GAF
utilidade publica para efeitos de expropriagdo e |Tratamento preferencial ou favorecimento. Falta de isengdo Baixa Baixo — - - - -
dos pedidos de reversdo bem como dos e imparcialidade. Declaragdo de co_nﬂlto de interesses e impedimentos dos UM GAF
processos de constituigdo de serviddo membros da equipa.
Elaboragdo de manuais apoio a esclarecimentos. UM GAF
Deficiente qualidade da informagdo prestada. Baixa Médio Definicio e aplicacao de métodos de conferéncia da UM GAF
informacdo a ser publicada.
Elaboracdo de manuais apoio a esclarecimentos. UM GAF
Informagdo prestada. Organizagdo pouco clara da informacdo prestada. Baixa Médio Definicio e aplicagdo de métodos de conferéncia da UM GAF
informagdo a ser publicada.
Desatualizagso da informagéo prestada. Criacdo e divulgacdo de minutas/modelos, por forma a
Média Médio Moderado < 119ag - 5 P UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
que informagles coerentemente uniformizadas.
Formagdo profissional na area do atendimento ao publico. UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Ap0|o.as Juntas de,: Eregue5|a através de Prgstagao de |nforma~gao inadequada/ desatualizada e falta Média Médio Moderado — — —
atendimento telefénico. de igualdade e isengao. Sensibilizagdo para os principios da Carta Etica dos
Trabalhadores em Fung@es Publicas. Sensibilizagdo para o UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
RGPD.
Apoio técnico especializado as Juntas de Erros técnicos e falta de funda'umentagéo e de qualidade nas Acompanhamento e supervisdo hierarquica permanente
Freguesia (v.g. apreciagdo de projetos propostas e pareceres produzidos. Baixa Baixo da atividade e da qualidade do trabalho, através de UM GAF
legislativos ou regulamentares, pareceres). diversos niveis hierarquicos.
InFerven:;oes das_ J_un_tas de Freguesia desadequadasface as Elaboragsio de relatdrios de acompanhamento e
orientagbes municipais, regulamentos e recomendagdes. Média Médio Moderado monitorizagdo, a avaliar em sede de QUARU's e UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Contratos de delegagdo de competéncias para QUAR.
as Juntas de Freguesias. Pagamento de verbas sem a devida validag&o dos Obrigatoriedade de entrega e validagio dos
documentos justificativos das despesas elegiveis. Baixa Alto Moderado documentos justificativos de despesas de UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
execugao antes do pagamento de cada tranche.
Dificuldade em monitorizar a apreciacdo
Ocupagdo de Espaco Publico e Publicidade '_nd'v'(_jual de cada um do~s processos de, . Média Médio Moderado Informatizar a informagao. UM GAF 2 - Por implementar ou em curso set/25
licenciamento de ocupagdo de espago publico e
nublicidade.
14. Assuntos Juridicos
~ I i itaca i ] | o~ . .
Assegurar a representagao em processos nf:Lllmpnmen.to da tran.1|t.agao pro_ced|menta € p.rocessua . - Criagao de uma base de dados, devidamente atualizada e
= . . (vicios formais e materiais) com vista ao favorecimento de Baixa Médio ; UM AJ
administrativos e de contencioso. terceiros partilha pelos restantes colegas.
Emitir pareceres iuridicos Manipulacéo da fundamentagéo das respostas/pareceres Estrutura hierarquizada de decisdo, com a consequente UM AJ
p J . através dNa restrido da |nformagzjo consultada para a Baixa Médio analise das matérias em diferentes niveis.
elaboragdo da proposta de decisao, tendo em vista o
favorecimento ilicito. Duplo grau de apreciagdo. UM AJ
Erro intencional na apreciacdo do processo, possibilitando a Est’r%ltura hierarggizada de_ decisdo, com a consequente UM AJ
sua anulagdo contenciosa ou proposta de deferimento Baixa Médio analise das materias em diferentes niveis.
(incorreto) do pedido, tendo em vista o favorecimento ilicito. Duplo grau de apreciacio. UM AJ
I i itaca i | | o~ . .
; . . nf:Lllmpnmen_to da tran_wlt‘agao proc.ed|menta € ;_)rocessua : - Criagdo de uma base de dados, devidamente atualizada e
Elaborar projetos de diplomas normativos. (vicios formais e materiais), com vista o favorecimento do Baixa Médio ; UM AJ
. . X partilha pelos restantes colegas.
proprio ou de terceiros.
Promocio de Boas Praticas na Gest3o Pablica IneX|ste~nC|a dfe’u_m procedlmgnto uniformizado para _ Baixa Médio Adotar_ manuais de proced|r~nentos e mplementar UM AJ
resolugdo de litigios e detecgao precoce de erros e desvios. mecanismos para a resolugao de conflitos.
Desvios aos atos incluidos no ambito do
Procedimento disciplinar. procedimento disciplinar interno e na aplicagao Baixa Médio Auditorias ao cumprimento de prazos. UM AJ
das sancBes correspondentes.
Controlo da informagdo, cumprimento da metodologia de
Inexatidao da informagao prestada aos Baixa Baixo |nstruga9 dos processos o UM AJ
requerentes. e cumprimento do manual do processo juridico e
administrativo.
Diminuir gradualmente a sua realizagdo, incentivando o
particular a recorrer ao
Atendimento telefonico e/ou presencial. Baixa Baixo ate_ndlr_nento por escr|_t 0, designadamente, atraves de UM AJ
meio simples e expedito,
como o correio eletrénico ou a dirigir-se ao atendimento
juridico.
Assegurar as medidas adequadas para a protegdo de
. - dados, expurgando do
Acesso a informagao reservada na consulta de . h . ~ , ~ .
Baixa Baixo processo de toda a informagdo sensivel que ndo prossiga UM AJ
processos. N
estritamente o fim
processual ou as garantias de defesa do arguido.
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Atividade

Atendimento/esclarecimentos/aconselhamento

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Probabilidade |

Impacto

| Graduacéo

Responsavel pela
verificacao

Grau de implementagdo Evidéncias/Observagoes

Previsdo de
implementagdo

Realizagdo de diligéncias instrutdrias presenciais.

Baixa

Baixo

Deverdo ser realizadas na presencga de dois trabalhadores.

Indefinigdo de regras de acesso a informagdo, com quebra

de sigilo ou fornecimento indevido de informagdo reservada.

Baixa

Baixo

UM A)

Estabelecimento e difusdo interna de regras claras de
acesso e divulgagdo de informagdo reservada.

UM A)

Cumprimento do Regulamento municipal de Protegdo de
Dados.

Necessidade de comunicagdo simples e acessivel das regras
existentes, e mais informacdo para os cidaddos.

Baixa

Baixo

UM A)

Aumentar a clareza e a acessibilidade das notificagbes que
sdo expedidas pelo municipio, nomeadamente as bases de
minutas de oficio.

Auséncia de confirmagdo da identidade nas inscrigdes ndo
presenciais dos municipes, para consulta das atas ou
inscrigdo para intervengdo em reunido publica da Camara
Municipal e em sessdo da Assembleia Municipal.

Baixa

Baixo

UM AJ

Confirmagao da inscrigao e da identificagdo presencial no
local da realizagdo da reunido.

Acréscimo ndo fundamentado de tempo no
atendimento.

Baixa

Baixo

UM A]

Atendimento, sempre que possivel, na presenca de dois
trabalhadores.

UM AJ

Convocatdrias de requerentes e interessados s6 em casos
excecionais e com
prévia definicdo da agenda da reunido.

AlteracGes frequentes de diplomas legais com
implicagdes nos procedimentos instituidos.

Baixa

Médio

UM AJ

Definigdo de prazos para revisdo dos regulamentos em
vigor.

UM AJ

Adequacdo dos procedimentos as alteragGes legislativas,
por forma a cumprir 0s prazos processuais e os atos e
formalidades legalmente exigidos.

UM AJ

Atualizagdo regular da lista global de legislagdo e
regulamentagdo por processo.

Falta de verificagdo e certificagdo dos
documentos entregues.

Baixa

Médio

UM A

Cumprimento do estipulado num manual de
procedimentos e de metodologias definidas nos
procedimentos operacionais e nas medidas de controlo de
distribuicdo de processos e de documentagdo.

Realizagdo de tarefas sem o respetivo
procedimento administrativo.

Baixa

Médio

UM A

Cumprimento do estipulado no manual do processo
juridico e administrativo,
regulamentos e procedimentos operacionais aplicaveis.

Incumprimento de prazos judiciais com
responsabilidade para os intervenientes no
procedimento e responsabilizagdo pelo
pagamento de multas, penalidades, sangdes
compulsdrias e incidentes processuais.

Baixa

Alto

UM AJ

Cumprimento do estipulado no manual do processo
juridico e administrativo e nos
procedimentos operacionais aplicaveis.

UM AJ

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Controlo dos prazos, com recurso ao Outlook e demais
ferramentas disponiveis.

Moderado

UM A)

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Controlo realizado pelos diferentes niveis de validagdo das
decisOes.

UM A)

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Distribuicdo do trabalho por equipas.

UM AJ

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Prazos estabelecidos como objetivos individuais.

UM AJ

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Incumprimento dos prazos no procedimento
administrativo e/ou atuagdo extemporanea.

Baixa

Alto

Alerta no sistema de gestdo documental nos
requerimentos de pedidos de

certiddo em que seja necessaria informagdo de outras
UO's em relagdo aos prazos

de cumprimento e monotorizagdo.

UM A)

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Cumprimento do estipulado no manual do processo
juridico e administrativo e nos
procedimentos operacionais aplicaveis.

UM A)

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Anotagdo dos prazos utilizando o outlook e sua
monotorizagao.

Moderado

UM AJ

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Distribuicdo do trabalho por equipas e por gestdo
processual da responsabilidade
do instrutor.

UM A)

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Prazos estabelecidos como objetivos individuais.

UM A

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Controlo dos prazos dos processos administrativos, de
policiamento, de fiscalizagdo e de contraordenagdo
recorrendo a informatizagdo.

Extravio de documentos ou de processos.

Baixa

Médio

UM A)

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Cumprimento do estipulado no manual de procedimentos
e nas metodologias

definidas nos procedimentos operacionais e nas medidas
de controlo de

distribuicdo de processos e de documentagdo.

UM A

Digitalizacdo de toda a documentagao produzida e
introdugdo no sistema de
gestdo documental e outras plataformas informaticas.

UM A
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Procedimento administrativo e processual.

Atividade

Classificagdo do risco

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Probabilidade |

Impacto

Medidas de preventivas e corretivas
| Graduacéo

Responsavel pela
verificacao

Grau de implementagdo

Evidéncias/Observagoes

Previsdo de

implementagdo

Incumprimento do dever de imparcialidade e
isengdo por conflito de interesses, interesses
particulares ou influéncia indevida de terceiros, na Média
tomada de decisdo ou cumprimento de prazos, em
processo contraordenacional.

Médio

Gestdo e controlo, através do programa informético GIC,
dos prazos de

tramitagdo dos processos, sem intervengdo humana,
garantindo um estrito

cumprimento da legislagdo e regulamentagdo vigente e o
controle do processo e

de todas as agOes executadas.

UM A)

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Assegurar a subscrigdo da declaragdo de inexisténcia de
conflitos de interesses
pelos instrutores dos procedimentos contraordenacionais.

Moderado

UM A]

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Adotar decisGes com intervengdo de varios niveis
hierarquicos.

UM A]

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Promover agoes de sensibilizacdo sobre ética (codigo de
conduta, com destaque

para a matéria das incompatibilidades, impedimentos e
conflitos de interesses).

UM AJ

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Dificuldade na notificagdo dos arguidos e na

inquirigdo das testemunhas. Baixa

Médio

Recurso a todos os meios disponiveis para a notificagdo,
incluindo colaboragao
de autoridades policiais.

Nulidade das decisdes por irregularidades processuais
(insuficiente fundamentagdo, falta de inquirigdo de Baixa
testemunhas, etc.)

Médio

UM A]

Verificagdo quanto a fundamentagdo das decisGes;
Inquirigdo de todas as testemunhas indicadas pelos
arguidos; Sujeicdo de propostas a cadeia de decisdo.

UM A]

Incumprimento de atos, formalidades e prazos
legais no ambito do procedimento de execugdo Média
fiscal e das contraordenagdes rodoviarias.

Médio

Necessidade de informatizagdo e de gestdo integrada do
processo de execugdo fiscal e do processo por
contraordenagdo rodovidria, por forma, a monitorizar a
tramitagdo processual e assegurar o cumprimento dos
prazos processuais e das formalidades legais.

Moderado

UM A

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Prescrigdo de divida ou do procedimento. Média

Médio

Sistema informatico que garanta a devida instrugdo
processual recorrendo a

tecnologia informatica, onde € registado o valor da coima,
processada a

notificacdo, bem como a emissdo das referéncias
multibanco e o controlo de

prazos de pagamento (com alertas); no qual se controlam
as fases processuais,

cuja tramitagdo se encontra parametrizada nos termos da
lei e sujeita a niveis

hierarquicos de validag&o.

UM A

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Moderado

Necessidade de informatizagdo e de gestdo integrada do
processo de execugdo

fiscal e do processo por contraordenagdo rodovidria, por
forma, a monitorizar a

tramitagdo processual e o cumprimento dos prazos
processuais e das

formalidades legais.

UM A)

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Remeter a UO responsavel pela contabilidade, a
informagdo dos valores a cobrar referentes a coimas
(ficheiro em excel), incluindo a informagdo relativa ao tipo
de pagamento, por forma a viabilizar a conferéncia dos
valores em aberto na conta bancaria.

Atuagdo e tratamento diferenciado de situagdes
idénticas, para obtengdo ou concessdo de Baixa
vantagem indevida.

Médio

UM A)

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Garantir a intervengdo de varios niveis hierarquicos na
decisdo.

UM AJ

Garantir o rigoroso cumprimento de todas as leis,
regulamentos e decisdes municipais, bem como a devida
instrugdo processual recorrendo a tecnologia informatica.

UM AJ

Registo informatico e imutavel de processos, documentos
e diligéncias efetuadas, com restricdo e nivelamento de
acessos nos programas informaticos.

Despesas
judiciais.

Requisigao de despesas judiciais sem o
correspondente compromisso orgamental e
certificagdo de dotagdo disponivel no ambito da lei dos
compromissos e pagamentos em atraso (LCPA).

Baixa

Baixo

UM A

Cumprimento do disposto no manual de procedimentos.

UM A

Minutas de pedidos de compromisso e autorizagdo de
pagamentos.

UM A

Elaborar protocolos de atuagdo respeitantes a cada
procedimento.

UM A

2 - Por implementar ou em curso

set/25
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Falta de uniformizacdo dos procedimentos e Avaliagdo e analise continua dos fluxos procedimentais
estabelecimento de protocolos internos de Baixa Alto Moderado associados a tramitagdo
atuagdo. dos pedidos, incluindo a formulagdo de sugestGes de UM AJ 2 - Por implementar ou em curso set/25
melhoria dos fluxos P
existentes (revisdo do manual de procedimentos sempre
. que se justifique).
Elaboraggo de Aumentar a clareza e a acessibilidade das notificagdes que
pareceres sobre s30 expedidas pelo UM AJ
reclamagoes. municipio.
Inexatidéo da informacgo prestada aos Baixa Médio Comunicagdo simples e acessivel das regras existentes, e UM AJ
requerentes e resposta a reclamacges. mais informagdo para os cidaddos.
Atualizagdo da lista global de legislagao e regulamentagdo UM AJ
por processo.
Incumprimento dos prazos de resposta dos Monitorizagdo e acompanhamento de indicadores do
P s P P Baixa Médio sistema de gestdo da UM AJ
pareceres juridicos. )
qualidade.
Falta de uniformizacdo d.a t.ra.m |tag§o d(,)s. Cumprimento do disposto no manual de procedimentos e
processos de natureza disciplinar /inquéritos que : h B o o A
. . Baixa Baixo procedimentos operacionais aplicaveis da UO responsavel UM AJ
correm termos fora da UO responsavel pela area PR
oo pela area juridica.
iuridica.
Tratamento diferenciado de situagGes idénticas Cumprimento do disposto no manual de procedimentos e UM AJ
motivadas pela falta de uniformizagdo de Baixa Baixo procedimentos operacionais aplicaveis.
procedimentos e de protocolos internos de Uniformizacio d diment 5es d
atuaco. niformizacéo de procedimentos em reunides de UM AJ
coordenagdo periddicas.
Cumprimento do disposto no manual de procedimentos e UM AJ
procedimentos operacionais aplicaveis.
Deficiente instrucdo dos processos pelos Baixa Baixo Verificagdo prévia da existéncia de todos os elementos
requerentes. RS o UM AJ
necessarios a decisdo.
Notificagdo dos requerentes para completarem a instrugao UM AJ
dos processos, sempre que necessario
] o ) SessGes de discussdo e analise para definicdo de UM AJ
Proceder & instrucgio de Favorecimento ou prejuizo de arguidos ou metodologia e minutas nos processos disciplinares.
rocessos disciplinares e/ou inquéritos inquiridos, quanto a aplicagdo da sangao ou Baixa Baixo
P P 4 ’ decisdo do inquérito. Andlise e definicdo de critérios uniformes de medida das UM AJ
sangOes para situagdes semelhantes.
Ampla divulgagdo e cumprimento de principios éticos
relativos ao desempenho de fungGes publicas e codigo de UM AJ
ética profissional.
Assegurar a subscrigdo da declaragdo de inexisténcia de
conflitos de interesses pelos instrutores dos procedimentos UM AJ
Violagdo dos deveres gerais de isencdo, de Baixa Médio contraordenacionais.
imparcialidade, de zelo e leakiade. Fundamentagdo legal e/ou processual, com base nas
oA ) UM A
evidéncias recolhidas.
Submissdo das acusagdes/relatdrios e pegas processuais
produzidas sob UM AJ
validagdo do superior hierarquico.
Defesa do arguido. UM AJ
P ica isciplin. . . . -
. rescin_gao dos processos disciplinares e/ou Baixa Baixo Controlo dos prazos pelo instrutor e secretario. UM AJ
inquéritos.
Prestacdo de informagdo em cada processo, relativa aos UM AJ
~ - Inexisténcia ou existéncia deficiente, de inspegdo ou de ato movimentos processuais efetuados pelo avengado.
Celebragao e execugdo do contrato de . - ) . -
restacio de servicos uridicos que certifique as quantidades e a qualidade dos bens e Baixa Médio — - -
p G GOS ] - servicos, antes da emissdo da ordem de pagamento. Verificacdo do cumprimento do objeto contratual da
avenga, mediante preenchimento mensal de quadro com UM AJ
0s movimentos dos processos.
Danos no material digitalizado/arquivado. Baixa Médio Organizar ficheiro de seguranca (disco e servidor). UM AJ
o . . Danos ou destruigdo dos livros antes ou apos a . . IR
Digitalizagdo e organizagao de arquivo. encadernacio. Baixa Médio Gravagao digital. UM AJ
F.’055|b|I|~dade de substituigio de documentos nos Baixa Médio Numerar e rubricar todos os documentos. UM AJ
livros ndo encadernados.
Apropriacdo indevida de artigos resultantes de Conferéncia, a realizar por 2 trabalhadores, aquando da
Apreensdes de material apreensdes realizadas pelas forcas de seguranga Baixa Médio entrega dos artigos nas instalagdes da CMB pelos UM AJ
(PSP e GNR). operacionais.
Prescrigdo dos processos. Média Médio Moderado Monitorizar os prazos numa plataforma eletrénica. UM AJ 2 - Por implementar ou em curso set/25
Arquwa’n.1ent‘o.s de autc~>s (ext.e:rpos) por falta de. requisitos Média Médio Moderado Oficiar entldfdes flsca.llza.doras, se:mpre que necessario, UM AJ 2 - Por implementar ou em curso set/25
necessarios a imputagao do ilicito contraordencional. para obtengdo de maior informagdo.
Recrutamento e formagdo dos novos elementos que irdo UM AJ

integrar a UC.

Pdigin
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Atividade

Gestdo de processos de contraordenagdo.

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Probabilidade |

Impacto

| Graduacéo

Responsavel pela
verificacao

Grau de implementagdo Evidéncias/Observagoes

Previsdo de
implementagdo

Incapacidade de tramitar de forma célere todo o
procedimento das contraordenagdes por falta de meios e
recursos.

Baixa

Médio

Identificagdo das necessidades aquando da elaboragdo do
Orgamento.

UM A)

Redistriubuigdo dos processos, sempre que se revele
necessario.

Incapacidade de tramitar de forma célere todo o
procedimento das contraordenagoes por falta de informagdo.

Baixa

Médio

UM A)

Efetuar o controlo em ficheiro proprio, dos pedidos
enviados a outas UO.

UM A)

Articulagdo com outras UO.

Delonga na elaboragdo de trabalhos de acordo com as
solicitagdes por auséncia de conhecimento.

Baixa

Médio

UM AJ

Formagdo dos elementos que integram a UC.

UM AJ

Disponibilizagdo de informagdo partilhada, pela equipa.

Tratamento diferenciado em situagdes identicas.

Baixa

Médio

UM A]

Articulagdo entre os elementos da UC, sempre que
possivel, para uniformizagéo das decisGes.

Desarticulagdo com outras UO's do Municipio.

Média

Médio

UM A]

Moderado

Realizar reunides periddicas conjuntas, com outras UO.

UM A]

2 - Por implementar ou em curso

set/25

15. Sistemas de Informagao e Protecao de
Dados

Acessos aos sistemas a partir do exterior.

Ataques externos e intercecdo das comunicages ndo
seguras.

Baixa

Alto

Implementagdo de mecanismos de protegdo da
informagdo em fungdo da sua relevancia e criticidade,
nomeadamente: Detegdo de ameagas na defesa
perimétrica dos sistemas (por exemplo, regras definidas
nas firewall, Intrusion Detection System — IDS, etc.);
Extensdo desta protegdo desejavelmente a todos os
dispositivos (incluindo mdveis) com acesso a dados nos
sistemas da CMB; Mecanismo de cifra ponto a ponto
sempre que houver necessidade de aceder remotamente,
como por exemplo com recurso a tecnologia Virtual
Private Network (VPN).

Moderado

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Utilizagdo de computador.

Acesso de terceiros a informagdo privilegiada e/ou nao
autorizada.

Baixa

Alto

Formagdo de boas praticas na utilizagdo dos sistemas de
informagdo ao dispor dos trabalhadores.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Implementagdo de politicas de seguranga (GPO) com vista
a reduzir o risco de acesso aos computadores que sejam
deixados inadvertidamente desbloqueados (por exemplo,
blogueio automatico do computador ao final de alguns
minutos sem atividade)

Moderado

Atribuigdo e recuperagdo de passwords.

Acesso a sistemas que dependam de autenticagdo com
recurso a dados de autenticagdo de outro utilizador que ndo
0 proprio.

Baixa

Médio

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Processo definido de acordo com uma politica de
atribuicdo de direitos de acesso e privilégio de forma
restrita e controlada.

DAGF/INF

Atribuigdo de credenciais de acesso efetuada de forma a
permitir a sua auditoria, sem permitir outro acesso que
ndo o do destinatario da informagdo (por exemplo envio
de informagdo de autenticagdo, gerada automatica e
aleatoriamente, por SMS, com validade limitada, ou por
envelope, no primeiro acesso redefinir a password.

Concessdo de privilégios de acesso a sistemas.

Concegdo de acesso a sistemas sem garantia de segregacao
de fungdes.

Baixa

Médio

DAGF/INF

Criagdo de procedimento de registo e manutengao de
perfis de acesso com indicagao do sistema que acede e
acdo que pode efetuar sobre os dados (Create, Read,
Update, Delete - CRUD), devendo ter em conta a
segregacdo de fungdes existentes e os privilégios de
acesso que devem estar associados a essas fungdes, bem
como com o principio da necessidade de conhecer.

Concegdo de acesso a sistemas sem autorizagdo superior.

Baixa

Baixo

DAGF/INF

Criagdo procedimento de registo e manutencgdo de perfis
de acesso com indicagdo do sistema que acede e agdo que
pode efetuar sobre os dados (Create, Read, Update,
Delete - CRUD) devendo ter em conta a segregagdo de
fungGes existentes e os privilégios de acesso que devem
estar associados a essas fungdes, bem como com o
principio da necessidade de conhecer.

DAGF/INF

Segregacao interna de acessos e concessao de acessos
sob o principio da necessidade de aceder.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Dotacdo de capacidade de monitorizacdo, registo e analise
de toda a atividade de acessos de modo a procurar
ameacas provaveis.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Deve ser guardado registo de atividade (/og) de todas as
acdes que um utilizador efetue independentemente do seu
perfil e fungao.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25
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Atividade

Gestdo de Sistemas de Informagdo e
AplicagBes.

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Probabilidade

Impacto

| Graduacéo

Responsavel pela
verificacao

Grau de implementagdo

Evidéncias/Observagoes

Previsdo de
implementagdo

Adulteragdo de dados informaticos; Falsificagdo de
informagdo.

Baixa

Alto

Todos os registos de atividade (/og) devem ser
armazenados apenas em modo de leitura.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Deve ser guardado registo de atividade (/0g) de todos os
acessos e tentativas falhadas de acesso, obedecendo aos
requisitos anteriores.

Moderado

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Garantir que os registos de atividade provenientes dos
diversos subsistemas (Sistemas Operativos, aplicagdes,
browsers, Sistema de Gestdo de Base de Dados — SGBD,
etc.) sdo inequivocamente associados a sua origem.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Os registos de atividade (log) devem conter, no minimo, o
enderego de acesso (IP e Porto), Host, HASH da conta do
utilizador que efetuou a agdo, acdo efetuada (CRUD),
data/hora/minuto/ segundo (TimeStamp) da acdo, dado
sobre o qual foi efetuada a alteragdo.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Acesso, partilha e divulgacdo de informagdo privilegiada.

Baixa

Alto

Segregagdo interna de acessos e concessao de acessos
sob o principio da necessidade de aceder.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Dotagdo de capacidade de monitorizagdo, registo e analise
de toda a atividade de acessos de modo a procurar
ameagas provaveis.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Deve ser guardado registo de atividade (/og) de todas as
agbes que um utilizador efetue independentemente do seu
perfil e fungdo.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Todos os registos de atividade (/og) devem ser
armazenados apenas em modo de leitura.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Deve ser guardado registo de atividade (/og) de todos os
acessos e tentativas falhadas de acesso, obedecendo aos
requisitos anteriores.

Moderado

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Garantir que os registos de atividade provenientes dos
diversos subsistemas (Sistemas Operativos, aplicagdes,
browsers, Sistema de Gestdo de Base de Dados — SGBD,
etc.) sdo inequivocamente associados a sua origem.

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Os registos de atividade (/og) devem conter, no minimo, o
enderego de acesso (IP e Porto), Host, HASH da conta do
utilizador que efetuou a agdo, acdo efetuada (CRUD),
data/hora/minuto/ segundo ( 7imeStamp) da agao, dado
sobre o qual foi efetuada a alteragdo.

Gestdo de Infraestruturas de Informagdo e
Comunicagoes.

Adulteragdo de dados informaticos; Falsificagdo de
informagao.

Baixa

Médio

DAGF/INF

2 - Por implementar ou em curso

set/25

Segregagao interna de acessos e concessao de acessos
sob o principio da necessidade de aceder.

DAGF/INF

Dotagdo de capacidade de monitorizagdo, registo e analise
de toda a atividade de acessos de modo a procurar
ameagas provaveis.

DAGF/INF

Deve ser guardado registo de atividade (/og) de todas as
agOes que um utilizador efetue independentemente do seu
perfil e fungdo.

DAGF/INF

Todos os registos de atividade (/og) devem ser
armazenados apenas em modo de leitura.

DAGF/INF

Deve ser guardado registo de atividade (/og) de todos os
acessos e tentativas falhadas de acesso, obedecendo aos
requisitos anteriores.

DAGF/INF

Garantir que os registos de atividade provenientes dos
diversos subsistemas (Sistemas Operativos, aplicagdes,
browsers, Sistema de Gestao de Base de Dados — SGBD,
....) sdo inequivocamente associados a sua origem.

DAGF/INF

Os registos de atividade (/og) devem conter, no minimo, o
enderego de acesso (IP e Porto), Host, HASH da conta do
utilizador que efetuou a agdo, agao efetuada (CRUD),
data/hora/minuto/ segundo ( 7imeStamp) da acdo, dado
sobre o qual foi efetuada a alteragdo.

DAGF/INF

Segregagdo interna de acessos e concessdo de acessos
sob o principio da necessidade de aceder.

DAGF/INF

Dotacdo de capacidade de monitorizacdo, registo e analise
de toda a atividade de acessos de modo a procurar
ameacas provaveis.

DAGF/INF
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Atividade

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Probabilidade |

Impacto

| Graduacéo

Responsavel pela
verificacao

Previsdo de

Evidéncias/Observagoes . ~
implementacgao

Grau de implementagdo

Acesso, partilha e divulgagdo de informagdo privilegiada.

Baixa

Médio

Deve ser guardado registo de atividade (/og) de todas as
agbes que um utilizador efetue independentemente do seu
perfil e fungdo.

DAGF/INF

Todos os registos de atividade (/og) devem ser
armazenados apenas em modo de leitura.

DAGF/INF

Deve ser guardado registo de atividade (/0g) de todos os
acessos e tentativas falhadas de acesso, obedecendo aos
requisitos anteriores.

DAGF/INF

Garantir que os registos de atividade provenientes dos
diversos subsistemas (Sistemas Operativos, aplicagdes,
browsers, Sistema de Gestdo de Base de Dados — SGBD,
....) sdo inequivocamente associados a sua origem.

DAGF/INF

Os registos de atividade (/og) devem conter, no minimo, o
enderego de acesso (IP e Porto), Host, HASH da conta do
utilizador que efetuou a agdo, acdo efetuada (CRUD),
data/hora/minuto/ segundo ( 7imeStamp) da agao, dado
sobre o qual foi efetuada a alteragdo.

Garantia da integridade, disponibilidade, e
recuperagao de dados e servigos dos sistemas
de informaggo.

Perda parcial ou total da informagao digital e infraestruturas
de comunicagdo da CMB por ocorréncia de: agdo interna;
acdo externa; evento natural; incéndio, inundacgdo;
ciberataque; terrorismo.

Baixa

Médio

DAGF/INF

Segregagdo de fungdes e acessos.

DAGF/INF

Criagdo da redundancia online dos sistemas de
informagdo e comunicagdo pela criagdo de Datacenter.

DAGF/INF

Existéncia de backups de informagdo em localizagdo
geogréfica distinta.

DAGF/INF

Criagdo de plano de IT Service Continuity (ITSC) e em
particular de Disaster Recovery (DR).

Recegdo, seguimento e resposta a pedidos.

Inexisténcia de confirmagdo da recegdo do pedido e por
conseguinte a possibilidade de inexisténcia de prova da
realizagdo do mesmo.

Baixa

Médio

DAGF/INF

Implementagdo de sistema de registo e gestdo de
comunicagdes com os servigos da CMB (por exemplo
OTRS)

Eliminagdo dos pedidos recebidos sem qualquer registo.
Inexisténcia de monitorizagdo dos tempos de resposta.

Baixa

Médio

DAGF/INF

Implementagdo de sistema de registo e gestdo de
comunicagdes com os servigos da CMB (por exemplo
OTRS)

Informagdo ao titular dos dados.

Utilizagdo dos dados do titular para fins que ndo Ihe foi dado
conhecimento prévio.

Baixa

Médio

DAGF/INF

Inclusdo em documento enquadravel de "aviso legal de
protecdo de dados para Trabalhadores" e registo de
tomada de conhecimento pelos mesmos.

DAGF/INF

Inclusdo em documento enquadravel de "aviso legal de
protecdo de dados para candidatos a emprego em fungGes
publicas" e registo de tomada de conhecimento pelos
mesmos.

Disponibilizagdo de dados do titular a terceiros sem tomada
de conhecimento do mesmo.

Baixa

Médio

DAGF/INF

Inclusdo em documento enquadravel de "aviso legal de
protecdo de dados para funcionarios" e registo de tomada
de conhecimento pelos mesmos.

DAGF/INF

Inclusdo em documento enquadravel de "aviso legal de
protecdo de dados para candidatos a emprego em fungGes
publicas" e registo de tomada de conhecimento pelos
mesmos.

Tratamento de dados pessoais.

Incumprimento do Regulamento Geral de Protegdo de
Dados.

Baixa

Alto

DAGF/INF

AgOes de formagdo sobre a Protegdo de Dados em

HREEED contexto organizativo.

Procedimentos de seguranca na utilizagdo dos
sistemas de informagdo.

Acesso a informagcao digital interna, privilegiada, confidencial
que pode conduzir a um ndmero ndo mensuravel de
infragOes incluindo a possibilidade de corrupgao.

Baixa

Médio

UM AC

2 - Por implementar ou em curso  |Agdo de formagdo a realizar durante o ano de 2025 set/25

Parceria com o Centro Nacional de Ciberseguranga (CNCS)
para formagdo certificada.

DAGF/INF

AgOes de formagdo sobre boas préticas na utilizagdo dos
sistemas de informagdo ao dispor dos trabalhadores.

Tratamento de dados pessoais em regime de
subcontratagdo.

Inexisténcia por parte dos subcontratantes de garantias
suficientes de execucdo de medidas técnicas e organizativas
adequadas de uma forma que o tratamento satisfaga os
requisitos do RGPD e assegure a defesa dos direitos do
titular dos dados (art. 28.° do RGPD).

Baixa

Médio

DAGF/INF

Revisdo de contratos ja celebrados e elaboragdo de
adenda aos mesmos.

UM AC

Criagdo de Proposta de Acordo para procedimentos que
ndo obriguem a celebragdo de contrato.

UM AC

Novos contratos a celebrar com inclusdo de clausulado em
conformidade com o RGPD.

UM AC
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Atividade

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Probabilidade

Impacto

| Graduacéo

Responsavel pela
verificacao

Grau de implementagdo Evidéncias/Observagoes

Previsdo de
implementagdo

Registos das atividades de tratamento.

Inexisténcia de controlo sobre os dados pessoais tratados,
finalidades, categorias, prazos, entre outros.

Baixa

Baixo

Criagdo de modelo de registo de atividades de tratamento.

UM AC

Informatizagdo com recurso a aplicagdo informatica que
permita gerir todo o ciclo do tratamento de dados e
conformidade com o RGPD.

Descontrolo organizativo e ineficicia na resposta aos
pedidos recebidos e que podem conduzir ao incumprimento
nos prazos legais de resposta (art. 30.° do RGPD).

Baixa

Baixo

UM AC

Criagdo de modelo de registo de atividades de tratamento.

UM AC

Informatizagdo com recurso a aplicagdo informatica que
permita gerir todo o ciclo do tratamento de dados e
conformidade com o RGPD.

Avaliagdo do Impacto sobre a Protegdo de
Dados.

Potencial existéncia de um elevado risco para os direitos e
liberdades das pessoas singulares (art. 35.2 do RGPD).

Baixa

Médio

UM AC

Levantamento de atividades enquadraveis. Realizagdo da
Avaliagdo do Impacto sobre a Protegdo de Dados.

UM AC

Corregdo de processos ou procedimentos resultantes da
avaliagdo realizada.

Requisitos de seguranca das redes e sistemas
de informagdo e notificagdo de incidentes.

Articulagdo insuficiente com o Centro Nacional de
Ciberseguranga (CNCS).

Baixa

Médio

UM AC

Indicar o ponto de contacto permanente
com o CNCS para assegurar os fluxos de
informagdo de nivel operacional e técnico.

DAGF/INF

Designar o responsavel de seguranga para a
gestdo das medidas adotadas em matéria de
requisitos de seguranca e de notificagdo de
incidentes, nos termos do Regime Juridico
da Seguranca do Ciberespago e do Decreto-
Lei n.% 65/2021, de 30 de julho.

DAGF/INF

Identificar e descrever as medidas adotadas
em matéria de requisitos de seguranca e de
notificagdo de incidentes.

DAGF/INF

Elaborar o relatério anual de seguranca, a
remeter ao CNCS.

Disponibilidade, integridade e confidencialidade
da

informagdo residente nos sistemas de
informagdo.

Acesso indevido ou injustificado a dados residentes nos
sistemas de informagdo e disponibilizagdo a terceiros.

Baixa

Médio

DAGF/INF

Atualizar o inventario dos ativos
tecnoldgicos fisicos e de informagdo.

DAGF/INF

Realizar uma andlise de risco dos ativos
tecnoldgicos fisicos e de informagdo,
essenciais ao funcionamento da CMB.

DAGF/INF

Criar/Rever e atualizar a Politica de Seguranga da
Informagdo da CMB (definigdo e implementagdo de
restrigOes fisicas, controlo de acessos a equipamentos e
instalagGes, autorizagdo e autenticagdo nos sistemas).

DAGF/INF

Rever a classificacdo da confidencialidade da informagao,
definindo perfis de acesso pelos utilizadores.

DAGF/INF

Instituir mecanismos autométicos de auditoria em todos
os sistemas informaticos utilizados, que permitam
conhecer quem e quando acedeu a que informagao.

DAGF/INF

Condicionar o acesso fisico ao Data Center, assegurando
um acesso restrito e controlado.

DAGF/INF

Desenvolver e implementar um sistema de gestdo,
manutengao e controlo dos utilizadores com acesso ao
Dossier Corrente.

DAGF/INF

Atualizar os procedimentos de salvaguarda (backup) e
recuperagao (restore) de informagdo e os de seguranga no
acesso ao armazenamento de dados.

DAGF/INF

Elaborar plano/s de contingéncia.

DAGF/INF

Assegurar o inventario de todos os equipamentos de
tecnologias de informagdo, o respetivo registo no sistema
de inventario e a atualidade do registo de afetacdo aos
Dirigentes e trabalhadores.

DAGF/INF

Assegurar a protecdo da informagdo residente nos
computadores (desktops e laptops) através de
mecanismos de cifra dos discos, controlo de acessos de
sessao (login), controlo de acessos por rede ao
computador (firewall), atualizagdo do sistema operativo
e antivirus e estabelecimento de ligagdes seguras a rede
da CMB (VPN).

DAGF/INF

Pagina 65




Plano de Prevencao de Riscos de Corrupgdo e Infragoes Conexas - Relatoério Anual 2025

(Versao Revista 2024 )

Mapa de identificacdo, analise e classificagdo dos riscos e medidas preventivas e corretivas

Grau de implementacgdo das medidas preventivas e corretivas - Relatério Anual

Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de..
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
Implementar mecanismos de controlo de ligagdo a rede da
CMB de equipamentos estranhos a CMB e, por natureza, DAGF/INF
ndo autorizados.
R_eallzar acoes de formagao e sgn3|blllzag~ao sobre DAGF/INF
ciberseguranga e seguranga da informagao.
N B ] Favorecimento de fabricantes de soluges ou plataformas N = - -
Transparéncia na aquisicdo de bens e servigos - - ) Centralizagdo da fungao de aquisigao/contratagdo de bens _ .
informaticos / sistemas tecnoldgicos. tecnologicas ou de fornecedores de produtos e servigos. Baia Alto SR e servigos informaticos/sistemas tecnoldgicos. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Instalagéo de software ilegal por parte de trabalhador da Condicionamento da utilizagio dos sistemas informaticos,
Utilizagdo de Software. CMB, incluindo cdpias ndo autorizadas. Baixa Médio apenas para o pessoal autorizado (administrador dos DAGF/INF
sistemas).
Elaborar teste semestrais ao sistema de backups e DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
recuperagdo.
Falha do sistema de backups. Baixa Alto Moderado Monitorizar o sistema de backups. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
~ Redundancia do sistema de backups. DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
Seguranga da Informagao e dos dados.
Solicitar aos servigos a elaboraggo de planos de DAGF/INF 2 - Por implementar ou em curso set/25
contingéncia em caso de falha.
Falha do sistema. Baixa Alto Moderado
El imulagd a3 i .
aborar simulagdes de recuperagao de dados ou disaster DAGF/INF 5 e T AT A T set/25
recovery.
16. Auditoria, Controlo Interno e
Fiscalizacdo
Om|§sao |ntencpna| de agdes de controlo em areas ou Baixa Médio Duplo grau de apreciagao dos relatorios das agdes de DAGE
servigos determinados. controlo.
Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses de DAGF
Favorecimento ou branqueamento de situagdes irregulares auditores.
no ambito das auditorias e acGes desenvolvidas junto das Baixa Médio
Auditoria e controlo interno. UO auditadas. Duplo grau de apreciagao dos relatérios das agdes de DAGE
controlo.
Declaragdo de inexisténcia de conflito de interesses de
. DAGF
auditores.
Omissao intencional de irregularidades detetadas. Baixa Médio
Duplo grau de apreciagdo dos relatérios das agGes de
DAGF
controlo.
Adulteragdo das conclusdes e das propostas de decisdo
, o ¥ DAGF
para beneficio proprio ou de terceiros.
Assegurar um controlo efetivo da execugdo dos trabalhos DAGE
Atuagdo ineficiente ou reduzida eficacia dos resultados. Baixa Médio e da avaliagdo dos resultados.
Verificar a adogdo tempestiva de medidas corretivas
DAGF
propostas.
Reforgar o controlo por parte da vereagdo. DAGF
Adulteragdo das conclusdes e das propostas de decisdo
- . ¥ DAGF
para beneficio proprio ou de terceiros.
Acompanhamento e con trolo da atividade Det.ureagéo, "??“‘PE'395°r ) ) Assegurar um controlo efetivo da execugdo dos trabalhos DAGE
desenv.olwda e da qualidade dos omissdo ou ut|||za<;ao~ Baixa Baixo e da avaliacdo dos resultados.
procedimentos. indevida da informagao. — = - " -
Verificar a adogao tempestiva de medidas corretivas DAGF
propostas.
Reforgar o controlo por parte da vereagdo. DAGF
Adulteragao das conclusGes e das propostas de decisdo
.. - N DAGF
para beneficio proprio ou de terceiros.
Adulteragdo das conclusGes A trolo ofetivo d %o dos trabalh
e das propostas de decisio b I sc?egurarr um cdon rolo Ttedlvo a execugdo dos trabalhos DAGE
para beneficio préprio ou de € da avallagao dos resultados.
terceiros. Verificar a adogdo tempestiva de medidas corretivas DAGF
propostas.
Reforgar o controlo por parte da vereagdo. DAGF
Definir o modelo e a implementagdo de ferramenta
informatica de seguimento/acompanhamento das
~ . DAGF
recomendagdes, demodo desmaterializado e em tempo
Acompanhamento ou seguimento das Deficiente e inoportuno acompanhamento/seguimento das . - oportuno
~ ~ L - Baixa Médio P -
recomendagoes. recomendag0es efetuadas nos relatorios de auditoria.
Assegurar a realizacdo de agles de seguimento da
implementacgdo das recomendagdes, nos termos das DAGF
normas internas especificas em vigor.
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Atividade

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Probabilidade |

Impacto |

Graduacdo

Medidas de preventivas e corretivas

Responsavel pela
verificacao

Grau de implementagdo

Evidéncias/Observagoes

Previsdo de
implementagdo

Execugdo das agdes de
auditoria e de controlo.

N&o aplicagdo das politicas, normas, metodologias e
procedimentos em vigor aplicaveis as agdes de controlo e
auditoria.

Baixa

Baixo

Risco de transmissdo de informagdo inadequada, por falta
de rigor e oportunidade, as UO auditadas.

Baixa

Baixo

Controlo de qualidade.

Insuficiéncia da qualidade e da fiabilidade dos relatérios de
auditoria e dos outros produtos elaborados.

Baixa

Médio

Acompanhamentos das recomendagdes
efetuadas no ambito das auditorias externas e
internas.

N&o conhecimento atempado das auditorias em
curso.

Baixa

Médio

Realizagdo de auditorias internas.

N&o conhecimento das recomendagdes emanadas pelos
relatérios de auditorias externas.

Baixa

Médio

Monitorizagdo da area da Contratagdo Publica,
Urbanismo e Patriménio (areas sensiveis).

Nao envio da documentagdo solicitada para o
desenvolvimento de auditorias.

Baixa

Médio

Gestdo de Riscos.

Identificagdo insuficiente / ndo identificagdo de
situagdes, procedimentos e comportamentos
potenciadores de risco.

Média

Médio

Promogdo de Boas Praticas na Gestdo Publica.

Falta de isengdo, imparcialidade e
favorecimento na aceitagdo de ofertas, bens e
viagens.

Baixa

Médio

Reduzido controlo e acompanhamento na recegdo, analise e
encaminhamento das dentncias, queixas e participagoes.

Baixa

Baixo

Implementagdo do Plano de Prevencgdo de
Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas.

Desatualizacdo, inadequada ou incompleta
identificacdo dos riscos de gestao e corrupgdo ou
infragdes conexas.

Baixa

Alto

Moderado

Moderado

Acompanhamento e supervisdo permanente da atividade,
da qualidade dos produtos e do processo de auditoria,
através de diversos niveis hierarquicos.

DAGF

Realizar periodicamente sessOes de partilha de
conhecimentos, de experiéncias e de informagdo técnica.

DAGF

N&o transmitir informagGes ou opinides as entidades
auditadas, em particular sobre situagdes complexas, sem
as analisar no seio da equipa de auditoria e no contexto
hierarquico.

DAGF

Assegurar a supervisdo e revisdo dos
procedimentos adotados e dos produtos
elaborados.

DAGF

Instituir a responsabilidade partilhada em
diferentes niveis hierarquicos.

DAGF

Promover a atualizagdo periddica das normas e
referenciais de auditoria e das normas de elaboragdo dos
relatérios de auditoria.

DAGF

Rotatividade da equipa.

DAGF

Divulgagdo atempada entre pares

DAGF

Revisdo da norma de controlo interno que deve prever o
envio da documentagdo no prazo fixado para o efeito.

DAGF

Portal de dados abertos interno.

DAGF

Atualizagdo e divulgacdo efetiva do PPR e da norma de
controlo interno com verificagdo permanente da sua
execugao.

DAGF

Implementagao da Gestao por Processos em
todas as UO.

DAGF

2 - Por implementar ou em curso

Promover agles de formagao relativamente a
Responsabilidade Civil Extracontratual do
Estado e Demais Entidades Publicas, legislagdo
nacional sobre protegdo de dados e prevengdo
de riscos.

DAGF

set/26

Revisdo do Cddigo de Etica e Conduta, nos termos do
RGPC.

DAGF

2 - Por implementar ou em curso

set/26

Desenvolvimento de agdes de formagdo e workshops em
matéria de boas praticas administrativas, ética profissional
e de prevencdo da corrupgdo.

DAGF

Implementacdo do Cédigo de Etica e Conduta.

DAGF

Declaragéo de inexisténcia de conflito de interesses.

DAGF

Criagdo de mecanismos de controlo e
acompanhamento de denuncias, queixas e
participagoes.

DAGF

Proceder ao levantamento e atualizagdo dos riscos de
gestdo e corrupgdo e identificagdo das respetivas medidas
de prevengdo e mecanismos de controlo.

DAGF

Avaliagdo sistematica no ambito do processo de auditorias
de controlo interno, dos riscos de gestdo e corrupgdo e
identificacdo das respetivas medidas de prevencdo e
mecanismos de controlo.

DAGF

Plano de Prevengdo da Corrupgdo - PPR devidamente
aprovado pela Camara e Assembleia Municipal

2 - Por implementar ou em curso

Avaliagdo e andlise sistematizada dos riscos de gestdo e
corrupgao, bem como das respetivas medidas de
prevengao e mecanismos de controlo e seu tratamento no
ambito do relatério anual do PPR.

DAGF

set/26

Desenvolvimento de metodologia propria para
identificacdo e uniformizagdo de riscos e desenvolvimento
de Medidas Propostas/Mecanismos de Controlo
(preventivas e detetivas) em situagdes

idénticas.

DAGF

As medidas previstas no Plano de Prevengdo da Corrupgao -
PPR encontram-se em desenvolvimento e resolugdo nos
termos da legislagdo em vigor, conforme acompanhamento
evidenciado pelos respetivos Relatdrios Intercalar e Anual e
consequente comunicagdo as entidades legais

2 - Por implementar ou em curso

set/26
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Atividade Risco de corrupcao e infragoes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'ls_avel ) Grau de implementacdo Evidéncias/Observagoes . Previsao de~
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagdo implementacao
. ) ) . . Avaliagdo e atualizagdo sistemética do plano ao nivel dos
Nao. cumprimento daLs orientagdes do Mecanismo riscos e respetivas medidas de controlo, em consonancia DAGF
Nacional Anticorrupgao (MENAC), bem como das com as diretivas nacionais e internacionais.
demais disposigdes legais em vigor, em matéria de Baixa Médio
controlo de riscos de gestdo, corrupgdo e infragbes Ampla divulgacSo, interna e externa, do PPR e dos
conexas. relatorios intercalar e anual de monitorizagdo da DAGF
exceugao.
Revisdo do Manual de Controlo de Auditoria Interno e
atualizagdo periddica das normas e referenciais de
auditoria e das normas de elaboragdo dos relatdrios de DAGF
Atuacio ineficiente ou reduzida eficacia dos Baia Mg audltprla, em conformidade com as normas de qualidade
resultados. em vigor.
Garantir a efetiva implementagdo das normas sobre
planeamento, relato, documentagdo de auditoria e DAGF
avaliagdo das agdes.
Acompanhamento e controlo da atividade de
auditoria. Garantir que o Manual de Auditoria inclui normas
especificas sobre dever de confidencialidade, niveis de
acesso a informagdo e regras de tratamento deinformagdo DAGF
Utilizagdo ou divulgagdo indevida de informagdo reservada ou confidencial, em conformidade
reservada ou confidencial, incluindo em proveito Baixa Médio com o RGPD.
proéprio ou de terceiros.
Exigir a subscrigdo de declaragdo especifica quanto a
manutengdo do dever de confidencialidade em situagdo de DAGF
suspensao de fungdes oucessagdo de fungdes na CMB.
Cumprimento dos requisitos normativos (Norma ISO
9001/2015), bem DAGF/SGQ
como da legislagdo aplicavel a Organizagdo.
Incumprimento ou ndo conformidade que = ] -
comprometa a Certificacio da Politica de Boixa Médio (I\jllanutengao da conformidade do manual da qualidade, DAGE/SG
Qualidade e/ou o Sistema de Gestao da Qualidade 05 diment ionai Q
implementado na CMB. procedimentos operacionais.
Realizagdo anual de auditorias internas da qualidade e
demais DAGF/SGQ
atividades previstas no Plano Anual da Qualidade
Falta de planeamento, controlo e gestdo do
sistema de gestdo da qualidade. Baixa Baixo Realizagdo e cumprimento do Plano Anual da Qualidade. DAGF/SGQ
Cumprimento do requisito normativo da ISO referente a
realizagao de DAGF/SGQ
auditorias (internas e externas).
Inexistencia, _ou Pouca a_brangenc'a’ d°~Pr°grama . . Realizagdo de auditorias internas a totalidade dos
Anual de Auditorias ao sistema de gestdo da Baixa Baixo processos (de
qualidade. negocio, de gestdo e de suporte) no ambito do sistema de
« DAGF/SGQ
gestdo da
qualidade, bem como da realizagdo da auditoria externa
anual.
Insuficiéncia de colaboradores auditores Alargamento da bolsa de auditores internos dos sistemas
pertencentes a bolsa de auditores internos do de gestiio
sistema de gestdo da qualidade, face as agBes de Baixa Baixo da qualidade e realizagdo periddica de acdes de formacdo DAGF/SGQ
auditoria necessarias ou falta de disponibilidade especifica
dos mesmos. e de reciclagem de conhecimentos.
Falta de colaboragdo dos gestores dos processos B o o o
auditados em sede de auditoria. Baixa Baixo AcOes de sensibilizagdo penodu:\as para 0s responsaveis DAGF/SGQ
pelos Processos, relativamente a importancia do SGQ.
Formagdo especifica e continua dos elementos
pertencentes a bolsa de auditores internos. DAGF/SGQ
Informagdo atempada aos auditores sobre a composigdo
Sistema da Gestdo da Falta de preparagdo por parte dos elementos da Baixa Médio das equipas auditoras, bem como dos ciclos de auditoria DAGF/SGQ
Qualidade (SGQ). bolsa de auditores internos. planeados.
Preparacdo prévia dos auditores sobre o processo a
auditar, através da elaboracdo do plano e guido de DAGF/SGQ
auditoria.
Tratamento diferenciado de situagdes idénticas por violagdo
do dever de isencdo e imparcialidade na conducdo de Baixa Médio Cumprimento por parte dos auditores internos dos DAGF/SG
auditorias ou influéncia indevida de terceiros. requisitos da Norma de auditorias ISO 19011:2018. /56Q
Realizagdo das reunides da equipa da Qualidade. DAGF/SGQ
Inexisténcia ou deficiente comprometimento com o Bai Médi
sistema de gestdo da qualidade. aixa edio Promover agBes de sensibilizagdo/formacdo no dmbito do DAGF/SGQ
sistema de gestdo da qualidade. .
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Atividade

Risco de corrupcao e infragoes conexas

Classificagdo do risco

Medidas de preventivas e corretivas

Probabilidade |

Impacto

| Graduacéo

Responsavel pela
verificacao

Previsdo de

Evidéncias/Observagoes . ~
implementacgao

Grau de implementagdo

Avaliagdo incorreta e inadequada dos processos
SGQ e ndo observancia da melhoria continua nos
processos.

Baixa

Médio

Acompanhamento/orientacdo na definicdo de indicadores
concisos e de real interesse para avaliagdo dos processos
SGQ.

DAGF/SGQ

Realizagdo de reunides trimestrais da equipa da
Qualidade.

DAGF/SGQ

Considerar como indicadores chave, os indicadores do
SIADAP1.

N&o evidenciar o estado do SGQ e ndo conseguir
emanar linhas orientadoras para uma adequada
tomada de decisdo da vereagao.

Baixa

Médio

DAGF/SGQ

Evidenciar o estado de funcionamento do SGQ e
respetivos processos, através da realizagdo de reunides
trimestrais da equipa da Qualidade e alertas aos gestores
de processo, quanto a necessidade de monitorizagdo
atempada dos respetivos processos de revisdo.

Deficiente identificagdo ou avaliagdo dos riscos
inerentes as atividades municipais e seus impactos
e deficiente controlo dos mesmos.

Baixa

Médio

DAGF/SGQ

Revisdo das matrizes das partes interessadas e riscos
associados de 2 em 2 anos ou sempre que se considere
importante.

DAGF/SGQ

Monitorizagdo anual da avaliagdo da relevancia das partes
interessadas.

Gestdo dos canais de denuncias

Deficiente instrugdo dos processos/tramitagao das
denuncias.

Baixa

Médio

DAGF/SGQ

Cumprimento do estipulado na Lei n.° 93/2021, de 20 de
dezembro, em termos de prazos e nos procedimentos
operacionais acessiveis para consulta na

plataforma ou documentados nos casos de as dentncias
terem sido feitas por outros meios que ndo a plataforma
como por ex. por carta ou verbalmente.

DAGF/UM AC

Formularios/impressos, com maior especificagdo das
listagem de documentos instrutdrios e
com instrugGes de preenchimento claras e precisas.

DAGF/UM AC

Disponibilizagdo no ambiente de trabalho do
colaborador/atendedor de toda a informagdo e
documentagdo necessaria ao apoio para a instrugdo de
processos

DAGF/UM AC

Realizagdo de agBes de formagdo/reciclagem de
conhecimentos.

Inexatiddo da informagdo prestada ou informagdo errada.

Baixa

Médio

DAGF/UM AC

Realizagdo de agBes de formagdo/reciclagem de
conhecimentos.

Recursos insuficientes (humanos e materiais).

Baixa

Baixo

DAGF/UM AC

Definicdo prévia do n.° de recursos humanos disponiveis
para auxiliar a resolucdo de situagoes.

DAGF/UM AC

Definicao do perfil adequado para a fungao de
atendimento/esclarecimento/apoio aos intervenientes no
processo.

Favorecimento na recegdo das denuncias.

Baixa

Baixo

DAGF/UM AC

Cumprimento do Cddigo de Etica e Conduta da CMB

DAGF/UM AC

Formacdo especializada.

Demora na resolugdo dos pedidos de intervengdo.

Baixa

Baixo

DAGF/UM AC

Andlise, sempre que necessario, dos procedimentos da
atividade, numa dtica de melhoria
continua por auditores internos.

DAGF/UM AC

Verificacdo aos locais/processos intervencionados, por
amostragem.

DAGF/UM AC

Realizagdo de diligéncias, incluindo deslocagdes ao local a
intervencionar, que permitam
recolha de informagdo necessaria a resolugdo.

Acesso indevido a informagdes sigilosas ou de
caracter pessoal.

Baixa

Baixo

DAGF/UM AC

Sistema de rastreamento de acessos a dados pessoais.

Tratamento diferenciado de
situagGes idénticas por
violagdo do dever de isengdo
e imparcialidade ou influéncia
indevida de terceiros.

Baixa

Baixo

DAGF/UM AC

Cumprimento do disposto na Lei n.° 93/2021, de 20 de
dezembro.

DAGF/UM AC

Assegurar conhecimento e cumprimento do Cédigo de
Etica e Conduta.

Auséncia de procedimentos ou falta de aplicagdo
dos procedimentos definidos.

Baixa

Alto

DAGF/UM AC

Cumprimento do manual de procedimentos e/ou
procedimento operacional com

indicacdo da legislagdo a aplicar e com minutas de
propostas de decisao

fundamentadas.

DGAT/UM OM/UM AC

2 - Por implementar ou em curso dez/25

Autos assinados por dois ou mais intervenientes na obra.
Rotatividade entre técnicos
ligados a fiscalizaggo.

Moderado

DGAT/UM OM/UM AC

2 - Por implementar ou em curso dez/25
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. . ificaca i . . . 2 . = I . Previsa
Atividade Risco de corrupgao e infragdes conexas Akl Ch ey Medidas de preventivas e corretivas Respor'lfs_avel ) Grau de implementagao Evidéncias/Observacoes . Ie 40 de~
Probabilidade | Impacto | Graduacdo verificagao implementagao
Assegurar a subscrigdo da declaragdo de inexisténcia de
situagdes de
incompatibilidades, impedimentos ou conflito de DGAT/UM OM/UM AC |2 - Por implementar ou em curso set/25
interesses, pelos técnicos da
fiscalizagdo por referéncia a cada obra fiscalizada
Realizagéo de intervengdes no subsolo sem Existéncia de base de dados de registo de todos os
fiscalizagéo. Média Médio Moderado processos para a realizacdo de DGAT/UM OM/UM AC |2 - Por implementar ou em curso set/25
intervengdes no subsolo.
Fiscalizagdo ineficaz na fase de acompanhamento Cumprimento de procedimentos na coordenacdo e
o ) . e rececdo de obra permitindo a execugdo de fiscalizac3o de obras, com
Fiscalizagao de empreitadas de obras publicas. : - ! " .
¢ P P trabalhos em desconformidade com o contratado. Baixa Alto Moderado implementagdo de checklists para verificagdo e DGAT/UM OM/UM AC |2 - Por implementar ou em curso set/25
confirmagdo dos autos de medigao
em conformidade com o caderno de encargos.
Deficiente z-?valiagﬁo ou analise para identificagdo Realizagdo de visitas técnicas e fiscalizagdo para avaliagdo
de eventuais lacunas ou vulnerabilidades no da execugio do contrato
decurso da obra. Baixa Alto Moderado por forma a corrigir situagdes irregulares ou derrapagens DGAT/UM OM/UM AC |2 - Por implementar ou em curso set/25
nos custos e nos prazos e
emissdo de autos de medigdo e relatorios.
Recegdes (provisdrias e definitivas) tacitas em Implementagdo de metodologia que viabilize a emissdo
procedimentos de empreitadas por inércia de automética de alertas dos
marcagdo das respetivas vistorias, dentro do Baixa Alto Moderado servigos de fiscalizagdo para marcagdo das vistorias, para DGAT/UM OM/UM AC |2 - Por implementar ou em curso set/25
prazo legal. efeitos de recegdo
provisdria e definitiva das obras publicas.
Ocorréncia de Sit“a,gc?es em que a detecdo de . Implementac&o de metodologia que viabilize a emissdo
defeitos de obra, sé é comunicado/detetado apos automatica de alertas dos
o termo do prazo de garantia Baixa Médio servigos de fiscalizacdo para marcagdo das vistorias, para | DGAT/UM OM/UM AC
efeitos de recegao
provisdria e definitiva das obras publicas.
N&do cumprimento do Cddigo de Conduta e de Etica. . . .
Baixa Médio FrequenFar as agbes de forma'g_ao e sessOes de - DAGF
esclarecimento relativas ao cddigo de conduta e ética.
Prevengdo da Corrupgdo.
N&o cumprimento do Sistema de Controlo Interno. . . Garantir o cumprimento das normas de controlo interno
Baixa Médio . N DAGF
através de auditorias internas e externas.
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