BOTICAS

PROCEDIMENTO DE GESTAO

g P.G.41 Avaliacdo de Fornecedores Ano: 2017
CAMARA MUNICIPAL
Avaliacdo do fornecimento/prestacdo do servico Avaliacdo do Relacionamento
. ! 4-C i to d ) &di
Identificagéo do Fornecedor / Prestador 1-Rigorna | 2 Cumprimento do | 3-Cumprimento do requiz::(])zrltzcen?c?)s ZS 5 - Disponibilidade 6 - Respostaa 7~ Rapidez na x;?il: :z
< prazo de bem/servigo, com a . . solicitagOes e/ou resolugéo de 4
faturacéo - S funcionais/Qualidade do do Fornecedor A
entrega/execucao requisicao senvico urgéncias problemas

A.DIAS CORREIA UNIPESSOAL, LDA 4 4 5 5 5 5 5 5
ABEL GONGCALVES BARROSO 5 5 5 5 5 5 5 5
ADAMASTOR GIL GOMES DE MORAIS 4 4 4 4 4 4 5 4
AGRIFER EQUIPAMENTOS AGRICOLAS E INDUSTRIAIS
‘o 4 4 4 5 5 5 5 5
AGROVISEU, SA 5 2 2 3 3 2 2 3
AGRUPAMENTO DE ESCOLAS GOMES MONTEIRO,
BOTICAS 4 5 5 5 4 5 5 5
ALEXANDRINO RUA DIAS 4 4 5 5 4 4 5 4
AMBIMED GESTAO HAMBIENTAL, LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
ANTEROS EMPREITADAS-SOCIEDADE DE
CONSTRUCOES E > > > > > 4 4 >
ANTONIO GOMES DIAS BAIA 4 5 5 5 5 4 4 5
APCER ASSOC PORTUGUESA DE CERTIFICACAO 5 5 5 5 5 5 5 5
ARMAZENS TECIDOS CATONHO TONHO LDA 4 4 4 4 4 4 4 4
ARMINDO DE SOUSA PEREIRA 4 4 4 4 4 4 4 4
ARQUICONSULT ARQUIT. ENG. SIST. DE INFORMACAO
o 5 5 5 4 5 5 3 5
AUTO VIACAO DO TAMEGA, LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
AGEAS PORTUGAL - COMPANHIA DE SEGUROS, S.A. 4 4 4 4 4 4 4 4

B @T ICAS PROCEDIMENTO DE GESTAO

P.G.41 Avaliacdo de Fornecedores
CAMARA MUNICIPAL de Bens e Prestadores de Servigos
Avaliacdo do fornecimento/prestacdo do servigo Avaliacdo do Relacionamento
. . 4-C i to d ) P
Identificacéio do Fornecedor / Prestador 1-Rigorna | 2 Cumprimento do  f 3-Cumprimento do requizir::)zntz:en?c?)s ZS 5 - Disponibilidade 6 - Resposta a 7- Rapidez na x,::il: gz
= prazo de bem/servico, com a S ) solicitagGes e/ou resolugédo de 4
faturacéo ~ o funcionais/Qualidade do do Fornecedor .
entrega/execugio requisicao ! urgéncias problemas
servigo

BARJAGRICOLA 5 4 5 4 5 4 4 4
BLU, SA. 5 5 4 4 5 5 5 5




BOTIBRILHO-SERV.LIMPEZA,LDA

BOTIMERCADOS COMERCIO DE PROD ALIMENTARES
LDA.

BOTIPECAS, LDA

BOTIPNEUS-COMERCIO DE PNEUS, LDA

BRICANTEL COM MAT ELECT BRAGANCA LD.2

BRITANTEROS — SOC.FABRICO E COM BRITAS S.A

CALORMISTICO - UNIPESSOAL LDA

CAMILO GONCALVES FERNANDES

CARLOS ALBERTO MENDES FERREIRA

CARLOS MANUEL CARNEIRO ESCALEIRA

COBERSUN LDA

CENTRALITY - CONSULTORIA INFORMATICA LDA

CENTRO DE INSPECCOES TECNICAS P/ VEICULOS, LDA

CISION PORTUGAL - DISTRIBUICAO INFORMACAO
GERAL SA.

CONSTRUGOES 13 DE AGOSTO, LDA

COOPERATIVA AGRICOLA DE BOTICAS CAPOLIB

CORSAR - EQUIPAMENTOS E PRODUTOS INDUSTRIAIS,
LDA.

CTT- CORREIOS DE PORTUGAL

CUATRECASAS, GONCALVES PEREIRA E
ASS.SOC.ADVOG.RL

CURIAO — MATERIAIS DE CONSTRUGAO LDA.

DIFUNDIR & DIVULGAR LDA

ECOREDE - SILVICULTURA E EXPLORAGAO
FLORESPAL,SA

EDP COMERCIAL - COMERCIALIZAGAO DE ENERGIA, SA
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BOTICAS

CAMARA MUNICIPAL

PROCEDIMENTO DE GESTAO
P.G.41 Avaliacdo de Fornecedores
de Bens e Prestadores de Servigos

Avaliacdo do fornecimento/prestacdo do servico

Avaliacdo do Relacionamento

_ i Média de
Identificacéo do Fornecedor / Prestador ) 2- Cumprimento do | 3-Cumprimento do 4 C.u_mprlr'ner?to dos N 6 - Resposta a 7 - Rapidez na -
1- Rigor na ) requisitos técnicos e 5 - Disponibilidade o ~ Avaliagao
< prazo de bem/servigo, com a . . solicitagbes e/ou resolugéo de
faturacéo - S funcionais/Qualidade do do Fornecedor A
entrega/execucao requisicao ) urgéncias problemas
servigo
EDP DISTRIBUICAO — ENERGIA, S.A 3 3 3 3 3 3 3 3




EDP SERVICO UNIVERSAL, S.A.

FARMACIA GALAICO, LDA

GISGEO INFORMATION SYSTEMS LDA

GO WEB PRODUGAO DE PAGINAS INTERNET, LDA

GRAFINAL ARTES GRAFICAS LDA

GRANIDIAS, SOC. PROD. GRAN. E BLOCOS, LDA.

GRUPO VENDAP, SA

HELIO DO NASCIMENTO MORAIS MELO

HELIO JOAQUIM AFONSO PIRES

HIGITOTAL SISTEMAS E PRODUTOS DE HIGIENE LDA.

HORACIO GOMES AFONSO

JOSE JOAQUIM MONTEIRO TORRES

JOSE MANUEL BARROS RODRIGUES

JOSE MANUEL FERNANDES PEREIRA

KONICA MINOLTA BUSINESS SOLUT. PORTUGAL UNIP.
LDA

LABORATORIO REGIONAL DE TRAS-OS-MONTES LDA

LAGE & LAGE, LDA.

LIMPHABEIS — UNIPESSOAL LDA

LUCIA MONTEIRO ALVES

LUIS & PINTO LDA.

MARIA ESTER PINHEIRO PINTO

MEDINA & ASSOCIADOS - SOCIEDADE DE ADVOGADOS
RL
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BOTICAS

CAMARA MUNICIPAL

PROCEDIMENTO DE GESTAO
P.G.41 Avaliacdo de Fornecedores
de Bens e Prestadores de Servigos

Avaliacdo do fornecimento/prestacdo do servico

Avaliacdo do Relacionamento

T — i Média de
Identificagdo do Fornecedor / Prestador ! 2- Cumprimento do | 3-Cumprimento do 4 - Cumprimento dos N 6 - Resposta a 7 - Rapidez na I
1- Rigor na ) requisitos técnicos e 5 - Disponibilidade o ~ Avaliagao
= prazo de bem/servico, com a S ) solicitagGes e/ou resolugédo de
faturacéo ~ o funcionais/Qualidade do do Fornecedor .
entrega/execucao requisicao ) urgéncias problemas
Servigo
MP MAXIMA POUPANCA BOTICAS LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
NASA MOTOR - VEICULOS E PECAS, S.A. 5 5 5 5 5 5 5 5




NORLUX RECLAMOS LUMINOSOS PUBLICIDADE LDA. 5 5 5 5 5 4 5 5
NOVAVET PRODUTOS AGRO PECUARIOS LDA 5 4 5 5 5 4 5 5
OLGA DE BARROS MOURA 5 5 4 4 5 5 5 5
P.E.E.LE., LDA 4 4 4 4 4 4 4 4
PARAUTA & COUTO — MATERIAIS DDE CONSTRUCAO,

LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
RSM & ASSOCIADOS - SROC, LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
REALVITUR — VIAGENS E TURISMO LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
REPSOL GAS PORTUGAL SA 5 5 5 5 5 5 5 5
RESOPRE SOC REVENDEDORA APARELHOS PRECISAO

SA 5 5 5 5 5 5 5 5
RIBERIMAGEM — MARKETING PROMOCIONAL, LDA 5 5 5 4 4 4 4 4
RUI COSTA UNIPESSOAL, LDA. 5 5 5 5 5 5 5 5
SOFTSTORE, LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
SONIA MARIA ASSUNCAO PEREIRA 4 4 4 4 5 4 4 4
THYSSENKRUPP ELEVADORES SA 4 4 4 5 5 5 5 5
TOMEIFEL, C.I.A LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
TORNO MOTORES — SERVICO DE MANUTENCAO E

REPAR. LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
TRIALARMES LDA 5 5 5 5 4 4 4 5
VISAO & AMBICAO LDA. 4 4 4 4 5 4 4 4
VODAFONE PORTUGAL - COMUNICACOES PESSOAIS SA 3 5 5 5 3 3 4 4
VOIPUNIFY TELECOM LDA 5 5 5 5 5 5 5 5
VORTAL — COMERCIO ELECTR., CONSULT. E

MULTIMADIA, S 5 5 5 5 5 > > 5
XZ CONSULTORES, SA 5 5 5 5 5 5 5 5
Parametros:

1- Rigor na faturagdo (Auséncia de erros na fatura em termos de valor faturado versus valor acordado, prazo de pagamento, descrigdo do bem/servigo ou dados do fornecedor/prestador) AVB."&Q&OI

2- Cumprimento do prazo de entrega/execucdo  (Entrega/execucéo dentro do prazo, de acordo com o estabelecido no contrato / requisig&o)
3-Cumprimento do bem/servigo, com a requisi¢ao (Conferéncia do bem/servigo tendo em conta os dados constantes no contrato/requisicdo, nomeadamente a referéncia/descrigdo do bem/servigo e a
respetiva quantidade)

4 — Cumprimento dos requisitos técnicos e funcionai s/Qualidade do servico (Conformidade das carateristicas do bem com os requisitos técnicos e funcionais pré-definidos ou qualidade dos
resultados apresentados face aos objetivos definidos em termos de cumprimento dos niveis de servigco acordados)

5 - Disponibilidade do Fornecedor/Prestador (Facilidade de Acesso a um interlocutor do lado do fornecedor ou prestador)
6 - Resposta a solicita¢cdes e/ou urgéncias  (Capacidade do fornecedor/pretador responder a solicitagdes ou a urgéncias de fornecimento/servigo ou de resolugéo de avarias de equipamentos)

7- Rapidez na resolucéo de problemas (Capacidade de resposta do fornecedor / prestador em casos como troca de bens, resolugéo de um determinado problema relacionado com o servigo, tratameto de
reclamag0es etc.)

1 — Insatisfatorio
2 — Pouco Satisfatério
3 - Satisfatorio

4 - Muito Satisfatorio

5 - Plenamente Satisfatério







